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1. Портрет компании 

 

Обращение Председателя Правления 

 

Уважаемые господа! 

 

Прошедший 2020 г. стал очень значимым годом для нашей страховой компании: 

В этом году мы впервые выпустили наши акции на Казахстанскую фондовую биржу, 

и очень рады отметить, что они вызвали интерес у инвесторов. В этом году мы направили 

часть прибыли 2020 г. на выплату дивидендов акционерам, но большая часть прибыли 

направлена на увеличение собственного капитала компании и, соответственно, 

расширения возможности предоставления страховых услуг. 

Мы получили международный кредитный рейтинг финансовой надежности от 

рейтингового агентства Standard & Poors BB/Stable, один из самых высоких на страховом 

рынке Казахстана. 

Мы сумели справиться с кризисом, вызванным пандемией COVID-19, и вышли из 

этого кризиса только сильнее с точки зрения бизнеса и финансовых показателей. 

Основной страховой продукт нашей компании – добровольное медицинское страхование 

– пользуется сегодня высоким спросом у корпоративных клиентов и наших партнеров-

страховщиков, и наша компания демонстрирует высокие темпы роста страховых и 

перестраховочных премий по этому классу страхования. 

В 2020 г. мы расширили наш страховой портфель на другие классы страхования, стали 

участниками факультативного со-страховочного пула страховых компаний Казахстана, 

заключили новые облигаторные договора перестрахования с международными 

перестраховщиками и продолжили работу по расширению международного 

сотрудничества. 

Мы стали страховым партнером одного из крупнейших банков в Казахстане – АО 

«Банк Центр Кредит» - с которым не только развиваем предложение страховых 

продуктов клиентам Банка, но и используем банковские технологии, прежде всего 

платежные системы и кредитные карты, для улучшения сервиса для наших клиентов.   

Наша компания является членом Международной федерации медицинских 

страховщиков (International Federation for Health Plans), членом международной 

ассоциации страховщиков и брокеров, работающих с китайским бизнесом Sinoasia.net, 

что дает доступ не только к бизнесу и международным связям, но также позволяет быть 

в курсе последних тенденций в страховом бизнесе, а также новых технологий, 

используемых в страховании, и новых продуктов. 

Мы являемся долгосрочным партнером таких международных страховщиков как 

Allianz Worldwide Care, Gen Re, Ping An, совместно с которыми разработали и 

предлагаем на рынке Казахстана, Центральной Азии и Монголии страховые продукты по 

международному медицинскому страхованию с покрытием во всем мире, страхованию 

критических заболеваний с лечением за рубежом и медицинскому страхованию с 

покрытием лечения в Казахстане и Китае. 

Совместно с нашим партнером, медицинской компанией ТОО «Архимедес 

Казахстан», мы в 2020 г. начали большую работу по внедрению цифровых технологий в 
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добровольное медицинское страхование и уже в этом году планируем запустить такие 

сервисы для наших клиентов и клиентов наших партнеров-страховщиков, как сервис 

мобильного приложения ДМС, безбумажные технологии по направлению на получение 

медицинских услуг в рамках страхования (выпуск гарантий оплаты для медицинских 

организаций), автоматическая система оплаты медицинских услуг, оказанных 

медицинскими организациями в рамках ДМС и другие. 

Заключенные нами облигаторные договора перестрахования (SCOR, Allianz, Gen Re) 

позволяют увеличить нашу емкость и предоставить надежную страховую защиту нашим 

клиентам.       

Компания завоевала устойчивую репутацию на рынке, о чем свидетельствует рост 

нашего бизнеса, который опережает средние показатели по рынку. 

Сегодня мы поставили перед собой и реализуем задачи дальнейшего качественного 

роста бизнеса компании, предложения новых страховых продуктов на рынке, 

цифровизации основных процессов и предоставления современного сервиса наших 

клиентов; расширяем сеть партнеров, в том числе за рубежом. Мы являемся надежными 

партнерами для наших контрагентов и всегда выполняем все принятые на себя 

обязательства. Мы считаем, что высокая бизнес-этика всегда в итоге отразится в 

финансовых показателях.   

 

Мы благодарим всех наших акционеров за доверие, и надеемся, что оправдаем их 

ожидания, связанные с инвестициями в нашу компанию.  

 

С наилучшими пожеланиями, 

 

 

 

Лязат Буранбаева, 

Председатель Правления 
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Инвестиционная привлекательность 

 

Динамика ключевых показателей 

Показатель Валюта 2020 2019 
Рост 

2020/2019 

Бизнес 

Начисленные премии, брутто 

 

тыс.тенге 4 023 964 2 688 252 149,70% 

'000 USD 9 744 7 024 138,70% 

Прибыль до налогообложения 
тыс.тенге 509 821 122 494 416,20% 

'000 USD 1 234 320 385,60% 

Прибыль за год 

 

тыс.тенге 410 220 105 481 388,90% 

'000 USD 993,4 275,5 360,50% 

Капитал 

Собственный капитал 

 

тыс.тенге 3 152 477 2 143 536 147% 

'000 USD 7 490 5 603 133,60% 

Портфель облигаций 

 

тыс.тенге 3 705 250 2 603 699 142,30% 

'000 USD 8 803 6 805 129,30% 

Инвестиции в акциях 

 

тыс.тенге 85 079 0   

'000 USD 202 0 

 

 

 

На показатели рентабельности бизнеса большое влияние оказывает специализация 

компании – добровольное медицинское страхование (более 80% страхового портфеля в 

2020 г.) – вид страхования, который характеризуется частыми страховыми выплатами 

небольшого размера и, соответственно, высокой убыточностью (т.е. соотношением 

365%

411%

1,25

2,19

2019 2020

Пруденциальные нормативы

Ликвидные активы к обязательствам

Маржа платежеспособности
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страховых выплат и страховых премий). Соответственно, показатели рентабельности 

компании несколько ниже, чем в целом по рынку общего страхования, но гораздо выше, 

чем у страховщика, имеющего такую же специализацию бизнеса: 

Показатель на 2020 год, в тыс.тенге АО "СК "Sinoasia B&R" 

Активы 5 311 543  

Страховые резервы 1 580 896 

Капитал 3 197 512 

Уставный капитал 1 958 100 

Нераспределенный доход (непокрытый убыток) отчетного 

периода 
412 476 

Страховые премии 3 998 054 

Чистая сумма страховых премий 2 888 084 

Расходы по осуществлению страховых выплат 2 336 382 

Чистые расходы по осуществлению страховых выплат 2 179 558 

 

Коэффициент на 2020 год АО "СК "Sinoasia B&R" 

ROE 12,9 

ROS 10,3 

ROI 21,1 

ROA 7,8 

 

 

Международные рейтинги 

 

ВВ / Стабильный (11.02.2021) 

 

15 октября 2020 года S&P Global Ratings присвоило Компании долгосрочный 

кредитный рейтинг эмитента и рейтинг финансовой устойчивости страховой компании 

«BB», а также рейтинг по национальной шкале «kzA+». Прогноз изменения рейтингов 

по международной шкале «Стабильный». 

11 февраля 2021 года S&P Global Ratings подтвердило ранее присвоенные рейтинги. 
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Добровольное медицинское страхование 

Страхование 

Перестрахование (с системой урегулирования страховых выплат)

• Основной медицинский партнер – ТОО «Архимедес Казахстан»

2. Стратегический отчет 

 

Сведения о АО «Страховая компания Sinoasia B&R» 

 

АО «Страховая компания «Sinoasia B&R» (Синоазия БиЭндАр) (далее именуемая 

«Компания») было создано в 2007 году как специализированная страховая компания АО 

«Медицинская страховая компания «Архимедес Казахстан» инвестиционной группой 

Archimedes Health Development Ltd (в составе которой Archimedes Global Ltd. (Израиль); 

Международная финансовая корпорация Всемирного банка, DEG Deutsche Investitions 

und Entwicklungsgesellschaft (Германия)) в лице господина Шуки Маданеса - 80% и 

местного управляющего партнера ТОО «BSB-Invest» - 20%. 

В 2017 году акции Archimedes Health Development Ltd. были приобретены г-ном 

Питером Чоем (Mr. Choy Yuk Leung). Компания была переименована в АО «Страховая 

компания «Sinoasia B&R» (Синоазия БиЭндАр) и впоследствии получила 

дополнительные лицензии, которые позволили расширить бизнес за пределы личного 

страхования на имущественное страхование  

В настоящее время Компания имеет лицензию на общее страхование и 

перестрахование (Лицензия № 2.1.64, перерегистрация 6 февраля 2019 г.) на следующие 

классы страхования: 

- Добровольное страхование: страхование от несчастных случаев; на случай болезни; 

страхование имущества; страхование от прочих финансовых убытков; страхование 

гражданской ответственности; страхование судебных издержек; страхование 

автотранспорта; страхование грузов; страховые гарантии или гарантии; страхование 

автогражданской ответственности; страхование профессиональной ответственности. 

- Обязательное страхование: гражданско-правовая ответственность перевозчика перед 

пассажирами; страхование туристов. 

  При необходимости существует возможность расширения лицензий на другие 

классы общего страхования. 

Компания является третьим по величине игроком на рынке медицинского страхования 

Казахстана (после АО "Дочерняя организация Народного Банка Казахстана "Страховая 

компания "Халык" и АО "КК ЗиМС "ИНТЕРТИЧ"). За последние годы (2020-2021) 

наблюдается устойчивый рост этой линии бизнеса, который поддерживается высоким 

качеством предоставления медицинского обслуживания и цифровизацией основных 

процессов.  

Компания предлагает на рынок достаточно уникальные продукты и подходы в сфере 

медицинского страхования: 
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Международное медицинское страхование

Покрытие – весь мир

На базе облигаторного договора перестрахования (QS) – Allianz Worldwide 
Care (AWP Health&Life), Франция

• Основные медицинские партнеры – Crossborder Health Partners (UK), ТОО 
«Архимедес Казахстан» (Казахстан)

Страхование от критических заболеваний

Лечение за рубежом и в Казахстане

На базе облигаторного договора перестрахования (QS) – Gen Re (Германия)

• Основной медицинский партнер -Madanes Group (Израиль)

Медицинское страхование для китайских сотрудников в Казахстане

Покрытие – Казахстан, Китай

На базе договора сострахования с Ping An (Китай)

• Основные медицинские партнеры – ТОО «Архимедес Казахстан» (Китай), Ping 
An Health (Китай) 

Страхование туристов и выезжающих за рубеж 

Программы для Казахстана и других стран

Покрыте – весь мир

• Основной медицинский партнер – ТОО «Архимедес Казахстан»

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Компания развивает другие направления страхового бизнеса. Основной стратегией 

Компании здесь является развитие бизнеса на основе системного подхода и стабильных 

каналов продаж, а также использования институциональной агентской базы и 

сотрудничества со страховыми брокерами. 

Для обеспечения возможности развития других направлений страховой деятельности, 

где требуется высокая емкость, Компания заключила облигаторный договор страхования 

(QS) с перестраховщиком SCOR ( Россия), в отношении рисков имущественного ущерба, 

прерывания производства и строительно-монтажных работ. 
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а • В августе 2020 года 
обыкновенные 
акции Компании 
прошли включение 
на Казахстанской 
фондовой бирже, 
сектор 
«Альтернатива».

• В ноябре 2020 года 
акции переведены 
в Сектор 
«Стандарт».

Р
ей

ти
н

г • 15 октября 2020 года S&P 
Global Rating присвоило 
Компании долгосрочный 
рейтинг кредитоспособности 
и финансовой устойчивости 
эмитента на уровне «BB» и 
рейтинг по национальной 
шкале «kzA +». Прогноз по 
рейтингам по глобальной 
шкале - стабильный.

• 11 февраля 2021 года S&P 
Global Rating сохранило 
рейтинги на прежнем 
уровне.

С
тр

ук
ту

р
а 

ак
ц

и
о

н
ер

о
в • Сентябрь 2020, АО 

"Банк 
ЦентрКредит" 
стал акционером, 
4,82%

• В апреле 2021 
года АО "Банк 
ЦентрКредит"  
увеличил долю до 
9,52%.

• BSB-Invest 
перестала быть 
крупным 
акционером

Основные события и награды 2020 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Обзор макроэкономики и страхового сектора в 2020 году 

На бизнес страхового сектора в 2020 году большое влияние оказал кризис, вызванный 

пандемией COVID-19, который привел к рецессии в мировой экономике, превосходящей 

по степени влияния финансовый кризис 2008-2009 годов. На фоне введенных локдаунов 

и карантинных ограничений во всех крупнейших экономиках мира было отмечено 

падение деловой активности. В отраслевой разбивке наибольший удар пришелся на 

сферу услуг. Так, по оценкам Всемирной торговой организации, по итогам 2020 года 

мировая торговля снизилась на 9,2% к 2019 году, тогда как в 2018 году на фоне торговой 

войны между США и Китаем падение составляло только 3,0%. В свою очередь, по 

оценкам Международной ассоциации воздушного транспорта, снижение объема 

международного пассажиропотока в сравнении с 2019 годом составило 60%. Количество 

пассажиров сократилось с 4,5 млрд человек в 2019 году до 1,8 млрд человек. Потери 

экспортных доходов от международного туризма в сравнении с 2019 годом составили 1,3 

трлн долл. США. 

Пандемия COVID-19 в 2020 году стала главным фактором, вызвавшим значительные 

колебания на мировом рынке нефти. Среднегодовая цена на нефть марки Brent в 2020 

году снизилась на 35,1%5 к 2019 году. Мировое потребление нефти во время сильного 

падения активности в апреле 2020 года сокращалось до 80,6 млн баррелей в сутки, тогда 

как в январе 2020 года данное значение находилось на уровне 96,7 млн баррелей в сутки. 

Некоторую стабилизацию рынку принесли действия ОПЕК+ по сокращению добычи 

нефти, а также послабления карантинных ограничений в странах-импортерах нефти. При 

поддержке указанных факторов к концу 2020 года цена на нефть марки Brent 

приблизилась к отметке 50 долл. США за баррель.  
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Активы

1 486 344 млн. тенге, 
увеличение с начала 
2020 года – 23,2%.

Обязательства и резервы

820 912 млн., увеличение 
с начала 2020 года –

25,8%.

Страховые премии

511 221 млн. тенге, 
увеличение с начала 

2020 года - 10,5%

Страховые выплаты

147 059 млн. тенге, на 
32,5% меньше, чем за 

2020 год

Достаточность 
собственного капитала

532 680 млн., увеличение 
с начала 2020 года –

35,6%

Доходность страхового 
сектора

117 224 млн. 
тенгеувеличение с 

начала 2020 года - 41,4%

Отношение чистой прибыли к 
совокупным активам (ROA) 

составило 7,4% Отношение чистой прибыли к 
собственному капиталу по балансу 

(ROE) – 16,5%

Учитывая интегрированность в глобальную экономику, влияние всех 

вышеперечисленных факторов не могло не затронуть экономику Казахстана. Из-за 

резкого снижения цен на нефть и сокращения добычи нефти, а также введения локдауна 

экономика Казахстан испытала двойной шок. Тем не менее глубина экономического 

спада в Казахстане по сравнению с ведущими странами оказалась значительно меньше.  

Снижение деловой активности, сокращение экспортных доходов Казахстана от 

нефтяной отрасли, локдауны и, соответственно, резкое снижение доходов бизнеса, а 

также сокращение внутреннего спроса и покупательной способности населения снизило 

спрос на услуги страхового сектора Казахстана. При этом объемы сбора страховых 

премий повысились по сравнению с 2019 г. – на +12% – в связи с глобальным трендом 

на повышение ставок страховых премий. В среднем, стоимость страхования на мировом 

рынке выросла в среднем на 15-20%, а по некоторым видам страхования – и свыше 50% 

(например, в авиационной отрасли). 

По состоянию на 01.01.2021г. страховой сектор Республики Казахстан представлен 28 

страховыми организациями, из которых 9 – по страхованию жизни. 

Ниже представлены основные показатели страхового сектора Казахстана за 2020 год. 
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Компания демонстрирует стабильный рост своего бизнеса, по итогам 1 квартала 2021 

года заняла 9 место среди 18 действующих страховых организаций по объему 

подписанных премий. Компания в 2021 г. стала третьим по величине игроком в сфере 

медицинского страхования и наладила хорошее сотрудничество с другими 

страховщиками, что открывает возможности для расширения такого сотрудничества за 

пределы медицинского страхования в предоставлении перестрахования и других 

страховых решений для клиентов.  

Медицинское страхование по-прежнему является основной линией бизнеса Компании 

(по состоянию на конец 2020 г. -  80,9% страхового портфеля, по итогам 1 квартала 2021 

г. – 85,5% страхового портфеля) и компания демонстрирует опережающий рост этого 

бизнеса по сравнению с рынком: 

Конкурентная позиция АО «СК «Sinoasia B&R» в медицинском страховании 

Страховая / 

перестраховочная 

компания 

Премии в 2020, тыс.тенге Премии в 2019, тыс.тенге Рост 

премий 

2019-

2020 

Страхование 

на случай 

болезни 

В том числе 

выезжающие 

за рубеж 

Обязательное 

страхование 

туриста 

Страхование 

на случай 

болезни 

В том числе 

выезжающие 

за рубеж 

Обязательное 

страхование 

туриста 

АО "Дочерняя 

организация Народного 

Банка Казахстана 

"Страховая компания 

"Халык" 

9 169 959 586 799  9 512 904 1 273 789  -9,5 

АО "КК ЗиМС 

"ИНТЕРТИЧ" 
7 250 826 125 354 2 238 8 250 325 399 722 127 855 -15,9 

АО "СК "Евразия" 3 527 773 36 851  4 137 379 71 780  -15,3 

АО "СК "Sinoasia B&R" 

(Синоазия БиЭндАр) 
3 228 327 16 756 75 162 1 876 590 129 535 147 195 54,2 

АО "СК "Лондон-

Алматы" 
1 611 916 1 407  2 911 866   -44,6 

АО "Нефтяная страховая 

компания" 
1 589 282 79 889  1 653 959 207 075  -10,3 

АО "СК "Казахмыс" 1 699 027 2 213  945 149 13 649  77,4 

АО "СК "Коммеск - 

Өмiр" 
951 033 43 273  1 109 503 131 785  -19,9 

АО "СК "НОМАД 

Иншуранс" 
1 035 467 503 019 1 174 763 1 782 945 727 438 2 218 659 -42,6 

Другие СО 1 632 170 170 925 249 1 981 018 465 314  -26,3 

Итого страховые 

премии 
31 695 780 1 566 486 1 252 412 34 161 638 3 420 087 2 493 709  

 

Стратегия развития АО «СК «Sinoasia B&R» 

Текущая стратегия Компании с учетом ее капитализации и емкости, предыдущего 

опыта и конкурентных преимуществ, а также консервативного подхода к ведению 

бизнеса заключается в дальнейшем развитии бизнеса в области медицинского 

страхования, страхования китайского бизнеса в Казахстане, а также институционально 
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организованного бизнеса (банк-страхование, международные и местные страховые 

брокеры, факультативные со-страховочные пулы и другие аналогичные инструменты). 

В случае увеличения капитала Компании до эквивалента 25 миллионов долларов 

США, Компания может усилить своей рейтинг до инвестиционного уровня (BBB-), что 

откроет доступ к международному рынку и бизнесу (по крайней мере, к рынкам 

Центральной Азии и России) и более широкому спектру страховых продуктов (с 

адекватной перестраховочной защитой). 

В настоящее время Компания развивает следующие направления бизнеса: 

- Страхование бизнеса китайских компаний и компаний других стран Юго-Восточной 

Азии, в Казахстане и других странах Центральноазиатского региона в сотрудничестве с 

брокерами Jiang Tai (Китай) и SAG (Корея). Компания является членом ассоциации 

Sinoasia.net, которая организует предоставление и предоставляет страховые услуги 

китайским клиентам за пределами Китая; 

- Банк-страхование в сотрудничестве с АО «Банком Центр Кредит» (БЦК). С целью 

развития такого сотрудничества, БЦК в 2020 г.  стал миноритарным акционером 

Компании. Компания завершила первый этап интеграции ИТ-систем, что позволит 

предлагать страховые продукты Компании клиентам БЦК. Первые страховые полисы в 

рамках такого сотрудничества были выпущены в июле 2021 года (по автомобильному 

КАСКО) с планами резко увеличить объем и продуктовую линейку по страхованию к 

концу 2021 года; 

- Сотрудничество с Aon и Willis в Казахстане, а также с местным брокером Moi Broker 

по страховым продуктам для их клиентов и участию в размещении страховых программ 

этих брокеров; 

- Компания является участником договора факультативного со-страхования (Пула), 

состоящего из 5 страховщиков, имеющих лучшие рейтинги на рынке Казахстана, 

созданного для Фонда развития промышленности Казахстана (государственная 

лизинговая организация). Пул был запущен в июне 2021 года и на сегодняшний день уже 

показывает очень хорошие результаты и перспективы бизнеса; 

- Компания разработала и запускает розничное страхование лизинговой компании 

Forward LLP (начиная с мобильных телефонов с дальнейшим распространением на 

другие виды лизинга); 

- Компания (ввиду ее высокого рейтинга финансовой надежности) рассматривает 

возможность участия в размещении ретроцессии для Казахстанской энергетической 

перестраховочной компании (KERC), кэптивной компании ФНБ «Самрук-Казына», 

однако такое участие будет возможно только после значительного увеличения 

капитализации и емкости Компании. 
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3. Обзор результатов 

Корпоративный бизнес 

АО «СК «Sinoasia B&R» предлагает страховые услуги страхователям в Казахстане, а 

также перестрахование рисков страховым организациям в Казахстане и за рубежом. В 

свою очередь, компания перестраховывает принимаемые им риски в казахстанских и 

зарубежных страховых организациях. Таким образом, деятельность компания ведется не 

только в контексте казахстанского страхового рынка, но также на его деятельность 

оказывает влияние конъюнктура международного страхового рынка.  

Одним из важных ожидаемых событий на страховом рынке Казахстана является 

открытие рынка для филиалов зарубежных страховщиков начиная с декабря 2020 г., т.е. 

казахстанские страховые организации столкнутся с международной конкуренцией, в 

первую очередь, как ожидается, со стороны российских страховых организаций. В этом 

отношении, позиции компании, большая часть бизнеса которого представляет 

локализованные страховые продукты, требующие интенсивного локального 

обслуживания и с низкими страховыми лимитами, т.е. не требующие размещения 

перестрахования для каждого принимаемого риска (в первую очередь – добровольное 

медицинское страхование), более защищены от такой международной конкуренции. 

Международное перестрахование, приобретаемое Обществом, в основном, 

представлено совместными продуктами компании с международными страховыми 

компаниями, либо обслуживанием интересов китайского страхового рынка. Поэтому по 

таким продуктам компания строго следует андеррайтингу таких зарубежных 

страховщиков. Последние тенденции на международном страховом рынке на резкое 

повышение страховых (перестраховочных) ставок и ужесточение условий страхового 

(перестраховочного) покрытия не будет иметь сильного негативного влияния на бизнес 

в силу структуры бизнеса с ориентацией на продукты с низкими страховыми лимитами 

и приобретения перестрахования для катастрофических событий. 

Компания со своим партнерским ассистансом ТОО «Архимедес Казахстан» 

сотрудничает со многими страховыми организациями на рынке, предоставляя 

перестрахование, в основном, по рискам в классе «страхование на случай болезни». 

АО «СК «Sinoasia B&R» является единственной страховой компанией на рынке 

Казахстана, имеющий рабочие облигаторные договора страхования с Allianz Worldwide 

Care (Франция), Gen Re (Германия) и договор со-страхования с Ping An (Китай) по 

совместным продуктам – международное медицинское страхование, страхование 

критических заболеваний, международной экспертной диагностики и медицинское 

страхование для китайских граждан, работающих за пределами КНР - с мандатом 

продвижения этих продуктов на рынке Казахстана, Центральной Азии и Монголии через 

предложение перестрахования с последующей ретроцессией рисков этим компаниям. 

Компания является одной из трех компаний, работающих в классе «Обязательное 

страхование туриста», имеет значительную рыночную долю по добровольному 

страхованию выезжающих за рубеж, и в партнерстве со своим ассистансом ТОО 
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Телемедицина

Платформа искусственного интеллекта для прогнозирования осложнений 
COVID-19 (органы дыхания) 

Мобильное приложение для застрахованных по добровольному 
медицинскому страхованию

Связывание карт АО "Банк ЦентрКредит" со страховой базой данных для 
облегчения обслуживания страхователей

Интернет-площадка с автоматическим расчетом страховых взносов и 
выдачей полисов для агентов

«Архимедес Казахстан» обеспечил обслуживание своих застрахованных из Казахстана 

по всему миру. 

По остальным продуктам страховая компания развивает свой бизнес с созданием 

новых для рынка страховых продуктов (например, страхование профессиональной 

ответственности врачей; страхование персональных электронных устройств и т.д.) и с 

ориентацией на розничные страховые продукты, а также тесно сотрудничает с китайским 

страховым рынком и с местными и зарубежными страховыми брокерами.   

Отчет о прибылях 2019/2020 

Показатель  2020 2019 

 тыс. тенге тыс. тенге 

Начисленные страховые премии, брутто 4 023 964 2 688 252 

Страховые премии, переданные страховщикам (-1 111 132) (-904 038) 

Начисленные страховые премии, нетто 2 912 832 1 784 214 

Заработанные страховые премии, нетто 2 433 691 1 878 341 

Финансовые доходы 507 168 266 486 

Комиссионный доход по договорам перестрахования 99 528 47 345 

Прочие доходы, нетто 2 413 7 305 

Прибыль от реализации нематериального актива 13 500 - 

Операционный доход 3 052 073 2 191 902 

Прибыль до налогообложения 509 821 122 494 

Расход по подоходному налогу (-99 601) (-17 013) 

Прибыль за год 410 220 105 481 

 

4. Развитие технологий 

 

Наиболее значимые проекты 2020 
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5. Корпоративное управление и корпоративные события 

Корпоративное управление 

Корпоративное управление в АО «СК «Sinoasia B&R» осуществляется в соответствии 

с Кодексом корпоративного управления, утвержденным собранием акционеров 4 

сентября 2020 года. 

Корпоративное управление строится на основах справедливости, честности, 

ответственности, подотчетности, прозрачности, профессионализма и компетентности. 

Эффективная структура корпоративного управления предполагает уважение прав и 

интересов всех заинтересованных в деятельности Общества лиц и способствует 

успешной деятельности Общества, в том числе росту рыночной стоимости его акций и 

поддержанию финансовой стабильности и прибыльности. 

Основополагающими принципами корпоративного управления являются: 

 Принцип защиты прав и интересов акционеров; 

 Принцип эффективного управления Обществом акционерами, советом 

директоров и правлением; 

 Принципы прозрачности, своевременности и объективности раскрытия 

информации о деятельности Общества; 

 Принципы законности и этики; 

 Принципы эффективной дивидендной политики. 

 

Корпоративные события 

Собрание акционеров 

Общества 
Повестка собрания Принятые решения 

Внеочередное общее собрание 

акционеров АО «СК «Sinoasia 

B&R» было проведено 16 марта 

2020 года 

 Рассмотрение вопроса о размере и 

составе вознаграждения членов 

Совета Директоров и 

исполнительного органа 

Общества. 

 

 Установить Совету Директоров 

ежеквартальное фиксированное 

вознаграждение. 

 Выплачивать вознаграждение 

исполнительному органу согласно 

штатному расписанию. 

Годовое общее собрание 

акционеров АО «СК «Sinoasia 

B&R» было проведено 03 июня 

2020 года 

 Утверждение годовой 

аудированной финансовой 

отчетности Общества за 2019 год 

ТОО «КПМГ Аудит» 

 Определение порядка 

распределения чистого дохода 

Общества за истекший 

финансовый год и размер 

дивиденда в расчете на одну 

простую акцию Общества 

 Утвердить годовую аудированную 

финансовую отчетность Общества 

за 2019 год, подготовленную ТОО 

«КПМГ Аудит» 

 Не выплачивать дивиденды по 

простым акциям общества по 

итогам 2019 года 

 Принять к сведению информацию 

об отсутствии обращения 

акционеров на действия Общества 

и его должностных лиц 
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 Рассмотрение вопроса об 

обращениях акционеров на 

действия Общества и и его 

должностных лиц и итогах их 

рассмотрения 

 Увеличение уставного капитала 

Общества и дополнительная 

эмиссия акций 

 Включение простых акций 

Общества в официальный список 

АО «Казахстанская фондовая 

биржа» 

 Утверждение Методики 

определения стоимости акций при 

их выкупе Обществом на 

неорганизованном рынке ценных 

бумаг 

 Утверждение Кодекса 

корпоративного управления 

 Увеличить число объявленных 

акций Общества на 12 000 

(двенадцать тысяч) акций, т.е. со 

168 000 акций до 180 000 акций 

 Включить простые акции 

Общества в официальный список 

АО «Казахстанская фондовая 

биржа» и поручить Правлению 

предпринять необходимые 

действия 

 Утвердить Методику определения 

стоимости акций при их выкупе 

Обществом на неорганизованном 

рынке ценных бумаг 

 

Внеочередное общее собрание 

акционеров АО «СК «Sinoasia 

B&R» было проведено 04 

сентября 2020 года 

 Утверждение Кодекса 

корпоративного управления 

 

 Утвердить Кодекс корпоративного 

управления 

 

 

Совет директоров 

В 2020 году Советом Директоров было проведено 10 заседаний, на которых 

рассматривались вопросы: утверждение крупных сделок, принятие решения о 

размещении и количестве размещаемых акций, утверждение Политики по 

андеррайтингу, решение о созыве Ежегодного общего собрания акционеров, отчет риск-

менеджмента, утверждение Правил страхования и другие.  

Состав Совета Директоров: 

 Господин Чой Юк Люнг (Choy Yuk Leung) - Председатель Совета директоров с 

24.11.2017  

Бакалавр (с отличием), MAppFin, Диплом о высшем образовании по страхованию, 

ANZIIF (научный сотрудник) 

Основатель компании Sinoasia Alliance Group Limited. 

 Госпожа Буранбаева Лязат Мэлсовна - член Совета директоров, председатель 

правления Общества с 24.11.2017. 

 Господин Лам Сай Квонг Пол (Lam Sai Kwong Paul) - член Совета директоров со 

статусом независимого директора с 24.11.2017.  

ACII, дипломированный практикующий страховой специалист 
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Опыт работы в отрасли - более 50 лет 

Специалист по кэптивным страховым компаниям и кэптивным структурам. 

Правление:  

 Буранбаева Лязат Мэлсовна – Председатель Правления с 2007 года. 

 Зелих Егор Александрович – Заместитель Председателя Правления по 

операционной деятельности с 2015 года. 

 Ибраев Руслан Дамирович – Заместитель Председателя Правления по 

финансовым вопросам, Главный бухгалтер с 2014 года. 

Акционеры и дивидендная политика 

Права акционеров по получению дивидендов и процедура их выплаты закреплены в 

Уставе Компании, утвержденном постановлением Общего собрания акционеров 

Общества. 

Дивидендная политика основывается на балансе интересов АО «СК «Синоазия 

БиЭндАр» и его акционеров при определении размеров дивидендных выплат, 

повышении инвестиционной привлекательности, финансовой устойчивости, уважении, 

строгом соблюдении прав акционеров и повышении их благосостояния. 

Принятие решения о выплате дивидендов по акциям и утверждение размера 

дивиденда по итогам года в расчете на одну простую акцию является компетенцией 

Общего собрания акционеров АО «СК «Синоазия БиЭндАр». 

В 2019 году решением Общего собрания акционеров Общества было принято решение 

не выплачивать дивидендное вознаграждение держателям акций за прошедший 2018 год, 

полученная прибыль была использована для увеличения собственного капитала. 

В 2020 году было принято идентичное решение с 2019 годом о распределении 

прибыли на увеличение собственного капитала. 

Держателям акций Общества за 2020 г. было выплачено гарантированное 

вознаграждение в размере 1 000 тенге за одну простую акцию пропорционально 

количеству акций, находящихся в собственности каждого акционера. 

Расходы Компании по выплате дивидендов за 2020 год в расчете на одну простую 

акцию составили 176 500 000 тенге. 

 

Служба внутреннего аудита  

Контроль над финансово-хозяйственной деятельностью Общества осуществляется 

Службой внутреннего аудита. Порядок осуществления Службой внутреннего аудита 

финансового и экономического контроля устанавливается Советом директоров. Служба 

внутреннего аудита состоит из 3 членов и срок их полномочий определяется Советом 

директоров. 
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Основной целью системы внутреннего аудита в Обществе является контроль за 

выполнением работниками Общества законодательства Республики Казахстан, 

обязательным наличием и соблюдением внутренних процедур и правил Общества, и 

обеспечением надлежащего уровня надежности, соответствующей характеру и 

масштабам проводимых обществом операций и минимизации рисков его деятельности. 

  Внутренний аудит в Обществе проводится для обеспечения контроля за: 

1. Осуществлением Обществом деятельности в соответствии с требованиями 

законодательства Республики Казахстан, а также политикой бухгалтерского учета и 

установленными внутренними процедурами, закрепленными соответствующими 

внутренними документами Общества; 

2. Осуществление системного анализа и оценки деятельности Общества на предмет 

его финансовой устойчивости и платежеспособности; 

3. Проверкой и оценкой эффективности мер контроля за исполнением принимаемых 

решений; 

4. Оценкой эффективности системы управления активами и обязательствами, в том 

числе оценкой структуры портфеля и потенциальных рисков; 

5. Своевременностью, правильностью, полнотой и точностью отражения страховой 

деятельности и иной деятельности, предусмотренной законодательством о страховании 

и страховой деятельности; 

6. Управлением рисками, возникающими в ходе осуществления страховой и иной 

деятельности и осуществлением мониторинга за их минимизацией; 

7. Деятельностью страховых агентов и связанных с их деятельностью рисков при 

заключении ими договоров страхования; 

8. Соблюдением установленных уполномоченным органом пруденциальных 

нормативов и иных обязательных к соблюдению норм и лимитов; 

9. Соответствием отчетности Общества стандартам международной финансовой 

отчетности. 

 

6. Социальная ответственность и экологичность 

Занятость и ФОТ. 

Политика Общества в области персонала руководствуется и действует в соответствии 

с Конституцией Республики Казахстан, Трудовым кодексом Республики Казахстан, 

иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан, регулирующими 

трудовые отношения, Уставом Общества и внутренними нормативными документами 

Общества.  

Основными принципами в области персонала АО «СК «Синоазия БиЭндАр» 

отражают основные ценности, пропагандируемые Обществом, это постоянное 

совершенствование работником выполняемой им работы, приверженность качеству во 

всем, лидерство, наставничество, постоянное повышение уровня своих знаний и 

развитие профессиональных навыков. 
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Офис Компании расположен в городе Алматы, численность сотрудников на 01 января 

2021 года составила 26 человек, из них женщин – 15 и мужчин – 11. 

Количество работников Общества по возрастным группам на 01 января 2021 года: 

 до 30 лет – 4 человек; 

 от 30-50 лет – 18 человек; 

 свыше 50 лет - 4 человек. 

В Обществе поддерживается высокая социальная защищенность работников. 

Компенсационный пакет работника Общества складывается из трех элементов – базовая 

оплата труда, премиальные вознаграждения, льготы и компенсаций. 

За рассматриваемый 2020 год в Обществе несчастных случаев, смертельных случаев, 

профессиональных заболеваний на производстве, травм, связанных с деятельностью 

Общества, не было.  

У Общества отсутствует деятельность, которая потенциально сопряжена с высоким 

травматизмом или высоким риском заболеваемости определенными болезнями.  

Из систем противопожарной безопасности в Обществе установлена пожарная 

автоматическая сигнализация с датчиками дыма и системой оповещения, в архиве 

Общества установлена порошковая система пожаротушения. Согласно нормативам, 

имеются огнетушители. Возгораний в Обществе не было. 

Фонд оплаты труда работников Общества состоит из должностных окладов (ставок), 

доплат и надбавок за условия труда, других выплат, предусмотренных 

законодательством и премий, с учетом налогов и других удержаний с заработной платы.  

Должностные оклады (ставки) включают в себя сумму подоходного налога с 

физических лиц и сумму обязательных пенсионных отчислений в накопительные 

пенсионные фонды.  

Определение размеров должностных окладов и условий оплаты труда и премирования 

Председателя Правления и заместителей Председателя Правления, определение размера 

должностного оклада и условий оплаты труда и премирования работников Службы 

внутреннего аудита осуществляется Советом директоров Общества.  

Размер годового фонда оплаты труда Общества ежегодно утверждается Советом 

директоров Общества. Размер должностного оклада работников определяются 

Обществом самостоятельно ежегодно, и утверждается приказом Председателя 

Правления Общества. 

 В социальное обеспечение сотрудников Общества также входит предоставление 

медицинского страхования, расходы на которое компания берет полностью на себя. У 

сотрудников компании есть возможность прикрепления ближайших родственников к 

своему медицинскому полису, что в свою очередь способствует повышению их 

мотивации и производительности. Период нетрудоспособности по болезни сокращается 

благодаря качественному лечению. 
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Экологичность. 

Основополагающим законом в области охраны окружающей среды является Закон 

Республики Казахстан «Об охране окружающей среды», принятый 15 июля 1997 года. 

Данный нормативный правовой акт определяет правовые, экономические и социальные 

основы охраны окружающей среды в интересах настоящего и будущего поколений и 

направлен на обеспечение экологической безопасности, предотвращение вредного 

воздействия хозяйственной и иной деятельности на естественные экологические 

системы, сохранение биологического разнообразия и организацию рационального 

природопользования.   

Деятельность компании связана с заключением и исполнением договоров страхования 

(перестрахования), осуществляется на основании лицензии уполномоченного органа, 

которая не требует наличия политики в области охраны окружающей среды. При этом 

Общество выполняет все общепринятые требования и стандарты, установленные 

законодательством в сфере экологии и природоохранной политики. Также в компании 

большое внимание уделяется безопасности сотрудников, безопасности зданий, в том 

числе пожарной и обеспечению мер защиты. Говоря про экологическое равновесие, 

Компания выделяет для себя четыре основных пункта: снижение выброса парниковых 

газов, контролируемое потребление воды, переработку и утилизацию отходов, 

повышение энергетической эффективности 

Внедрение новых IT технологий позволяет минимизировать использование бумажных 

носителей информаций, таким образом переход на современные цифровые системы 

способствует решению вопросов охраны окружающей среды. При этом вся техника 

используется в режиме энергосбережения, вся бумажная документация сдаётся на 

вторичную переработку, сбор мусора осуществляется раздельно, применяются 

светодиодные лампы и режим автоматического освещения, есть контроль за 

использованием электроэнергии в нерабочее время. 

В практике Общества также имеет место проведение субботников в формате 

тимбилдинга на прилегающих к офису территориях, высадка деревьев и декоративных 

растений. Вклад в заботу об окружающей среде и благоустройство территории в свою 

очередь приводит к популяризации экологичности среди сотрудников компании. 

Для утилизация списанной техники привлекаются сторонние компании, чья 

деятельность направлена на сбор и переработку электроники согласно действующему 

законодательству Республики Казахстан о защите окружающей среды и 

регламентирующий утилизацию вредных выбросов. 

В связи с пандемией Covid-19 и необходимостью использования средств 

индивидуальной защиты в общественных местах, в том числе и на работе, в офисе 

Компании установлены специализированные коробки безопасности класса Б для сбора, 

хранения и утилизации средств медицинского назначения, вывоз которых 

обеспечивается соответствующей лицензированной организацией. 

Таким образом, Общество вносит свой вклад в сохранность и защиту природы.  



20 
 

7. Финансовые результаты за 2020 год 

Активы 

Финансовые активы 
2020 

тыс.тенге 

2019 

тыс.тенге 

Еврооблигации иностранных банков и компаний 3 434 824 2 421 428 

Казначейские обязательства Министерства финансов 

Республики Казахстан 
123 317 122 820 

Облигации казахстанских банков 117 221 59 451 

Облигации Банка развития Казахстана  29 888 - 

 

Капитал 

Капитал 
2020 

тыс.тенге 

2019 

тыс.тенге 

Акционерный капитал 1 765 000 1 460 000 

Дополнительный оплаченный капитал 441 524 91 666 

Нераспределенная прибыль 1 015 341 605 121 

Итого собственного капитала 3 152 477 2 143 536 

 

Доходность 

Чистая подписанная премия 
2020 

тыс.тенге 
Доля 

2019 

тыс.тенге 
Доля 

Рост 

2020/2019 

Медицинское страхование 3 257 094 80,9% 1 876 599 69,8% 173,5% 

Обязательное страхование 

туриста 
74 411 1,8% 147 195 5,5% 50,5% 

Имущество и другое 692 459 17,3% 664 458 24,7% 104,2% 

Итого 4 023 964 100% 2 688 252 100% 149,7% 
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Обеспечение интеграции политики управления рисками в другие бизнес- процессы, прежде всего 
в процессы годового планирования и бюджетирования, андеррайтинга, управления активами и 

пассивами, урегулирования страховых выплат

Корректирование системы управления рисками

Выбор и применение метода управление рисками

Осуществление регулярного стресс-тестинга и анализа рисков

Измерение (оценка) рисков, периодичность проведение которого устанавливается на усмотрение 
Совета директоров в зависимости от значимости риска, но не реже двух раз в год.

Определение рисков

Оценка риска и риск образующих факторов 
(систематическое и постоянное отслеживание, 

анализ всех возможных причин ущерба, 
качественная оценка их вероятности и размеров)

Классификация рисков (исследование специфики 
рисков и факторов, которые приводят к 
возникновению, влияют на их развитие)

8. Отчет по рискам 

 

Система управления рисками 

Система управления рисками в АО «СК «Sinoasia B&R» осуществляется в 

соответствии с Политикой управления рисками, утвержденным Советом Директоров 12 

февраля 2019 года. 

Политика по управлению рисками Общества разработана в соответствии с 

международной практикой риск менеджмента и с учетом Правил формирования системы 

управления рисками и внутреннего контроля для страховых (перестраховочных 

организаций, утвержденной Постановлением Правления «Национального Банка 

Республики Казахстан» от 27 августа 2018 года №198.  

Структура системы управления рисками Общества представлена управлением 

рисками на нескольких уровнях с вовлечением следующих органов и подразделения 

Общества: Совет Директоров, Правление, структурное подразделение, ответственное за 

управление рисками, Служба внутреннего аудита. 

Процесс управления рисками включает следующие этапы: 
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Увеличение страховой премии, 
когда это возможно (7-10%), выбор 
клиентов с хорошим финансовым 

положением

Разработка розничных решений для 
местного медицинского 

страхования (очень высокий спрос)
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ге Расчет технических резервов в 
долларах США (или другой валюте) 

при возникновений страховых 
случаев за рубежом

Активы в долларах США на 
максимально допустимый объем

Система управления рисками состоит из восьми взаимосвязанных компонентов и 

процессов:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Идентифицированные риски в 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Совершенствование системы управления рисками 

Общество ежегодно не позднее 15 января года, следующего за отчетным, 

представляет в уполномоченный орган отчет об оценке системы управления рисками и 

внутреннего контроля, с приложением копий подтверждающих документов. 

ВНЕШНЯЯ СРЕДА М
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Информация и 
коммуникация

Определение целей

Идентификация рисков

Оценка рисков

Управление рисками

Контроль за рисками
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Одним из важных элементов в структуре системы управления рисками являются 

структурные подразделения Общества в лице каждого работника. Структурные 

подразделения (владельцы рисков) должны понимать, что они играют ключевую роль в 

процессе управления рисками. Работники Общества на ежедневной основе работают с 

рисками, управляют ими и проводят мониторинг их потенциального влияния, и 

осуществляют контроль за выполнением установленных лимитов в сфере своих 

функциональных обязанностей. Структурные подразделения ответственны за 

выполнение плана мероприятий по управлению рисками, должны своевременно 

выявлять и информировать о значительных рисках в сфере своей деятельности и давать 

предложения по управлению рисками для включения в план мероприятий. Основными 

функциями структурных подразделений Общества в процессе управления рисками 

являются: 

 идентификация рисков на регулярной основе; 

 участие в разработке методической и нормативной документации в рамках их 

компетенции; 

 реализация утвержденных мероприятий по реагированию на риски; 

 содействие процессу развития риск-коммуникации. 

Реализация процесса корпоративного управления рисками осуществляется в 

следующие сроки и при наступлении следующих условий: 

 Плановая реализация в рамках процесса годового планирования и 

стратегического планирования.  

При установлении целей и задач на следующий период планирования проводится 

идентификация и оценка рисков, которые могут негативно повлиять на достижение 

поставленных целей и задач и разрабатываются мероприятия по управлению такими 

рисками. Реализация бизнес-процесса осуществляется в рамках всей организации на базе 

действующего регистра рисков, который подлежит дополнению вновь возникающими 

рисками. Полученные результаты доводятся до сведения Совета Директоров для 

возможной корректировки планов и одобрения Плана мероприятий по управлению 

рисками. В рамках годового бюджета предусматриваются средства на реализацию 

вышеуказанного Плана. В ходе реализации установленного Плана по управлению 

рисками проводится мониторинг исполнения плана и возникающих рисков. 

 

 Плановый мониторинг рисков в соответствии с требованиями уполномоченного 

органа 

Общество осуществляет мониторинг рисков и стресс-тестинг в соответствии с 

требованиями Инструкции на ежеквартальной основе.  

Общество на основании финансовой и иной отчетности Общества на отчетную дату 

осуществляет стресс-тестинг по рискам. 

Общество представляет в уполномоченный орган стресс-тестинг по рискам по форме 

согласно приложению 3 к Инструкций на ежеквартальной основе не позднее 15 

(пятнадцатого) рабочего дня месяца, следующего за отчетным кварталом. 
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К стресс-тестингу по рискам прилагается заключение руководителя подразделения по 

управлению рисками, содержащее: 

- анализ подверженности организации рискам; 

- определение рисков, влияющих в большей степени на финансовое положение 

организации. 

 Стратегические решения по развитию новых направлений деятельности или 

инвестициям 

Стратегические решения по развитию новых направлений деятельности или 

инвестициям тестируются на предмет возможных рисков, которые могут оказать 

существенное влияние на реализацию поставленных задач. В таких случаях требуется 

разработка отдельного регистра идентифицированных рисков, который может быть 

составлен на базе проведения мозговых штурмов сотрудников, которые будут 

непосредственно задействованы в реализации поставленных задач, с последующей его 

верификацией и реализацией бизнес-процесса по корпоративному управлению рисками. 

Полученные результаты доводятся до сведения Правления (Председателя Правления) и 

Совета Директоров для возможной корректировки принимаемых решений и одобрения 

мероприятий по управлению рисками, которые становятся частью плана реализации 

принятого стратегического решения или инвестиции. Мониторинг рисков и мер по их 

управлению проводится в рамках реализации принятых стратегических решений 

 

 Тестирование готовности организации к событиям, произошедшим с третьими 

лицами  

При наступлении каких-либо событий в стране или с организациями аналогичного 

профиля (ставшими известными из средств массовой информации или других 

источников), организация тестирует свою готовность к наступлению подобного риска и 

принимает корректирующие меры в случае необходимости. В случае, если для 

управления рисков требуются значительные ресурсы или инвестиционные решения, это 

риск выносится на рассмотрение Совета Директоров. 

 

 Постоянный мониторинг наступивших рисков 

Организация ведет реестр наступивших рисков (риски, инциденты, события), 

информация о которых направляется от всех подразделений или любых третьих лиц. 

Наступившие риски регистрируются независимо от их значимости. Информация должна 

коммуницироваться внутри организации, особенно собственникам такого риска для 

оценки его потенциального влияния и принятия соответствующих мер. По каждому 

инциденту или событию ответственное подразделение должно указать, какие меры были 

приняты. В случае значительных событий они должны быть немедленно вынесены на 

рассмотрение Совета Директоров. 
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9. Отчет независимых аудиторов  
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