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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

к финансовому отчету ОАО «БанкТуранАлем»

за 2002 год

1.1. Наименование банка

Открытое акционерное общество “БанкТуранАлем”  было основано первоначально как закрытое  акционерное общество 15 января 1997 года в результате слияния АБ “АлемБанк Казахстан” и КАБ “Туранбанк” на основании решения Правления Национального Банка Республики Казахстан по согласованию с Правительством Республики Казахстан. 

АБ “АлемБанк Казахстан” был основан в 1990 году как Казахстанский филиал  Внешэкономбанка СССР и рассматривался как один из ведущих финансовых институтов Казахстана и до 1994 года являлся единственным банком в стране, проводящим международные операции. АлемБанк был первым банком, подключенным к международным банковским системам SWIFT и REUTERS, и был первым  участником систем VISA International и MasterCard.

 История КАБ “Туранбанк” начинается с 1925 года, когда на территории республики было открыто отделение Промстройбанка СССР. Деятельность банка была неразрывно связана с формированием и становлением индустриального  сектора экономики – банк осуществлял финансирование строительства и обслуживание крупнейших предприятий Казахстана.

Оба банка играли важную роль в становлении и развитии индустриально-аграрного сектора экономики, равно как и банковской системы Казахстана в целом.  

Учитывая большое значение этих банков для экономики Казахстана, Правительство республики, которое владело 100% пакетом акций обоих банков, через Министерство Финансов  и Национальный Банк приняло решение об их слиянии и создании на их базе ЗАО “БанкТуранАлем”. Банк был рекапитализирован Правительством и полностью приватизирован на аукционе в марте 1998 года.

30 сентября 1998 года, согласно решения общего собрания акционеров, Банк был преобразован в Открытое акционерное общество “БанкТуранАлем”, номер государственной регистрации 3903-1900-АО.

ОАО “БанкТуранАлем” осуществляет свою деятельность на основании лицензии Национального  Банка Республики Казахстан на проведение операций, предусмотренных банковским законодательством в тенге и в иностранной валюте № 242 от 21 марта 2000 года и является одним из трех крупнейших универсальных банков Республики Казахстан, оказывающих весь спектр банковских услуг, имеющихся на казахстанском рынке. 

Юридический адрес Банка:

Головной офис ОАО “Банк ТуранАлем” располагается по адресу:

480099, г. Алматы, мрн. Самал-2, ул. Жолдасбекова 97.
1.2. Период составления годового отчета

Годовой финансовый отчет за 2002 год составлен за период с 1 января 2002 года по 31 декабря 2002 года. 

1.3. Описание основной деятельности и характера операций банка


Банк является юридическим лицом и осуществляет свою деятельность на основании действующего законодательства Республики Казахстан, Устава и внутренних положений Банка.


Банк осуществляет свою деятельность на основании лицензий Национального банка Республики Казахстан на проведение банковских операций.


Лицензия дает право на проведение следующих видов операций:

1) банковских операций в тенге и иностранной валюте:

· прием депозитов, открытие и ведение банковских счетов юридических лиц;

· прием депозитов, открытие и ведение банковских счетов физических лиц;

· открытие и ведение корреспондентских счетов банков и организаций, осуществляющих отдельные виды банковских операций;

· открытие и ведение металлических счетов физических и юридических лиц, на которых отражается физическое количество аффинированных драгоценных металлов, принадлежащих данному лицу;

· кассовые операции: прием, выдача, пересчет, размен, обмен, сортировка, упаковка и хранение банкнот и монет;

· переводные операции: выполнение поручении юридических и физических лиц по переводу денег;

· учетные операции: учет (дисконт) векселей и иных долговых обязательств юридических и физических лиц;

· заемные операции: предоставление кредитов в денежной форме на условиях платности, срочности и возвратности;

· осуществление расчетов по поручению физических и юридических лиц, в том числе банков-корреспондентов, по их банковским счетам;

· доверительные (трастовые) операции: управление деньгами, аффинированными драгоценными металлами и ценными бумагами в интересах и по поручению доверителя;

· клиринговые операции: сбор, сверка, сортировка и подтверждение платежей, а также проведение их взаимозачета и определение чистых позиций участников клиринга;

· сейфовые операции: услуги по хранению ценных бумаг, выпущенных в документарной форме, документов и ценностей клиентов, включая сдачу в аренду сейфовых ящиков, шкафов и помещений;

· ломбардные операции: предоставление краткосрочных кредитов под залог депонируемых легкореализуемых ценных бумаг и движимого имущества;

· выпуск платежных карточек;

· инкассация и пересылка банкнот, монет и ценностей;

· организация обменных операций с иностранной валютой;

· прием на инкассо платежных документов (за исключением векселей);

· выпуск чековых книжек;

· открытие (выставление) и подтверждение аккредитива и исполнение обязательств по нему;

· выдача банковских гарантий, предусматривающих исполнение в денежной форме;

· выдача банковских поручительств и иных обязательств за третьих лиц, предусматривающих исполнение в денежной форме.

2) иных операций, предусмотренных банковским законодательством:

· покупку, прием в залог, учет, хранение и продажу аффинированных драгоценных металлов (золота, серебра, платины, металлов платиновой группы) в слитках, монет из драгоценных металлов;

· покупку, прием в залог, учет, хранение и продажу ювелирных изделий, содержащих драгоценные металлы и драгоценные камни;

· операции с векселями: принятие векселей на инкассо, предоставление услуг по оплате векселя плательщикам, а также оплата домицилированных векселей, акцепт векселей в порядке посредничества;

· осуществление лизинговой деятельности;

· эмиссию собственных ценных бумаг (за исключением акций);

· факторинговые операци: приобретение прав требования платежа с покупателя товаров (работ, услуг) с принятием риска платежа;

· форфейтинговые операции (форфейтирование): оплату долгового обязательства покупателя товаров (работ, услуг) путем покупки векселя без оборота на продавца.

1.4. Филиалы и расчетно-кассовые отделы  Банка

1.4.1. Филиалы и расчетно-кассовые отделы  Банка

По состоянию на 01.01.2003года в филиальной сети ОАО "Банк ТуранАлем" имеется 23 филиала и 211расчётно-кассовых отдела.

Филиалы и расчетно-кассовые отделы ОАО "Банк ТуранАлем"

 Таблица №1.

	№
	Наименование филиала
	Всего РКО

	1
	Филиал Астана
	9


	2
	Актюбинский филиал
	20

	3
	Атырауский филиал
	9

	4
	Аксайский филиал
	3

	5
	Восточно-Казахстанский филиал
	21

	6
	Жамбылский филиал
	9

	7
	Жезказганский филиал
	2

	8
	Западно-Казахстанский филиал
	13

	9
	Кульсаринский филиал
	1

	10
	Кызылординский филиал
	1

	11
	Костанайский филиал
	11

	12
	Кокшетауский филиал
	11

	13
	Карагандинский филиал
	11

	14
	Мангистауский филиал
	4

	15
	Павлодарский филиал
	2

	16
	Южно-Казахстанский филиал
	7

	17
	Торгайский филиал
	0

	18
	Экибастузский филиал
	6

	19
	Темиртауский филиал
	1

	20
	Талдыкорганский филиал
	3

	21
	Северо-Казахстанский филиал
	6

	22
	Семипалатинский филиал
	16

	23
	Алматинский филиал
	45

	24
	Головной офис
	0

	
	Всего
	211


1.4.2 Расчетно-кассовые отделы  ОАО «Банк ТуранАлем» открытые и закрытые за 2002 год.

В течение 2002 года:

· Открыто 4  расчётно-кассовых отдела. На базе двух действующих расчётно-кассовых  отделов (в Костанайском и Западно-Казахстанском филиалах) были созданы центры по обслуживанию населения.

· В результате пересмотра концепции развития банковского бизнеса была проведена оптимизация сети расчётно-кассовых отделов и закрыты 39 РКО с перераспределением численности работников на другие банковские продукты.

РКО  открытые и закрытые за 2002 год  в ОАО "Банк ТуранАлем" по областям Республики Казахстан представлены следующим  образом:

Таблица №2.
	№ п\п
	Область
	Кол-во РКО на 01.01.

2002 г.

(3+4-5)
	Кол-во откр. РКО в 2002 г.
	Кол-во закр. РКО в 2002 г.
	Кол-во РКО на 01.01.

2003 г.

(3+4-5)
	Фактическая численность работников на 01.01.

2003 г.
	Среднемесячная численность за 2001 г.
	Фактические расходы по оплате труда, тыс.тенге

	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 
	6. 
	7. 
	8. 
	9. 

	· 
	Алматинская
	4
	
	1
	3
	12
	12,8
	3140

	· 
	Акмолинская
	26
	
	6
	20
	67
	74,3
	20045

	· 
	Актюбинская
	20
	1
	1
	20
	117
	107,8
	45326

	1. 
	Атырауская
	11
	
	1
	10
	32
	34,8
	7945

	2. 
	Карагандинская
	16
	
	2
	14
	91
	92,7
	21719

	3. 
	Костанайская
	11
	
	
	11
	76
	71,4
	22402

	1. 
	Жамбылская
	10
	
	1
	9
	16
	16,8
	4861

	2. 
	Павлодарская
	8
	
	
	8
	19
	19,7
	5211

	3. 
	Западно-Казахстанская
	18
	
	2
	16
	52
	54,3
	13671

	4. 
	Восточно-Казахстанская
	38
	
	1
	37
	186
	181
	67617

	5. 
	Северо-Казахстанская
	10
	1
	5
	6
	17
	15,6
	3741

	6. 
	Мангистауская
	6
	
	2
	4
	10
	12,9
	3780

	7. 
	Южно-Казахстанская
	10
	
	3
	7
	32
	38,5
	13249

	8. 
	Алматы
	56
	2
	13
	45
	164
	171,3
	45570

	9. 
	Кызылординская
	2
	
	1
	1
	4
	4,8
	1052

	10. 
	Итого по Республике
	246
	4
	39
	211
	895
	908,7
	279329

	11. 
	Наименование другой страны СНГ *
	
	
	
	
	
	
	

	12. 
	Всего:
	246
	4
	39
	211
	895
	908,7
	279329


1.5. Количество сотрудников банка

                На 01 января 2003 года  и  2002  отчетных годов в Банке работало 2.877  и  3.130 человек  соответственно.

1.6. Переоценка активов и обязательств

1.6.1. Переоценка аффинированных драгоценных металлов

Переоценка стоимости аффинированных драгоценных металлов осуществляется на основании Политики бухгалтерского учета ОАО «Банк ТуранАлем».

Стоимостная оценка аффинированных драгоценных металлов (золота и серебра) в слитках осуществляется по утреннему фиксингу предыдущего рабочего дня, установленному Лондонской ассоциацией рынка драгоценных металлов (LBMA), и по официальному курсу Нацбанка РК к доллару США на день совершения операции.

Переоценка стоимости аффинированных драгоценных металлов осуществляется еженедельно в понедельник и  в последний рабочий день каждого месяца согласно утреннего фиксинга, установленного Лондонской ассоциацией рынка драгоценных металлов. Результат переоценки отражается через позицию по аффинированным драгоценным металлам на счет 4704 «Доходов от переоценки аффинированных драгоценных металлов» или на счет 5704 «Расход от переоценки аффинированных драгоценных металлов» в день переоценки. Полученный результат от переоценки признается как доход или расход в тот период, в который они возникают (счета 4540 “Доходы по купле-продаже драгметаллов” и 5540 “Потери по купле-продаже драгметаллов”).

В 2002 году доходы от переоценки драгоценных металлов составили 434 тыс. тенге, а расходы – 296 тыс. тенге.

Изменение объемов драгоценных металлов за 2002 год характеризуется следующими данными:

Структура драгметаллов ОАО “БанкТуранАлем”
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Серебро -38.5%

Золото -61.5%
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  В 2002 г банк полностью продал золото в размере 23, 354 тройской унции.

Доходы от купли-продажи аффинированных драгметаллов в 2002 году составили 11тыс. тенге. Операций с драгоценными металлами (помимо аффинированных) и камнями в 2002 году не проводилось.
Данные по изменению цены и портфеля аффинированных драгоценных металлов представлены в Таблице №3.

Таблица №3. Портфель драгметаллов ОАО “БанкТуранАлем”  за 2002 год.

	Место хранения
	Вид

Драгмет.
	По состоянию на 01.01.02
	По состоянию на 01.01.03

	
	
	Масса,

Грамм.
	Цена за 1 грамм

(тенге)
	Стоимость

(тенге)
	Масса,

грамм.
	Цена за 1 грамм

(тенге)
	Стоимость

(тенге)

	Repulic National Bank  (London)
	золото
	726,39
	1335,2313
	969898,66
	0
	
	0

	ОАО «БТА»
	серебро
	27955,0
	21,7307
	607481,72
	27955,0
	23,397
	654063,13

	Итого 
	Серебро
	
	
	607481,72
	
	
	654063,13

	
	Золото
	
	
	969898,66
	
	
	0

	Всего
	
	
	
	1577380,38
	
	
	654063,13


1.6.2. Переоценка кредитного портфеля 

Переоценку задолженности по кредитам ОАО «Банк ТуранАлем» в 2002 году осуществлял исходя из условий предоставления ссуды. До 04 февраля 2002 года кредиты переоценивались по официальному курсу тенге к иностранным валютам, установленный Национальным Банком Республики Казахстан. Начиная с 04 февраля 2002 года Приказом №15, в Банке установлены учетные курсы валют, ежедневно устанавливаемые для проведения операций в иностранной валюте:

· к доллару США – равный  последнему средневзвешенному биржевому курса, сложившемуся на утренней (основной) сессии ЗАО «Казахстанская фондовая биржа» по состоянию на 11 часов 00 минут алматинского времени.

· к другим иностранным валютам – рассчитываемый по  фиксингу, сложившийся по состоянию на 11 часов 00 минут алматинского времени, согласно информации котировочных агентств.

Переоценка кредитов, выданных заемщикам в эквиваленте долларов США, производится при изменении официального курса валют Нацбанка Республики Казахстан.  Сумма переоценки отражается на счетах учета задолженности по кредиту и на счете 4706 «Доход от переоценки кредитов в тенге с фиксацией валютного эквивалента, предоставленных клиентам банка». Cумма переоценки кредитов за 2002 год составила 253058 тыс. тенге. 

Кроме того, банк проводит переоценку риска кредитного портфеля, которая  осуществляется ежемесячно в последний рабочий день согласно требований Положения Национального Банка Республики Казахстан “О классификации активов банка и условных обязательств и расчете провизий по ним банками второго уровня Республики Казахстан”. 

Результаты переоценки кредитного портфеля влияют на размер необходимых провизий, в пределах которого банк формирует провизии для покрытия убытков от кредитной деятельности. По итогам работы за 2002 год банк сформировал провизии  по кредитам на 01.01.03г. в сумме 6815366 тыс. тенге, что соответствует необходимому размеру согласно отчета о классификации кредитного портфеля по состоянию на 1 января 2003 года. 

Учет выданных Банком кредитов осуществляется в соответствии с принятой Политикой бухгалтерского учета ОАО «БанкТуранАлем», а также на основании заключенных кредитных договоров и других первичных документов. Учет каждому заемщику ведется отдельно с формированием кредитного досье.

В 2002 году был произведен переход на централизованный учет бухгалтерских операций по вновь выдаваемым кредитам в соответствии с: 

· Планом мероприятий по реализации концепции развития и совершенствования бухгалтерского учета на 2001-2002 годы, утвержденным Постановлением Правления ОАО «Банк ТуранАлем» № 23 от 7 марта 2001  года, 

· Положением о централизованном учете бухгалтерских операций по новым кредитам, выданным в филиалах ОАО «Банк ТуранАлем», утвержденным решением Совета Директоров от 22.10.02  № 23.   

1.6.3. Переоценка основных средств

Головной банк проводит индексацию стоимости основных средств централизованно, самостоятельно принимая решение о порядке и сроках индексации, руководствуясь Постановлением Кабинета Министров РК от 21 октября 1994г.№ 1178 «Об индексации основных фондов (средств) в Республике Казахстан», СБУ № 6 «Учет основных средств», Политикой бухгалтерского учета ОАО «Банк ТуранАлем» с учетом требований Налогового кодекса РК  «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» от 12 июня 2001 года № 209-II для целей налогообложения. 

Переоценку основных средств банк осуществляет в соответствии с экспертными заключениями по текущей (рыночной) стоимости и отражает на счете переоценки 3540. Текущая стоимость – это стоимость основных средств по действующим рыночным ценам на определенную дату. 

В 2002 году проведена  переоценка основных средств, а именно зданий Головного банка и филиалов общую сумму 787542 тыс тенге. Износ, начисленный на дату переоценки, корректировался пропорционально изменению стоимости основных средств.

Фонд индексации составил на 01 января 2002 г. 189398 тыс.тенге, на конец года  145925 тыс.тенге. Уменьшение остатка по счету «Резерв переоценки основных средств» связано с выбытием основных средств.

1.6.4. Переоценка товарно-материальных запасов 

Переоценка товарно-материальных запасов производится согласно стандарта бухгалтерского учета №7 «Учет товарно-материальных запасов». 

В 2002 году переоценка товарно-материальных запасов с учетом индекса инфляции не производилась.

1.7. Переоценка активов и обязательств в иностранной валюте

На основании приказа № 15 от 04.02.02 ОАО «Банк ТуранАлем» ежедневно устанавливает учетный курс для проведения операций в иностранной валюте:

· к доллару США – равный  последнему средневзвешенному биржевому курса, сложившемуся на утренней (основной) сессии ЗАО «Казахстанская фондовая биржа» по состоянию на 11 часов 00 минут алматинского времени.

· к другим иностранным валютам – рассчитываемый по  фиксингу, сложившийся по состоянию на 11 часов 00 минут алматинского времени, согласно информации котировочных агентств.

Вышеуказанные обменные курсы подлежат использованию в бухгалтерском учете начиная со дня, следующего за днем, в котором они были установлены.   

Переоценка денежных статей активов и обязательств в иностранной валюте осуществляется при изменении учетного курса  ОАО «Банк ТуранАлем». 

Результаты переоценки учитываются на счетах  1870 и 2870 «Прочие транзитные счета», которые в конце каждого месяца отражаются на счетах доходов или расходов (счета 4703 “Доходы от переоценки иностранной валюты” и 5703 “Расход от переоценки иностранной валюты”).

Оценка стоимости иностранной валюты при ее реализации определяется исходя из рыночных условий и/или согласно заключенных договоров. 

Доходы от положительной курсовой разницы составили по состоянию на 1 января 2003 года 1408970 тыс. тенге, в расходах отрицательная курсовая разница составила 376804 тыс. тенге. 

1.8. Учет ценных бумаг

Портфель ценных бумаг ОАО «Банк ТуранАлем» представлен высоколиквидными ценными бумагами (МЕ0КАМЫ,  МЕАКАМЫ, ЕВРОНОТЫ РК, ценными бумагами международных организаций и другими).

Удельный вес ценных бумаг в портфеле банка в разрезе каждой эмиссии показан в диаграмме:
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Динамика изменения портфеля ценных бумаг Банк за 2002 год характеризуется следующими данными. 
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Учет ценных бумаг, приобретаемых банком:  

Ценные бумаги (государственные и негосударственные) являются финансовыми активами, подразделяются на три категории:

· ценные бумаги, предназначенные для торговли,

· ценные бумаги, удерживаемые до погашения,

· ценные бумаги, имеющиеся в наличии для продажи.

        Учет операций с ценными бумагами, учитываемых по категории: 

· предназначенные для торговли - производится  по справедливой стоимости (цене приобретения) с дальнейшей переоценкой по рыночным котировкам на счетах 1201 «Ценные бумаги, предназначенные для торговли»;

· имеющиеся в наличии для продажи - производится по справедливой стоимости (цене приобретения) с дальнейшей переоценкой по рыночным котировкам на счетах 1452 «Ценные бумаги, имеющиеся в наличии для продажи», по состоянию на 01.01.03 составили 36822094 тыс.тенге.

· удерживаемые до погашения - производится на счетах 1451 «Ценные бумаги, удерживаемые до погашения» по покупной стоимости, а также - амортизация их покупной стоимости. По состоянию на 01.01.03 остаток по счету составил 19072818 тыс.тенге. Разница между номинальной стоимостью и покупной стоимостью считается скидкой или премией и  учитывается:

- как скидки по активу на счете 1804 «Требование банка к эмитенту ценных бумаг, удерживаемых до погашения, в виде разницы между номинальной стоимостью и ценой приобретения», по пассиву на счете 2802 «Доходы будущих периодов по ценным бумагам, удерживаемым до погашения, в виде разницы между их номинальной стоимостью и ценой приобретения». 

- как премия по активу на счете 1802 «Сумма амортизации ценных бумаг, удерживаемых до погашения, в виде разницы между номинальной стоимостью и ценой приобретения», по пассиву на счете 2804 «Разница между номинальной стоимостью ценных бумаг, удерживаемых до погашения, и их ценой приобретения». В целях правильного отражения информации по ценным бумагам, удерживаемым до погашения в форме ежедневного баланса (ф.700-Н) остатки по счету  1802 сальдируются со счетом 2804 и остатки по счету 1804 со счетом 2802 ;

По ценным бумагам классифицируемым в категории удерживаемые до погашения:

· ежемесячно (за полный рабочий месяц),  в последний рабочий день производится амортизация премий и скидок,

· ежемесячно,  в последний рабочий день месяца и на дату проведения операции (покупки, продажи, погашения) производится начисление вознаграждения (по купону).

Учет купонного вознаграждения по ценным бумагам, относящимся к категории «удерживаемые до погашения» производится на счетах 1745 «Начисленные доходы по ценным бумагам, удерживаемые до погашения», по состоянию на 1 января 2003 года составили 541557 тыс.тенге.

По ценным бумагам, классифицируемых по категориям предназначенные для торговли и имеющиеся в наличии для продажи производится:

· переоценка ценных бумаг по рыночным котировкам,

· начисление вознаграждения.

      Сведения о котировках рыночных цен в разрезе видов и эмиссий  ценных бумаг представляются Казначейством банка ежемесячно.

      Результаты положительной переоценки стоимости ценных бумаг, относящиеся к категориям «предназначенных для торговли» и «имеющиеся в наличии для продажи» отражаются на счете 4709 «Доход от изменения стоимости ценных бумаг, предназначенных для торговли и имеющихся в наличии для продажи». По состоянию на 01.01.03 остаток по счету 4709 составил 2313247 тыс. тенге. Результаты отрицательной переоценки стоимости ценных бумаг на счете 5709 «Расход от изменения стоимости ценных бумаг, предназначенных для торговли и имеющихся в наличии для продажи». По состоянию на 01.01.03 остаток по счету 5709 составил 1119711 тыс. тенге.
       Учет купонного вознаграждения по ценным бумагам, относящимся к категории: 

· предназначенные для торговли производится на счетах 1201 «Ценные бумаги, предназначенные для торговли». Соответственно, доходы при начислении и погашении купонного вознаграждения отражаются на счетах 4201 «Доходы, связанные с получением вознаграждения по ценным бумагам, предназначенным для торговли» и по состоянию на 1 января 2003 года составили 40866 тыс тенге. 

· имеющиеся в наличии для продажи производится на счетах 1452 «Ценные бумаги, имеющиеся в наличии для продажи». Доходы при начислении и погашении купонного вознаграждения отражаются на счетах 4452 «Доходы, связанные с получением вознаграждения по ценным бумагам, имеющимся в наличии для продажи» и на 1 января 2003 года составили 3121263 тыс.тенге.

      При реализации ценных бумаг на дату совершения сделки производится отнесение положительного финансового результата на счета доходов 4510 "Доходы по купле-продаже ценных бумаг" и отрицательного финансового результата на счета расходов 5510 "Расходы по купле-продаже ценных бумаг" и по состоянию на 01.01.03 составили 1480913 тыс. тенге и 2063106 тыс.тенге соответственно.

      При проведении  операции продажи ценных бумаг применяется метод ФИФО (первый приход, первая реализация).                                  

      Результаты сделки при продаже или погашении ценных бумаг:

· приобретенных в текущем месяце определяется как разница между ценой покупки ценных бумаг (ценой последней переоценки) и ценой продажи;

· приобретенных в прошлые месяцы определяется как разница между рыночной ценой (по результатам последней переоценки в последний рабочий день месяца) и ценой продажи.

Учет выпущенных в обращение ценных бумаг

Учет выпущенных в обращение банком облигаций производится в долларах США по номинальной стоимости на счетах 2301 «Выпущенные в обращение облигации». По состоянию на 1 января 2003 года остаток составил 15585000 тыс. тенге. 

Отражение купонного вознаграждения по выпущенным в обращение облигациям производится на счете 2730 «Начисленные расходы по выпущенным в обращение прочим ценным бумагам». Начисление купонного вознаграждения производится ежемесячно путем отнесения начисленных процентов на расходы банка 5301 «Расходы, связанные с выплатой вознаграждения по ценным бумагам». По состоянию на 1 января 2003 года остаток составил 1847484 тыс. тенге. 

Учет субординированных долгов.

На счете по учету субординированных долгов 2402 отражаются кредит и субординированные купонные облигации. Кредит получен от Deutsche Investitions und-Entwicklungsgesellschaft согласно конвертируемого Субординированного Кредитного Соглашения в размере 4363 тыс. Евро.   

Учет выпущенных в обращение банком купонных облигаций производится в тенге с индексацией по номинальной стоимости. 

Скидки по индексированным купонным облигациям учитываются на счете 1803 «Расходы будущих периодов по выпущенным в обращение ценным бумагам в виде разницы между номинальной стоимостью и ценой реализации», премии на счете 2803 «Разница между номинальной стоимостью  выпущенных в обращение ценных бумаг и их ценой реализации». 

В целях правильного отражения информации по субординированным купонным облигациям в форме ежедневного баланса (ф.700-Н) остаток на счете 2402 корректируется счетами 1803 и 2803. По состоянию на 1 января 2003 года остаток по счету 2402 составил 7319964 тыс. тенге.  

Отражение купонного вознаграждения по субординированным долгам  производится на счете 2740 «Начисленные расходы по субординированному долгу». По состоянию на 1 января 2003 года остаток по счету составил 225055 тыс. тенге.  Начисление купонного вознаграждения производится ежемесячно путем отнесения начисленных процентов на расходы банка 5402 «Расходы банка, связанные с выплатой вознаграждения по субординированному долгу». По состоянию на 1 января 2003 года остаток по счету 5402 составил 597124 тыс. тенге.  

1.9. Анализ ссудного портфеля 

Провизии для покрытия убытков от кредитной деятельности в 2002 году были сформированы в полном объеме. 

В соответствии с  классификацией кредитного портфеля по состоянию на 01.01.03г при необходимом размере 6815364 тыс.тенге провизии были сформированы в сумме 6815366 тыс.тенге, в том числе по субстандартным кредитам 1157055 тыс.тенге, по неудовлетворительным 1053441 тыс.тенге, сомнительным с повышенным риском- 1419053 тыс. тенге, безнадежным –3185817 тыс.тенге

            За прошедший период наблюдается улучшение качества кредитного портфеля. Если на начало года  доля стандартных кредитов составляла 71%, то на конец года возросла до 80%. Удельный вес субстандартных кредитов снизился в 2 раза с 26% до 12%. Доля неудовлетворительных, сомнительных и безнадежных кредитов в структуре качества портфеля банка занимает минимальный удельный вес и составляет 8%. 

         За счет сформированных провизий в 2002 году было списано с баланса кредитов и дебиторской задолженности по гарантиям и аккредитивам на общую сумму 3,767 млн.тенге или на 795  млн.тенге больше аналогичного показателя 2001 года. 

          Для возврата проблемных долгов банком проводятся мероприятия, включающих в себя как меры к добровольному погашению ссудной задолженности заемщиком:

· погашение задолженности путем передачи имущества, предоставления отступного, новации;

· погашение задолженности за счет реализации залогового имущества во внесудебном порядке;

· путем уступки права требования к дебиторам заемщика;

· передача доли , пая, акций, и др.

· Так и принудительные: 

· проведение реализации заложенного имущества в судебном порядке;

· проведения претензионно-исковой работы по возврату ссудной задолженности;

· проведения претензионно-исковой работы по признанию должника банкротом совместно с ТОО «KLG»

                  За истекший год только по Головному банку были направлены в суд 19 исков, в числе которых 9 исков о взыскании ссудной задолженности, 10 – по вопросам залогового обеспечения. Кроме того, из 11 исков, предъявленных к Головному банку, 2 – находятся на рассмотрении в суде, в удовлетворении 3 исков отказано.

     В течение 2002 года Банк проводил работу по подготовке и проведению аукционов по реализации залогового имущества. За истекший период реализовано предметов залога на сумму 37 млн.тенге, в том числе Головной банк – 35 млн.тенге, Жезказганский филиал – 510 тыс.тенге, Мангистауский филиал – 464 тыс. тенге, Талдыкорганский – 266 тыс.тенге, Карагандинский – 217 тыс.тенге.

    В результате проведенной работы в 2002 году погашена задолженность, учитываемая за балансом, в сумме 862 млн.тенге, из которых 360 млн.тенге направлены на погашение основного долга, 502 млн.тенге – на погашение процентов. При этом, на погашение задолженности, списанной за баланс в истекшем году, было направлено 600 млн.тенге, что составляет 16% от суммы списания. 

             Из общей суммы погашенных кредитов (862 млн.тенге) 807 млн.тенге погашено юридическими лицами, в том числе основной долг – 319 млн.тенге, проценты -488 млн.тенге. Задолженность физических лиц погашена в сумме 55 млн.тенге, в том числе основной долг – 41 млн.тенге, проценты -14 млн.тенге.

Из 525 кредитов по физическим лицам, списанных за баланс в 2002 году, погашена задолженность 207 (39%), аналогично по юридическим лицам – 263 кредитов списаны за баланс, 75 – погашены (29%).
      В результате погашения внебалансовой задолженности по основному долгу и процентам по ранее списанным кредитам и обязательствам, а также поступления денег от реализации залогов и возврата провизий, сформированных за счет ассигнований прошлых лет, в доход банка поступило средств в сумме 597 млн.тенге.

Ежемесячно в последний рабочий день производилось начисление доходов или расходов по операциям обратного РЕПО и РЕПО. В 2002 году доход по этим операциям составил 335755 тыс.тенге, а расход  318900 тыс.тенге.
 Задолженность Акимата г. Алматы по финансированию Головным офисом ОАО «Банк ТуранАлем» на конец 2002 года следующая:

Задолженность по Кредитному соглашению №1830 от 30.04.01 г. – 14% годовых, сроком погашения 28.04.06 г. составляет 3.618.574,61 EUR.

Направление средств - на приобретение дорожно-уборочной техники фирмы "Boschung" (Германия) 

Источник финансирования - Deutsche Bank 

Задолженность по Кредитному соглашению №591 от 07.06.2000 г. -  13% годовых, сроком погашения 11.02.04г. составляет 637.126,75 USD. 
Направление кредитных средств:  Приобретение специализированной дорожно-строительной техники производства "WIRTGEN" (Германия)

Источник  финансирования - Dresdner Bank AG, по схеме ЭКА "Гермес"

      Активное развитие потребительское кредитование получило в ОАО "Банк ТуранАлем". За 2002 г. объем потребительских кредитов возрос в 2,4 раза. Так, если по состоянию на 1/01/2002 г. портфель по потребительскому кредитованию составлял 20 788 750 долларов США, то на 1/01/2003 г. 49 173 238 долларов США.

Количество кредитов возросло в 1,9 раза, с 17 216 до 32 922 кредитов.

Ниже представлена структура ссудного портфеля по потребительскому кредитованию ОАО "Банк ТуранАлем по состоянию на 1/01/2002 г. и на 1/01/2003 г.:

Таблица №4
	Объем кредитования
	Чистый прирост текущего портфеля за 2002 г. (в долларах США)

	На 1/01/2002 г. (в тыс. тенге)
	На 1/01/2003 г. (в тыс. тенге)
	На 1/01/2002 г. (долларах США)
	На 1/01/2003 г. (долларах США)
	

	 3 122 470
	 7 663 649
	 20 788 750
	 49 173 238
	28 384 488
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Процентные расходы по основным операциям  ОАО "БанкТуранАлем" за  2002г.

                                                                                                                      

(тыс.тенге)

Классификация ссудного портфеля по потребительскому кредитования в ОАО "Банк ТуранАлем" по состоянию на 1/01/2003 г. представлена ниже:

Для достижения поставленных целей Банком ТуранАлем были осуществлены ряд мероприятий по активизации потребительского кредитования в регионах, в т.ч.:

1. Были разработаны и внедрены новые программы потребительского кредитования – Программа кредитования покупателей подержанных автомобилей и Положение о потребительском кредитовании физических лиц на приобретение жилья (ипотечное кредитование), и внесены изменения в действующие программы. Наиболее активными являются "Программа потребительского кредитования на неотложные нужды" и программы "Кредитования новых и подержанных автомобилей". Все большей популярностью начинает пользоваться Программа ипотечного кредитования в филиалах.

Ниже представлена структура ссудного портфеля по потребительскому кредитованию в разбивке по программам:
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В том числе потребительские кредиты по состоянию на 1 января 2003 г. имели следующую структуру:

Таблица №5                                                                          (тыс.тенге)
	Наименование потребительского кредита
	Объем кредитного портфеля
	Количество кредитов
	Доля в общем объеме

	Программа кредитования на неотложные нужды
	 5 393 783
	  23 893
	70.4%

	Программа "ТНП в кредит"
	  221 161
	  3 600
	2.9%

	Программа "Автомобиль в кредит"
	  1 005 557
	  2 800
	13.1%

	Программа «Подержанные автомобили»
	   100 974
	160
	1.3%

	Кредиты сотрудникам
	  581 286
	  1 399
	7.6%

	Ломбардное кредитование
	  275
	   20
	0.004%

	Ипотечное кредитование
	  129 412
	   130
	1.7%

	Карточные кредиты
	  70 483
	   44
	0.9%

	Прочие кредиты
	  160 718
	 876
	2.1%

	Итого потребительских кредитов
	 7 663 649
	  32 922
	100%


2. Была отработана схема взаимодействия кредитных экспертов со структурными подразделениями филиала, построена организационная структура отдела розничного бизнеса филиала, в который входят специалисты розничного кредитования;

3. Были осуществлены выезды филиалы для практической помощи на местах;

4. Были разработаны новые договора по потребительскому кредитованию.

В 2002 г. активизировала свою деятельность ОАО «БТА Ипотека» (долгосрочное кредитование на приобретение жилья). По состоянию на 1/01/2003 г.  ОАО "Банк ТуранАлем" предоставило кредитов на общую сумму 1 535 253 тыс.тенге.

20/11/2001 г. Национальный Банк Казахстана выдал лицензию на проведение ломбардных операций №68 ТОО «Ломбард «Алтын Орда»» - дочерней компании ОАО "Банк ТуранАлем". В 2002 году ТОО «Ломбард Алтын Орда» было предоставлено кредитов на сумму 75 000 тыс.тенге.
1.10. Провизии по ценным бумагам, депозитам и дебиторам
1.10.1. Провизии по ценным бумагам

Провизии по ценным бумагам в 2002 году не создавались, т.к. ценные бумаги не относятся к классифицируемым активам

1.10.2. Провизии по депозитам 

Остаток задолженности по депозитам, размещенным в других банках по состоянию на 01.01.03г. составил 16 490 014 тыс.тенге. 

По классификации межбанковских депозитов и формирований провизий по ним на 01.04.2002 депозиты четырех банков были проклассифицированы как субстандартные:

· Белпромстройбанк на сумму 18,38 тенге;

· Белвнешэкономбанк на сумму 3 504,25 тенге;

· Turkiye is Bankasi на сумму 66 144,58 тенге;

· Кыргызспромстройбанк на сумму 79,25 тенге;

и депозит одного банка как безнадежный:

· Приватбанк на сумму 622 223,64 тенге (2 484,51 тенге – украинские гривны, 619 739,13 тенге – узбекские сомы). 

В течение апреля 2002 года были произведены возвраты созданных провизий по банкам:

· Белпромстройбанк на сумму 18,38 тенге (перевод остатка в Белвнешэкономбанк и закрытие счета);

· Белвнешэкономбанк на сумму 3 504,25 тенге (конвертация белорусских рублей в доллары США);

· Кыргызспромстройбанк на сумму 79,25 тенге (утверждение новых лимитов на банк);

· Turkiye is Bankasi на сумму 66 144,58 тенге (перевод остатка в American Express Bank и закрытие счета);

· Приватбанк на сумму 2 484,51 тенге (проведен платеж в украинских гривнах на общую сумму остатка).

     По состоянию на 01.05.02 г. остались безнадежные депозиты по Приватбанку на сумму 619 739,13 тенге (узбекские сомы). 01.08.02 г. был произведен возврат провизий на сумму курсовой разницы в размере 56 339,92 тенге. 

26.09.02 по истечении 180 дней депозит по Приватбанку (узбекские сомы) за счет провизий был списан за баланс на сумму 563 399,21 тенге.


В мае 2002 года был произведен зачет взаимных требований по КБ «Тверьуниверсалбанк» и сумма средств, списанных за баланс уменьшилась на 1 612 765,97 тенге.

Таким образом, в течение 2002 года сумма средств на внебалансовых счетах уменьшилась на общую сумму 1 049 366,76 тенге и составила на 01.01.03 сумму 188 532 437,12 тенге.

1.10.3. Провизии по условным обязательствам

Условные обязательства  по состоянию на 1.01.03г. составили 75371650 тыс.тенге.

Изменение за 2002 год состава условных обязательств согласно классификации  характеризуется данными, представленными в Таблице №5.

Классификация условных обязательств ОАО “БанкТуранАлем” за 2002 год.

 Таблица № 6.                                                                                                                  тыс. тенге

	Категория  согласно классификации
	На 1.01.02
	На 1.01.03
	Отклонение

(+ увеличение, 

- уменьшение)

      Удельного 

           Веса



	
	Остаток задолжен-ности
	Удельный вес
	Остаток задолжен-ности
	Удельный вес
	

	Стандартные
	51800908
	96,46
	73724689
	97,81
	+1,35

	Субстандартные
	1828536
	3,41
	1563970
	2,08
	-1,33

	Неудовлетворительные
	-
	-
	4225
	0,01
	+0,01

	Сомнительные с повышенным риском
	-
	-
	0
	0
	0

	Безнадежные
	71785
	0,13
	78766
	0,10
	-0,03

	ИТОГО
	53701229
	100
	75371650
	100
	


Провизии для покрытия убытков по условным обязательствам в 2002 году были сформированы в полном объеме. 

В соответствии с классификацией условных обязательств по состоянию на 1.01.2003 года при необходимом размере 157810 тыс. тенге были сформированы провизии в размере 157810 тыс. тенге (по «субстандартным», «сомнительным с повышенным риском» и «безнадежным»  категориям).

1.10.4. Провизии по дебиторской задолженности

Дебиторская задолженность Банка по состоянию на 01.01.2003г. составляет 5471521 тыс.тенге, в том числе классифицируемая дебиторская задолженность –4454997 тыс. тенге, т.к. группа счетов 1850 «Прочие дебиторы» согласно Письма НБРК за №12712/395 от 29.10.97г. классифицируется только в части задолженности, связанной с административно-хозяйственной деятельностью банка. 

          Изменение за 2002год состава дебиторской задолженности согласно

Классификации активов характеризуется данными Таблицы №6.

Классификация дебиторской задолженности ОАО «БанкТуранАлем» за 2002год.

Таблица №7.

	Категория дебиторской

Задолженности  согласно классификации
	На 01.01.02
	На 01.01.03
	Отклонение (+увеличение                - уменьшение)

	
	Остаток задолжен

ности
	Удель-ный

Вес
	Остаток задолжен

Ности
	Удель-ный

вес
	Остаток задолженности
	Удель-ный

вес

	Стандартные
	2930044
	95,50
	3102835
	69,65
	172791
	25,85

	Субстандартные
	55159
	1,80
	1295884
	29,09
	1240725
	27,29

	Неудовлетворительные
	549
	0,02
	349
	0,01
	-200
	0,01

	Сомнительные
	42621
	1,39
	20074
	0,45
	-22547
	0,94

	Безнадежные
	39556
	1,30
	35855
	0,80
	-3701
	0,50

	Итого
	3067929
	100
	4454997
	100
	1387068
	


Провизии по дебиторской задолженности сформированы в полном объеме в сумме 110756 тыс.тенге. За счет сформированных провизий в течение 2002 года  была списана дебиторская задолженность  на сумму 57157 тыс.тенге.

В счет погашения долгов, списанных за баланс в 2002 году, поступило 565тыс. тенге.

При списании «безнадежной» дебиторской задолженности банк руководствовался Положением Национального Банка РК «О классификации активов и условных обязательств при расчете провизии по ним банками второго уровня Республики Казахстан» и внутренним Положением «О порядке учета  провизий (с учетом Дополнений № 1 и №2) в системе ОАО «БанкТуранАлем» от 24.09.99г. №19.

В соответствии с внутренним порядком «приобретения, реализации, списания основных средств и безнадежной дебиторской задолженности Головным банком и филиалами ОАО «БанкаТуранАлем», утвержденного Советом Директоров протоколом № 11 от 14.06.00г. процедура принятия решения о списании дебиторской задолженности занимает длительный период, так как это связанно с необходимостью осуществления юридической экспертизы всех материалов по дебиторской задолженности, разработки мероприятий по её погашению, определением лица ответственного за проведение работы по погашению списанных долгов. Решение о списании безнадежной дебиторской задолженности принимает ТОО «KLG», после чего ходатайство о списании визирует курирующий Заместитель Председателя Правления.

Учитывая вышеуказанную процедуру в балансе банка по состоянию на 01.01.03г. ещё числилась дебиторская задолженность со сроком превышающим 180 дней на общую сумму 1217367тыс.тенге, расшифровка которой представлена в Таблице №7

Дебиторская задолженность, числящаяся свыше 180 дней, по состоянию на 1 января 2003года.

Таблица№8

тыс.тенге

	Дата образо-вания
	Наименование дебиторской задолженности
	Сумма
	Кол-во просроч. дней 
	Категория согласно классиф. 
	Сумма сформир. Провизий
	Примечание

	01.02.99.
	ТОО «КазкоКонтракшин Индустриал»
	1217367
	
	Стандартная
	
	Договор продажи  до 01.02.15г.

	
	Итого
	1229327
	
	
	
	


Дебиторская задолженность по гарантиям и аккредитивам ОАО «Банк ТуранАлем» по состоянию на 01.01.03г. составляет 220494 тыс.тенге, в том числе стандартная задолженность – 110636 тыс.тенге или 50,18%, субстандартная – 78455 тыс.тенге или 35,58%, сомнительная с повышенным риском – 13796 тыс.тенге или 6,26% и безнадежная – 17607 тыс.тенге или 7,98%.

Провизии по дебиторской задолженности  по гарантиям и аккредитивам сформированы в полном объеме в сумме 28430 тыс.тенге. За счет сформированных провизий в течение 2002 года  была списана дебиторская задолженность  на сумму  78156 тыс.тенге .

В счет погашения долгов, списанных за баланс в 2002 году, поступило 4583 тыс. тенге. 

1.11. Учет основных средств

В целях систематизации процесса управления финансовыми и материальными ресурсами учет основных средств производится централизовано, согласно утвержденного «Положения о ведении учета основных средств ЗАО Банка ТуранАлем» № 44 от 13 мая 1997г. 

Учет основных средств в ОАО «Банк ТуранАлем» в 2002 году осуществлялся в соответствии со Стандартом бухгалтерского учета № 6  «Учет основных средств» и Политикой бухгалтерского учета ОАО “Банк ТуранАлем” на 2001 год. В бухгалтерском учете основные средства учитываются по каждому инвентарному объекту. В балансе банка основные средства отражаются с момента их поступления до окончательного выбытия с учетом переоценки по первоначальной стоимости. 

Первоначальная стоимость состоит из стоимости фактически произведенных затрат по возведению или приобретению основных средств, а также затрат по доставке, монтажу, установке, пуску в эксплуатацию и других  расходов, возникших при приведении актива в рабочее состояние. 

Стоимость основных средств на 1.01.02 г. составляла 3148361 тыс. тенге  на 01.01.03. – 2677840 тыс.тенге.   Из них имеются основные средства, принятые в финансовый лизинг на  сумму 18 666 тыс.тенге.

В целях создания экономических условий и формирования инвестиционных ресурсов для активного обновления основных фондов и с внедрением в Республике реформированной системы бухгалтерского учета банк самостоятельно принимает решение о порядке и правилах проведения индексации. Переоценку основных средств банк осуществляет в соответствии с экспертными заключениями по текущей (рыночной) стоимости. Текущая стоимость – это стоимость основных средств по действующим рыночным ценам на определенную дату.

В 2002 году проведена  переоценка по основным средствам таким как, здания Головного банка и филиалов на сумму 787542 тыс тенге. Износ начисленный на дату переоценки, корректировался пропорционально изменению стоимости основных  средств.

Фонд индексации составил на 01 января 2002 г. 189398 тыс.тенге, на конец года  145925 тыс.тенге. Уменьшение остатка по счету «Резерв переоценки основных средств» связано с выбытием основных средств. Основные средства были реализованы филиалам  Банка, физическим лицам, юридическим лицам таким как, ТОО «Real Estate», ТОО «Force Technology», АО «Титан».

Банк производит учет амортизационных отчислений в бухгалтерском и налоговом учете. 

В бухгалтерском учете начисление амортизации по всем видам основных средств производится с применением метода равномерного (прямолинейного) списания стоимости.

 Сумма амортизационных отчислений за 2002 год  составила 913708  тыс.тенге.

В налоговом учете амортизационные отчисления определяются, исходя из стоимостного баланса подгрупп основных средств на конец налогового года, в размере предельных норм амортизации в соответствии со статьей 110 Налогового кодекса РК  «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» от 12 июня 2001 года № 209-II .

1.12. Учет товарно-материальных запасов

Учет товарно-материальных запасов осуществляется в соответствии со Стандартом бухгалтерского учета №7 «Учет товарно-материальных запасов» и Политикой бухгалтерского учета ОАО «Банк ТуранАлем».

Учет товарно-материальных запасов в филиалах осуществляется централизованно в Головном банке. 

По состоянию на 1 января 2003 года стоимость ТМЗ составляет  113 823 тыс.тенге. 

Товарно-материальные запасы,  находящиеся на складе, учитываются в   стоимостном  и   количественном     выражении    по   группам   на   карточках,  заведенных   на   каждый    предмет. Товарно-материальные запасы  хранятся на стеллажах и в металлических шкафах.  Учет    стоимости   и   спиcание    ведется    по   цене   приобретения.

Во избежание затоваривания и отвлечения оборотных средств, Банк заключает договора на ежемесячную и ежеквартальную поставку ТМЗ с учетом потребностей.

Списание товарно-материальных запасов производится в соответствии с учетной политикой Банка, методом учета по средневзвешенной стоимости. 

1.13. Незавершенное строительство 

По состоянию на 1 января 2003 года на балансе ОАО «Банк ТуранАлем» числится стоимость незавершенного строительства на сумму 36745 тыс. тенге и не установленного оборудования на сумму 203953 тыс. тенге. Более подробно данные по не установленному оборудованию представлены в п.18 Пояснительной записки.

Расшифровка незавершенного строительства по состоянию на 1 января 2003 года, числящегося на балансе ОАО “Банк ТуранАлем” представлена в Таблице №8.
Данные по незавершенному строительству по капвложениям ОАО “БанкТуранАлем” по состоянию на 1 января 2003 года.

Таблица №9.                                                                                                                тыс. тенге

	№п/п 
	Наименование Стройки и место Расположения
	Общая
	Всего
	В том числе:

	
	
	Стоимость по смете
	Оплачено Затрат
	Строительно Монтажные Работы
	Оборудование
	Прочее

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Здание Октябрьского Ф-ла Туранбанка г.Караганды


	32155
	22599
	21757
	
	842

	2
	Пристройка к банку для сберкассы на 50 сотрудников г.Петропавловск
	843
	550
	550
	
	

	3
	Административное здание Алембанка, 

г. Аркалык
	41304
	13596
	13596
	
	

	
	Итого
	74302
	36745
	35903
	
	842


Строительство здания Октябрьского филиала в  г. Караганды начато в августе 1994 года КАБ «Туранбанк». С мая 1996 года строительство прекращено. Объект дважды выставлялся на аукцион для продажи, но предложений по его приобретению не поступало. Сумма объема работ составляла 32 155 тыс. тенге. Фактически выполненный объем работ и числящийся остаток незавершенного строительства 22 599 тыс. тенге. 

Строительство сберкассы на 50 сотрудников в г. Петропавловске начато в 1994 году.  С декабря 1995 года строительство сберкассы законсервировано из-за отсутствия средств на финансирование. Сумма объема работ составляла 843 тыс. тенге. Фактически выполненный объем работ и числящийся остаток незавершенного строительства составляет 550 тыс. тенге. 

Строительство административного здания в г. Аркалыке (АБ «Алембанк Казахстан», Торгайский филиал) начато в ноябре 1995 году и должно было быть завершено в 4-м квартале 1996 года. Из-за отсутствия средств в 1996 году строительство было приостановлено. Сумма объема работ составляла 41 304 тыс. тенге. Фактически выполненный объем работ и числящийся остаток незавершенного строительства составляет 13 596 тыс. тенге. 

1.14. Учетная политика банка

Основываясь на общих принципах организации бухгалтерского учета, предусмотренных Законом «О бухгалтерском учете» и «Стандартах бухгалтерского учета», Банк самостоятельно определяет формы и методы бухгалтерского учета исходя из конкретных условий хозяйствования, разрабатывает систему внутрихозяйственного учета, отчетности, контроля и экономического анализа, устанавливает внутренние правила документирования хозяйственных операций, документооборота, ведения регистра бухгалтерского учета. 

Политика бухгалтерского учета ОАО “БанкТуранАлем” на 2002 год утверждена Постановлением  Совета  директоров Банка ОАО “БанкТуранАлем” протокол № 4  от  21 марта 2002 г. 

В течении 2002 года внесены изменения и дополнения к Политике бухгалтерского учета Банка в части:

· нового плана счетов бухгалтерского учета, и их наименовании (учет операций с ценными бумагами, учет кредитных операций, учет вкладов и. т. д.) в соответствии с Постановлением Правления НБРК № 275 от 30.07.2002 году «Об утверждении типового Плана счетов бухгалтерского учета в банках второго уровня РК» (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27);

· ценных бумаг, удерживаемые до погашения (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27); ». В целях правильного отражения информации по ценным бумагам, удерживаемым до погашения в форме ежедневного баланса (ф.700-Н) остатки по счету  1802 сальдируются со счетом 2804 и остатки по счету 1804 со счетом 2802
· начисление прочих комиссий (комиссия за управление, комиссия за открытие финансирования, комиссия за организацию сделки, комиссия за кредитный риск, комиссия за длительное пользование кредитом и др.) по кредитам производится на счете 949,947/ 1818 «Начисленные прочие комиссионные доходы». Данные комиссии облагаются НДС по ставке 16%. Просроченные прочие комиссионные доходы учитываются на счете 1838. Учет доходов по прочим комиссиям производится на счете  4449(утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27); 
· учет позиции по операциям Своп, Спот, Форвард производится на счете 6999, 6499 "Позиция банка по форварду и спот". Учет условных и возможных требований и обязательств по операциям Своп, Спот, Форвард производится по курсу сделки. По завершении финансового года по форвардным контрактам (договорам)  заключенным в текущем году на  балансовых счетах  1892 "Требования по операциям форвард/спот" и 2892 "Обязательства по операциям форвард/спот" производится  переоценка  их стоимости на учетный курс. Разница между курсом на дату заключения контракта и учетным курсом на последний рабочий день года относится на соответствующий счет доходов 4570 " Нереализованный доход от переоценки форвардных операций по иностранной валюте"  или   расхода  5570 "Нереализованный расход от переоценки форвардных операций по иностранной валюте". Разница между ценой покупки и продажи форвардного контракта относится на счет доходов  4892 «Доходы по операциям форвард/спот» или на счет расходов 5892 «Расходы по операциям форвард/спот» (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27);
· материальные активы со сроком службы менее одного года, учитываются в балансе Банка как товарно-материальные запасы в виде запасов материалов, предназначенных для основной деятельности Банка, текущего и капитального ремонта зданий и сооружений» (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27);

· в первоначальную стоимость включаются фактически произведенные затраты по приобретению основных средств, затраты по доставке, монтажу, установке, пуску в эксплуатацию и любые другие расходы,  связанные с приведением актива в рабочее состояние, уплаченные не возмещаемые налоги и сборы без учета налога на добавленную стоимость, за исключением налога на добавленную стоимость по приобретенным зданиям жилищного фонда и легковых автомобилей" (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27);

· стоимость ТМЗ  при передаче в производство относится на расходы. Фактическое наличие ТМЗ, используемых для хозяйственных нужд банка, учитывается внесистемно в разрезе наименований и видов ТМЗ, в стоимостном и количественном выражении в разрезе групп, на карточках, заведенных на каждый предмет отдельно по материально-ответственным лицам(утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27);

· cписание с внесистемного учета пришедших в негодность ТМЗ производится на основании актов, утверждаемых руководителем"(утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27);

· выпущенных в обращение банком индексированных купонных облигаций (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27); 
· разница между номинальной стоимостью акций банка и ценой покупки (продажи) акций относится на счет премий по акциям, в том числе при продаже ранее выкупленных акций.  Выкупленные банком собственные акции в финансовой отчетности отражаются как уменьшение уставного капитала. При выкупе банком акций выше номинала, возникающая отрицательная разница списывается в пределах  остатка на счете 3101 «Премии по акциям». Превышение отрицательной разницы над остатком по счету 3101 «Премии по акциям» относится на счет 5510 «Расходы по купле - продаже ценных бумаг» (утверждены Постановлением Совета директоров ОАО «БанкТуранАлем» от 20.11.02 года, протокол № 27).  
1.15. Связанные стороны 

При осуществлении операций со связанными сторонами Банк руководствуется Законом «О банках и банковской деятельности в Республике Казахстан», Законом РК «Об акционерных обществах», Законом РК «О рынке ценных бумаг», Положением Национального Банка РК «О пруденциальных нормативах», Постановлением Директората Национальной комиссии РК № 680 и стандартом бухгалтерского учета №10 «Раскрытие информации о связанных сторонах».

При этом Банк считает лица связанными, когда одно из них: 

а) имеет возможность направлять или руководить деятельностью юридического лица путем участия в принятии решения относительно осуществления сделок данным юридическим лицом или целей использования им его собственных средств

б) осуществляет право голоса, представляя более 10% уставного капитала или акций с правом голоса данного юридического лица, включая его собственную долю уставного капитала или акций с правом голоса, и тот процент уставного капитала или акций, по которым оно осуществляет такое право на основании доверенности, предоставляющей ему полномочие голосовать по его собственному усмотрению

в) данное лицо или его близкий родственник является высшим руководящим лицом (первым руководителем) данного юридического лица.

К связанным сторонам отнесены:

1-я группа: 
Руководящие работники Банка

2-я группа: 
Акционеры Банка 

3-я группа:    
Кредиты и инвестиции в аффилиированные группы и компании

Объемы кредитов, аккредитивов, гарантий, учтённых векселей клиентов в разрезе групп связанных сторон характеризуются следующими данными:

-  руководящим работникам Банка – 143,403 тыс. тенге. Подробная   информация представлена в отчете ФС/КУ.

· акционерам Банка – 7,793 тыс. тенге (кредиты и условные требования). Подробная информация представлена в отчете ФС/КО.

· кредиты и инвестиции в аффилиированные группы или компании – 2,247,159 тыс.тенге (кредиты и условные требования). Подробная информация представлена в отчете ФС/КК.

Сумма рисков  по всем заемщикам, связанным с банком особыми отношениями,  по итогам года  составила 2,460,080 тыс.тенге, что составляет 8% от капитала банка (согласно  пруденциальным нормативам не более  100% от собственного капитала банка).

Максимальный размер риска на одного заемщика по состоянию на 1.01.03 г. составил:

· по заемщикам, являющимся лицами, связанными с Банком особыми отношениями (из I, II и III группы), – 1,279,171 тыс тенге (БТА Ипотека) при норме не более 10% (3,080,219 тыс тенге) от собственного капитала Банка. Таким образом, Банк при осуществлении операций со связанными сторонами не нарушает установленных пруденциальных нормативов. 

Объем кредитов, выданных связанным сторонам, составляет 2,078,862 тыс. тенге, или   1,44 % от общего объема ссудного портфеля банка.

Объем условных обязательств по связанным сторонам составляет  319,493 тыс. тенге, или   0,4 % от объема классифицированных условных обязательств банка.

Предоставление кредитов, гарантий, аккредитивов связанным сторонам осуществляется на общих основаниях согласно ставкам и тарифам, утвержденным Правлением Банка. Льготные условия не применяются. 

В 2002 году Банком были произведены инвестиции в следующие компании:

1.      В дочерние компании:

· KBS GARANT ОАО Страховая компания в размере 16356 тыс.тенге,

· ОАО «БТА ЛИЗИНГ»  в размере 154540 тыс.тенге,

· ЗАО НОНПФ «Курмет» в размере 76140 тыс.тенге,

-   БТА ИНШУРЕНС СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ в размере 88000 тыс.тенге.
1.16. Непредвиденные обстоятельства
Непредвиденными обстоятельствами, как для банка, так  и для клиентов банка  являются форс-мажорные  ситуации или обстоятельства непреодолимой силы, которые не зависят от деятельности обеих сторон, но в результате их  свершения стороны несут реальные убытки. К ним относятся   катастрофы, пожары, другие природные явления,  войны, революции, забастовки, землетрясения и т.д. Банк при заключении договоров с клиентами по всем видам операций предусматривает обстоятельства непреодолимой силы.  В случае их возникновения стороны продляют срок исполнения  данных договоров на период, равный действию форс-мажора. 

Во всех  договорах, заключенных Банком с клиентами, предусматриваются следующие  условия:

При наступлении действий непреодолимой силы, таких как пожар, наводнение, землетрясение, военные действия, действия государственных органов и т.п. (форс-мажор) Стороны освобождаются от уплаты пени, штрафных санкций на срок действия таких обстоятельств. Эти обстоятельства должны быть подтверждены документально уполномоченными на то государственными органами. Действие Договора в части начисления пени, штрафных санкций возобновляются с момента прекращения форс-мажора. Наличие форс-мажорных обстоятельств может приостановить исполнение обязательств на срок их действия, но не освободить Стороны от их исполнения. Остальные действия форс-мажорных обстоятельств регулируются действующим законодательством.

Сторона, подвергшаяся воздействию форс-мажора, обязуется в 10-ти  дневный срок уведомить об этом другую Сторону.

Невыполнение стороной своих обязательств по настоящему Соглашению не рассматривается как нарушение или отступление от настоящего Соглашения, если это является следствием форс-мажор, при условии, что Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств форс-мажор, предприняла все необходимые меры для устранения таких последствий.

К обстоятельствам непреодолимой силы (форс-мажор) не относятся: 

события, вызванные умышленными или неосторожными действиями Сторон (их агентов, сотрудников); 

события, которые Сторона, добросовестно выполняющая свои обязательства по настоящему Соглашению, могла предвидеть и преодолеть, 

отсутствие денежных средств или невыполнение платежей. 

В целях  минимизации возможных  потерь ОАО «Банка Туран Алем» по различным видам деятельности, в 2002 г. ОАО «Страховая компания «БТА» осуществила комплексное страхование банковских рисков, а именно:

1. Нечестность служащих

2. Потеря ценного имущества (в помещениях Банка и в транзите)

3. Поддельные чеки

4. Поддельные ценные бумаги

5. Фальшивая валюта

6. Повреждения помещениям банка и имуществу в них вследствие грабежа и вандализма

7. Электронные и компьютерные преступления

8. Перевозка ценностей авиатранспортом.

9. Перевозка ценностей автотранспортом.

10.  Перевозка ценностей железнодорожным транспортом. 

Общий лимит ответственности по каждому страховому случаю и агрегатно в год:

а) 152,150,000.00 тенге по рискам перечисленным в п.1-7.

б) 228,225,000.00 тенге по рискам перечисленным в п. 8-10.

Установлена безусловная франшиза в размере: 4,564,500.00 тенге по каждому страховому случаю.

Риск передан в перестрахование в размере 85% от общего лимита ответственности, 15% – собственное удержание ответственности ОАО «СК «БТА».

1.17. Подтверждение остатков лицевых счетов   

По состоянию на 01.01.2003г. в балансе банка числилось 185 514 балансовых  лицевых счетов   и  140 906  внебалансовых  лицевых счетов.

За 2002 год открыто 153 406 балансовых  лицевых счетов  и 104 178  внебалансовых  лицевых счетов.

Информация для подтверждения остатков на счетах клиентов направлена по 101 922 счетам клиентов, включая расчетные, депозитные ссудные и др. счета на общую сумму 205 933 722 тысяч тенге, подтверждения получены по 69 924 счетам на сумму 161 430 980 тысяч тенге, не получены подтверждения по 31 998 счетам.  

Основные причины  неполучения подтверждений:

-    длительное отсутствие клиента в банке и  невозможность  определения местонахождения клиента в связи с изменением адреса, а также невозможность закрытия его счета  из-за    наличия   остатка ;

-  отсутствие первого руководителя предприятия или главного бухгалтера в связи с     болезнью ,   командировкой, отпуском   и  т.д.;

-
отдаленность клиентов от филиалов банка;

-
не получены подтверждения по 2-м счетам Внешэкономбанка (заблокированная валюта по Управлению счетов Лоро-Ностро).

Основная масса  неподтвержденных счетов  у фактически неработающих предприятий, имеющих большую картотеку-2.

Проводится   работа  по  подтверждению сальдо клиентами      (розыск   клиентов , рассылка   извещений  с просьбой    явиться в банк).

За 2002 год закрыто 87 487 балансовых и 39 296  внебалансовых счетов. 

1.18. Расходы будущих периодов

     Расходы будущих периодов

     На 1 января 2003 года  на счете 1791 «Предоплата процентов и расходов» Учитываются  расходы будущих периодов в сумме 3309тыс.тенге

 Таблица №10  Предварительно оплаченные  расходы ОАО 

«БанкТуранАлем» по состоянию на 1 января 2003 года. 

                                                                                                          Тыс.тенге

	№ п/п
	Дата образования
	Причина образования
	Сумма

	1
	07.02г.
	Казахстанская фондовая биржа (членские взносы)
	1220

	2
	12.02г.
	Расходы по аренде
	706

	3
	12.02г.
	Услуги связи
	806

	4
	12.02г.
	Содержание зданий
	488

	5
	12.02г.
	Расходы на рекламу
	89

	
	Итого:
	
	3309


1.19. Нераспределенная прибыль текущего года

В 2002 году ОАО «БанкТуранАлем» завершил год с прибылью в сумме 3028719  тыс. тенге.

1.20. Нематериальные активы банка

Учет нематериальных активов осуществляется централизовано в головном банке.  Балансовая стоимость нематериальных активов на 1 января 2002 года  составляла 167 659 тыс. тенге  на 01.01.03. -  193 198  тыс.тенге. 

Нематериальные активы учитываются как долгосрочные активы и амортизируются в течение полезного срока их использования. Начисленный по ним износ на 01.01.03. составил 103 763  тыс. тенге.  

Наличие нематериальных активов и движение представлено в Таблице №11.

Нематериальные активы ОАО “БанкТуранАлем” ” по состоянию на 1 января 2003 года.

Таблица №11.                                                                                                       тыс. тенге

	№
	Наименование
	Балансовая стоимость 

на 1.01.03
	Амортизация 
	Остаточная стоимость

	1.
	Программное обеспечение
	176333
	93714
	           82619

	2.
	Право пользование землей
	1362
	-
	1362

	3.
	Лицензии
	15503
	       10049
	5454

	
	                Итого
	193198
	103763
	89435


1.21. Прочие расходы, не связанные с выплатой вознаграждения 

Прочие расходы, не связанные с выплатой вознаграждения за 2002 год составили – 3873944 тыс. тенге или 10,9 % от общей суммы расходов банка. Расшифровка прочих расходов, не связанных с выплатой вознаграждения (символ 581) к форме ФС/ПУ “Отчет о результатах финансово-хозяйственной деятельности” предоставлена в Таблице №12.

Прочие расходы ОАО “БанкТуранАлем”, не связанные с выплатой вознаграждения по состоянию на  1 января 2003 года. 

Таблица №12.                                                                                                             тыс.тенге
	Счет по НПС
	Наименование и содержание статьи
	Сумма

	5601
	Комиссионные расходы от услуг других банков по переводным операциям 
	40,689

	5602
	Комиссионные расходы по страхованию
	1,162,467

	5603
	Комиссионные расходы от услуг по купле продажи ЦБ
	15,079

	5604
	Комиссионные расходы от услуг по купле-продаже иностранных валют
	67,259

	5606
	Гарантии юридическим лицам в валюте
	7,141

	
	
	

	5608
	Прочие комиссионные  расходы  банка:
	761,193



	
	Комиссионные расходы по межбанковским кредитам
	642,448

	
	За посреднические услуги по возврату кредита в тенге
	6,198

	
	Комиссии по пластиковым картам - расчеты с EUROPAY
	8,405

	
	Плата за услуги банков-корреспондентов
	750

	
	Комиссионные по кассовому обслуживанию в НБРК в тенге
	16,121

	
	Услуги банков
	157

	
	Прочие комиссионные расходы по возврату долгов
	

	
	За услуги клиринговой палаты в тенге
	8,757

	
	УСЛУГИ БАНКОВ-КОРРЕСПОНДЕНТОВ В ВАЛЮТЕ
	10,103

	
	Услуги по перевозке и хранению денежных средств
	2

	
	Комиссионные расходы по аккредитивам в валюте
	59,255

	5609
	Комиссионные услуги по кастодиальной деятельности
	1,448

	5743
	Расходы на инкассацию
	77,137

	
	Перевозка и хранение денежных средств
	5,107

	
	Перевозка хранение ценностей  филиалов
	804

	
	Содержание спецавтотранспорта инкассации
	26,594

	
	Расходы по ТОО «Титан» инкассация
	42,321

	
	Содержание аппарата инкассации , не относящаяся  к АУ
	2,310

	5745
	Расходы на рекламу
	292,381

	5747
	Представительские расходы
	36,489

	
	Представительские расходы по норме
	2,519

	
	Представительские расходы сверхнормы
	33,969

	5750
	Расходы по аудиту и консультационным услугам
	40,747

	5788
	Амортизационные отчисления нематериальных активов
	34,915



	5802
	Прочий операционный расход
	403,879

	
	Госпошлина
	16,422

	
	Обслужвание банковских карточек
	25,806

	
	Оформление документов
	12,667

	
	ОПЛАТА УСЛУГ ЮРФИРМЫ
	51,813

	
	Справочно-консультатационные услуги
	24,657

	
	Услуги юрфирмы (филиалы) No  Договора залога
	4,695

	
	Расходы по консалтинговым услугам
	14,759

	
	Расходы по оформлению документов таможне
	253,060

	5891
	Расходы по операциям фьючерс
	121,023

	5900
	Штрафы, пени, неустойки
	6,352

	
	В бюджет
	2,770

	
	Юридическим  и физическим лицам
	3,582

	5920
	Прочие расходы
	805,745

	
	Убытки от возврата авиабилетов
	196

	
	Расходы за обучение 
	6,831

	
	Расходы на материальную помощь 
	8,166

	
	Прочие расходы  
	1,136

	
	Расходы филиалов на курортное лечение 
	3,740

	
	Прочие расходы из социального фонда
	35,426

	
	Прочие расходы, не подлежащие вычетам (филиалы)
	24,391

	
	Расходы на культурно-спортивные массовые мероприятия 
	15,287

	
	Прочие расходы от банковской деятельности в тенге
	123,857

	
	Расходы от списания ТМЗ длительного пользования
	50,912

	
	Убытки, связанные со списанием в текущем году
	51,350

	
	Расходы на страхование 
	209,656

	
	Прочие расходы от небанковской деятельности в тенге
	9,692

	
	Непредвиденные расходы , не подлежащие вычету
	134,912

	
	Спонсорская благотворительная помощь
	25,623

	
	Расходы за хранение и перевозку залогового имущества
	254

	
	Членские юридические взносы
	10,392

	
	Убытки от списания ОС и НМА
	9,542

	
	Начисленные расходы по страхованию депозитов ФЛ
	84,382

	
	
	

	
	Итого
	3,873,944


1.22. Вид деятельности, принесший банку наибольшие поступления денег.

Собственный капитал Банка с начала года увеличился на 5070 млн.тенге и составил 22486 млн.тенге. Рост собственного капитала Банка  в 1,3 раза позволил Банку в отчетном году увеличить размер привлеченных средств. Сумма обязательств Банка возросла в 1,4 раза и на 1 января 2003 года составила 206256 млн.тенге. Обязательства перед клиентами 

возросли в 1,4 раза и составили 143171 млн.тенге. Задолженность перед Правительством Республики Казахстан, другими банками и организациями увеличилась в 1,3 раза и составила 33537 млн.тенге.
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При этом структура пассивов выглядит следующим образом
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В отчетном году на межбанковском рынке размещено на 1 января 2003 года 3385 млн. тенге, что больше чем на начало года  на 2785 млн.тенге.

В ценные бумаги  вложено 55895 млн. тенге, что больше чем на начало года в 2,6 раза или на 34325 млн. тенге. Удельный вес средств,  вложенных в ценные бумаги,  в общей сумме баланса составляет  24,4%.
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В течение отчетного года кредитный портфель банка увеличился на 24269 млн.тенге и составил 144141 млн.тенге, что больше чем на начало года  в 1,2 раза. 
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Активы Банка выглядят следующим образом:
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Процентные доходы и расходы.

ОАО «Банк ТуранАлем» покрывает свои процентные расходы процентными доходами. За 2002 год процентные доходы получены в размере 22621 млн.тенге, процентные расходы – 10871 млн.тенге, процентная маржа составила 11750 млн.тенге.
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В структуре процентных доходов по-прежнему преобладают доходы по кредитам клиентам, на их долю приходится 83,8% в общей сумме процентных доходов, на доходы по операциям с ценными бумагами приходится 14,6%, по корсчетам 0,3% и по межбанковским депозитам и кредитам–1,3%.

В структуре процентных расходов преобладают расходы по вкладам клиентов, на которые по итогам 2002 года приходится 59,6% от суммы процентных расходов, на межбанковские кредиты и депозиты, от Правительства и организаций – 34,9%, на субординированный долг- 5,5%. 

[image: image23.wmf]стандартные                             

субстандартны

е при 

своевременной 

оплате 

процентов

субстандартны

е при задержке 

оплаты 

процентов        

неудовлетвори

тельные при 

полной оплате 

процентов          

неудовлетвори

тельные при 

задержке 

оплаты 

процентов            

сомнительные с 

повышенным 

риском

безнадежные                             


Доходность операций в расчете со 100 тенге вложенных средств в отчетном году составила:
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Наибольший доход со 100 тенге получен по кредитам – 16,1 тенге, наименьший доход приходится на корреспондентские счета  -  0,7 тенге.

Расходы по операциям в расчете на 100 тенге привлеченных средств составили:
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           Как видно из диаграммы, наиболее дорогими ресурсами для Банка являются средства полученные по субординированному долгу и межбанковским кредитам и депозитам, от Правительства и организаций, по которым за январь-декабрь текущего года со 100 тенге привлеченных средств выплачено 11,6 тенге, по срочным депозитам- 8,0 тенге.

Непроцентные доходы и расходы.

Получение основных видов непроцентных операционных доходов и расходов изложено в таблице:

Таблица №13

	Наименование показателей
	тыс.тенге.

	Дилинговые операции
	

	Чистый доход
	2 255 646 

	Доходы
	7 733 096

	Расходы
	5 477 450

	Комиссионные доходы
	

	Чистый доход
	2 001 782

	Доходы
	4 057 056

	Расходы
	2 055 276

	Прочие операционные доходы
	

	Чистый доход
	- 541 712

	Доходы
	255 985

	Расходы
	797 697

	Чистый непроцентный операционный доход-итого
	3 715 713

	Расходы по обеспечению деятельности банка
	5 395 825

	Чистый непроцентный операционный доход на ед .расходов по обеспечению деятельности банка
	0.69


2. Движение денежных средств.

2.1. Движение собственного капитала

По состоянию на 1 января 2003 года размер оплаченного  уставного капитала ОАО “БанкТуранАлем” составляет  17 033 570 тыс. тенге  при  объявленном уставном капитале в размере 17 137 450 тыс.тенге. 

Увеличения уставного капитала  в течение 2002 года не осуществлялось. 

Дополнительный капитал Банка (счет 3101) составляет 1 582 069 тыс. тенге и    образован от продажи акций ОАО “БанкТуранАлем” по цене выше номинальной стоимости.

В течение 2002 года Банком  выкупались собственные акции в количестве 107860 штук на сумму  2 027 011,84 тыс.тенге  с целью перераспределения. Остаток нераспределенных акций на  01 января 2003 года составил 10388 штук. 

Движение собственного капитала Банка за 2001 год представлено в Таблице № 14.

 Движение собственного капитала ОАО “БанкТуранАлем” за 2002 год. 

Таблица № 14                                                                                                                                                            тыс.                                                                       тыс.тенге

	№ п/п
	№ б/с

НПС
	Наименование статей 
	Остаток на начало года
	Увеличение (выпуск)
	Уменьшение  (выпуск или погашение)
	Остаток на  конец года

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	3000
	Уставной капитал банка, всего
	17137450
	0
	103880
	17033570

	1
	3001
	Объявленный уставный фонд – простые акции
	12870230
	0
	0
	12870230

	
	3002
	Неоплаченный уставный капитал -простые акции
	0
	0
	0
	0

	
	3003
	Выкупленные банком простые акции
	0
	0
	103880
	-103880

	
	3025
	Объявленный уставный фонд-привилегированные акции
	4267220
	0
	0
	4267220

	
	3100
	Дополнительный капитал
	28318
	1553751
	0
	1582069

	2
	3101
	Премии по акциям
	28318
	1553751
	0
	1582069

	
	3500
	Фонды банка
	250 171
	6871927
	3251948
	3870150

	3
	3540
	Фонд переоценки основных средств 
	189398
	787542
	831015
	145925

	4
	3561
	Резервы переоценки долгосрочных финансовых инвестиций
	36253
	0
	36253
	0

	5
	3580
	Фонд производственного и социального развития          (чистый доход прошлых лет) 
	-2195565


	2931589
	164595
	571429

	6
	3599
	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)".
	2220085


	3152796
	2220085
	3152796

	
	
	Итого
	17415939
	8425678
	3355828
	22485789


Увеличение по фонду переоценки основных средств (счет 3540) объясняется проведенной переоценкой, уменьшение – выбытием основных средств.

2.2. Работа на финансовых рынках

ОАО «Банк ТуранАлем» является одним из основным участником финансового рынка Республики Казахстан и основным оператором (маркет-мейкер) на Казахстанской Фондовой Бирже (KASE) по иностранным валютам (USD, RUR), совершая арбитражные, форвардные, форексные, межбанковские кредитно-депозитные операции и операции с фьючерсами. 

За 2002 год банком были проведены 121 арбитражных сделок, общий объем которых составил   41 997 тыс. USD., 4 076 069 тыс.тенге , 24 350 тыс EUR. Максимальный объем сделок приходился на второе полугодие 2002 года. 

В 2002 году проводились форвардные операции по валютам в количестве 5 контрактов на объем 153 799 тыс. USD. В целом неразвитость и первоначальное становление рынка срочных контрактов (форвардов и опционов) затрудняют применение инструментария технического анализа, обычно используемого для операций с деривативами. Данный фактор явился также причиной того, что банк не заключал в отчетном году опционных сделок.

Ниже приведены данные информационного статистического агентства «Ирбис»:

/ИРБИС, 30.12.02/ - Казахстанская фондовая биржа (KASE) определила список банков второго уровня - ведущих операторов биржевого рынка 
иностранных валют в Казахстане за декабрь 2002 года.


          Место банка в списке устанавливается в соответствии с долей заключенных им сделок в совокупном брутто-обороте торгов (сумма купленной и
проданной иностранной валюты) по доллару США, евро и рублю России в
торговой системе KASE. При этом позиция каждого банка выражалась в суммарном долларовом эквиваленте по текущему курсу каждой заключенной
сделки.


           Всего в заключении сделок на KASE  принимало участие 26 банков
второго уровня. Ниже приводится список десяти наиболее активных
операторов в порядке убывания их доли в общем объеме сделок.

Таблица № 15
	Позиция в декабре 2002 г.
	Позиция в ноябре   2002 г.
	Краткое наименование банка
	Доля в

объеме

торгов, %

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10


	2

1

3

5

7

4

15

10

11

12
	ОАО "Банк ТуранАлем" (Алматы)*

ОАО «Народный банк Казахстана» (Алматы)*

ЗАО ДБ «ABN AMRO Bank Kazakstan» (Алматы)

ОАО «Альянс Банк» (Алматы)

ЗАО «Евразийский банк» (Алматы)

ОАО «Казкоммерцбанк» (Алматы)

ЗАО «СИТИБАНК КАЗАХСТАН» (Алматы)

ОАО «Банк ЦентрКредит» (Алматы)

ОАО «ТЕМИРБАНК» (Алматы)

ОАО ДБ «АЛЬФА-БАНК» (Алматы)
	20,4

13,2

9,3

7,4

6,5

4,9

4,3

3,7

3,4

2,8



* маркет-мейкер доллара США на KASE



         Новички "активной десятки" относительно ноября 2002 года – ЗАО "СИТИБАНК КАЗАХСТАН", ОАО "ТЕМИРБАНК" и ОАО ДБ "АЛЬФА-БАНК".



В общем обороте биржевого валютного рынка доля доллара США в декабре


текущего года составила 99,97%.


         Ниже приводится таблица активности операторов биржевого валютного рынка за весь 2002 год. В заключении сделок на KASE в этом периоде принимало участие 27 банков второго уровня.

Таблица № 16

	Позиция  2002 г.
	Позиция в    2002 г.
	Краткое наименование банка
	Доля в

объеме

торгов, %

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
	1

4

5

7

3

2

6

12

8

9
	ОАО "Банк ТуранАлем" 

ОАО «Народный банк Казахстана» 

ЗАО ДБ «ABN AMRO Bank Kazakstan» 

ОАО «Альянс Банк» 

ЗАО «СИТИБАНК КАЗАХСТАН» 

ОАО «Казкоммерцбанк» 

ЗАО «Евразийский банк» 

ОАО ДБ «БАНК КИТАЯ В КАЗАХСТАНЕ»

ОАО «ТЕМИРБАНК» 

ОАО «АТФ БАНК»
	14,0

13,6

11,2

7,4

6,9

5,2

4,3

3,7

3,6

2,6


© IRBIS, 2002
Данные по работе банка на финансовых рынках в 2001 году представлены в Приложении 1.

2.3. Операции на фондовом рынке

ОАО "БанкТуранАлем" является Первичным дилером Министерства финансов Республики Казахстан по МЕККАМам, МЕККАВМам и МЕОКАМам, Первичным агентом по краткосрочным НОТам Национального банка Республики Казахстан. В 2002 году Банк полностью исполнял свои агентские обязательства и являлся активным участником фондового рынка Республики Казахстан. 
Объем ценных бумаг, приобретенных в 2002 году составил на первичном рынке:

6 441 001 тыс. тенге   на вторичном рынке: 146 510 148 тыс. тенге, 442 815 тыс. USD,

Объем проданных ценных бумаг составил  146 131 153 тыс. тенге, 246 385 тыс. USD,

Ниже приведены данные информационного статистического агентства «Ирбис»:

/ИРБИС, 05.01.03/ - Казахстанская фондовая биржа (KASE) определила список компаний - ведущих операторов биржевого рынка государственных ценных бумаг (ГЦБ) в Казахстане за декабрь 2002 года и в 2002 году.



Место компании в списке устанавливается в соответствии с долей заключенных ей сделок в совокупном брутто-обороте торгов (сумма купленных и проданных облигаций). При этом учитывались как операции купли-продажи (17,1% вторичного биржевого рынка), так и операции прямого и обратного репо (82,9%). Позиция каждого участника торгов выражалась в  валюте расчетов - тенге.



Всего в заключении сделок с ГЦБ на KASE в декабре принимало участие, исключая Национальный Банк, 25 компаний (банки, брокерско-дилерские  компании, компании по управлению пенсионными активами, ГНПФ). 

           Ниже
приводится список десяти наиболее активных операторов в порядке убывания их доли в общем объеме сделок.


Таблица № 17

	Позиция  в декабре 2002 г.
	Позиция 

в  ноябре 2002 г.
	Краткое наименование банка
	Доля в

объеме

торгов, %

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
	1

2

6

4

3

5

7

11

20

8
	ОАО «Банк ТуранАлем» (Алматы)

ОАО «АТФ Банк» (Алматы

ОАО «Казкоммерцбанк» (Алматы)

ЗАО КУПА «Жетысу» (Алматы)

ЗАО «Евразийский» (Алматы)

ЗАО «Компания Народного Банка Казахстана по

управлению активами» (Алматы)

ОАО «Темирбанк» (Алматы)

ОАО «Народный Банк Казахстана» (Алматы)

ОАО «Нурбанк» (Атырау)

ОАО «Банк Каспийский»


	27,8

8,0

7,3

6,0

5,3

4,7

4,1

3,5

2,8

2,3


   
Новичками "активной десятки" относительно ноября 2002 года стали ОАО "Народный Банк Казахстана" и ОАО "Нурбанк", вытеснив ЗАО "Государственный накопительный пенсионный фонд" (Алматы, ГНПФ, девятая позиция в ноябре) и ОАО "Банк ЦентрКредит" (Алматы, десятая  позиция в ноябре).


          Ниже приводится соответствующая таблица наиболее активных членов KASE категории "К" в секторе за 2002 год. В заключении сделок за этот период принимало участие, помимо Национального Банка, 29 компаний. 

Таблица № 18

	Позиция  2002 г.
	Позиция в    2002 г.
	Краткое наименование банка
	Доля в

объеме

торгов, %

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
	1

2

8

7

9

4

3

10

6

5


	ОАО «Банк ТуранАлем»

ОАО «АТФ Банк»

ЗАО КУПА «Жетысу»

ЗАО «Компания Народного Банка по управлению пенсионными активами»

ЗАО «Евразийский Банк»

ОАО «Банк ЦентрКредит»

ЗАО «Государственный Накопительный Пенсионный 

Фонд»

ОАО «Темирбанк»

ОАО «Казкоммерцбанк»

ОАО «Народный Банк Казахстана»
	18,6

14,0

8,4

6,2

5,3

4,02

4,01

3,3

3,1

2,9



   Примечательно, что состав "активной десятки" относительно 2001 года не изменился. Изменились лишь позиции компаний в списке.

© IRBIS, 2002

Данные по работе банка на фондовом рынке в 2002 году представлены в Приложении №2. Все расчеты производились без учета портфеля ТОО «ТуранАлем- Cекьюритис».

2.4. Операции на рынке наличной иностранной валюты.

Банк ТуранАлем является активным оператором на рынке наличной валюты в республике Казахстан. В 2002 доля банка  составила примерно 28%.

Так же как и в прошлые годы, спрос на наличную валюту носил сезонный характер, наибольшие объемы приходились на начало и конец года.

Банк ТуранАлем оказывает полный спектр услуг своим клиентам по операциям с наличной валютой, но наибольший удельный вес составляет покупка-продажа банкнот  США через сеть РКО во всех филиалах банка ТуранАлем. С 2002 года банк начал активно работать с Евро.

Ниже приведена таблица, в которой видны основные показатели операций с банкнотами за 2002 год.

Таблица № 19

	Валюта
	Объем покупки
	Объем продажи
	Чистый доход

Долл. США

	USD
	606 973 551
	578 770 553
	495 707

	EUR
	35 407 394
	36 876 189
	171 434


2.5. Работа на рынке капиталов

В 2002 году Казначейством были произведены следующие операции на вторичном рынке корпоративных ценных бумаг:

Таблица №20

	Наименование ЦБ
	Валюта
	Количество ЦБ
	Объем сделок (тенге)

	Kazkommertsbank BV
	USD
	24,800,000
	4,172,582,705.00

	Евроноты ДК "TuranAlem Finance B.V.(2 транш)
	USD
	157,316,600
	25,623,489,660.12

	Евроноты КазТрансОйл
	USD
	3,000,000
	452,996,452.19

	ЕвронотыДК "TuranAlem Finance B.V.(1 транш)"
	USD
	166,126,000
	28,130,095,479.43

	Именная купонная облигация ОАО "Валют-Транзит Банк"
	USD
	34,000
	545,587,168.31

	Купонная обл. ЗАО "Казахойл"
	USD
	178,350
	2,804,209,307.87

	Купонная облигация ОАО "Банк ТуранАлем"
	USD
	1,140
	19,194,934.30

	Купонная облигация ОАО "ДАГОК ""Кустанайасбест"
	USD
	174,450
	2,740,555,608.68

	Купонная облигация РГП "Казахстан темир жолы"
	USD
	17,000
	272,366,194.00

	Купонные облигации ЗАО "КазТрансОйл"
	USD
	30,140
	474,996,544.08

	Купонные облигации ОАО "Каражанбасмунай"
	USD
	26,750
	420,866,421.44

	Купонные облигации ОАО "Корпорация Ордабасы"
	KZT
	816,816
	604,979,567.85

	ОАО "Астана-Финанс"
	KZT
	11,846,260
	1,187,414,130.88

	Простые именные акции ОАО "БанкЦентр Кредит"
	KZT
	1,280,580
	262,518,900.00

	ИТОГО:
	67 711 853 074-15


По состоянию на 1 января 2003 года портфель Корпоративных Ценных бумаг Банка составил на сумму 6 347 477,9 тыс. тенге и состоял из:

- Облигации ОАО «Темирбанк»

15 653,8 тыс. тенге

- Облигации BTA Finance BV  

6 069 305,2 тыс. тенге


- Акции ОАО "БанкЦентр Кредит"   
262 518,9 тыс. тенге
2.6. Информационные системы банка

В 2002 году Информационные системы Банка  продолжали развиваться в сторону интеграции и централизации с целью обеспечения роста спектра предоставляемых услуг, повышения управляемости Банком, роста прибыли и понижения рисков ИТ. Банк использует следующее программное обеспечение: IB System Object - фирмы CFT (Новосибирск), Лука-Про - фирмы ПлюсМикро (Караганда), Аманат  - фирмы АМАНАТ (Петропавловск), Swiftalliance, Lotus Notes, Главная книга.

 Интегрированная Банковская Система клиент-серверной архитектуры IB System Object реализована на платформе UNIX-Oracle. ИБС позволил полностью автоматизировать расчетно-кассовое обслуживание клиентов,  кассовые операции, кредитное обслуживание клиентов, аккредитивное обслуживание, депозитное обслуживание юридических лиц, депозитное обслуживание физических лиц, розничное кредитование, межбанковские расчеты, валютные платежи, торговые операции с валютой, неторговые операции с валютой, организовать учет и отчетность банка, предоставить услуги передачи электронных документов и др. ИБС позволила автоматизировать функции РКО. Система эксплуатируется во всех филиалах банка.

Для  внутрибанковского учета используется пакет Лука - Про (Караганда). Данная система позволила систематизировать и централизовать учет основных средств, товарно-материальных ценностей, расчет заработной платы, учет и расчет с дебиторами/кредиторами Банка, учет расходов и налогов Банка, функции отдела кадров. 

 В 2002 году обслуживание депозитов физических лиц реализована в ИБС и введена в эксплуатацию в Головном банке, центральных офисах всех филиалов и части РКО.  Наряду с ИБС для обслуживания вкладов физических лиц банк использует и программный продукт Аманат. Аманат внедрен в 19 филиалах. 

Банк использует  новую систему обслуживания международных переводов  - SwiftAlliance. 

В Банке эксплуатируются сетевые операционные системы NetWare 5.01 фирмы Novell и Windows NT фирмы Microsoft. В качестве базы для корпоративной банковской сети передачи данных используется пакет Lotus Notes 5.1 

С целью понижения рисков банка в случае возникновения чрезвычайных ситуаций создан Резервный центр.  В Резервный центр перенесены  сервера «горячего» (Standbay) резерва. 

В 2002  Банк провел работы по реконструкции здания на Айтеке-би, 55. В рамках этой реконструкции  модернизирована  локальная сеть, оборудованы отдельные помещения под серверное активное сетевое оборудование. Оборудованы отдельные помещения под службу СВИФТ и обработку платежного документооборота.  Эти помещения полностью соответствуют требованиям Нац.Банка,  предъявляемым к подобным службам.  

В настоящее время Головной офис банка и все операционные залы, находящиеся в городе Алматы объединены в одну локальную сеть. Все операционные залы работают в одном Операционном Дне в режиме ONLINE. Проложено и запущено в эксплуатацию  опто-волоконное оборудование для организации связи между офисами на Айтеке-би,55 и мкр. Самал.  

Головной офис, все филиалы и РКО банка объединены в единую почтовую сеть. Сеть насчитывает более 1500 активных пользователей. В качестве транспортной системы используется пакет Lotus Notes. 

Платежный документооборот переведен на СПЭД (интегрированная с ИБС система передачи электронных документов), когда документ с момента возникновения и до выгрузки в платежную систему Национального банка и обратно, проходит все этапы без участия человека, т.е. платежный документооборот полностью автоматизирован. В качестве резервной системы доставки платежей филиалов  используется пакет Lotus Notes.

Банк пользуется услугами провайдеров связи. Основными поставщиками услуг связи являются NURSAT, КАТЕЛКО, БанкНЕТ, SaTelcom. Основным поставщиком оборудования банка является СП "Глотур". 

В Банке установлено оборудование производства корпорации Compaq. В качестве основных используются серверы Proliant-8500 и Proliant-6500. Кроме того, на вспомогательных участках используются сервера Compaq Proliant 3500, Compaq Proliant 3000.

В Головном банке и Алматинском филиале в эксплуатации находится более 1150 персональных компьютеров с процессором Intel Pentium. В филиалах банка эксплуатируется более 1700 компьютеров.

 В Головном Банке стандартной конфигурацией рабочих станций является: процессор - Intel Pentium, ОЗУ - 128 Мбайт, HDD – 20 Гбайт, монитор - 15".  

В  2002 году банк приобрел  38 сервера, 728 компьютеров, 184 матричных принтеров, 122 лазерных принтеров, 186 блоков бесперебойного питания, 49 копировально-множительных аппаратов, 242 единиц сетевого оборудования на общую сумму  251503 тыс. тенге.

Работа с электронными клиентами банка поддерживается программным продуктом фирмы CFT – SPED. На данный момент банк имеет более 750 электронных клиентов.

Система информационной безопасности - предмет особого внимания управления Информационных технологий. Вся система безопасности разбита на несколько функционально разнесенных этапов. Доступ к Информационной базе данных  предоставляется строго в пределах полномочий данного сотрудника. Вся система заявок автоматизирована.

Для обеспечения безопасности от внешнего вмешательства установлен пакет FareWall. Маршрутизации информационных каналов Банка построена на оборудовании фирмы Cisco. Вопросами безопасности информационной системы, кроме управления Информационных технологий, занимается также и  управление безопасности. 

  Банк приступил к развитию и предоставлению клиентам услуг по Интернету. Создан и развивается собственный сайт Банка. В этом направлении ведутся работы по расширению услуг, предоставляемых по Интернету (PC-banking, телефон-банкинг и др.).  


В 2002 году Управление Информационных технологий  выделено в отдельную компанию.

2.7. Выполнение плановых показателей развития банка 


Фактические показатели деятельности банка в 2002 г. приведены в сравнении с показателями утвержденного бюджета на 2002 г. (Протокол Правления № 59 от 14.08.02 г.)

Финансовые показатели деятельности ОАО «Банк ТуранАлем» за 2002 г.

Таблица № 21

	 
	  Наименование статей
	план 2002г.
	факт 2002 г.
	откл (+/-)
	% выполн.

	 
	         A
	1 
	2 
	3 
	4 

	 
	1 ДОХОДЫ
	 
	 
	 
	 

	А
	Доходы от банковских операций
	34432857 
	34282358 
	-150499 
	99.6%


	 
	Процентные доходы
	24713688 
	22620740 
	-2183848 
	91.2%

	 
	Доходы по дилинговым опеpациям
	4770392 
	4246549 
	-523843 
	89.0%

	 
	Комиссионные доходы банка
	3826440 
	3814143 
	78603 
	102.1%

	 
	Прочие доходы (в т.ч. возврат долгов)
	1122336 
	3600926 
	2478590 
	320.8%

	 
	Нетто по переоценки
	733,683
	1,753,950
	1020267 
	239.1%

	Б
	Доходы от небанковской деятельности
	46073 
	383458 
	337385 
	832.3%

	 
	   ВСЕГО доходы
	35212613 
	36419766 
	1207153 
	103.4%

	 
	 
	
	
	
	 

	 
	   II.РАСХОДЫ
	 
	 
	 
	 

	 А.
	Расходы от банковских операций
	24822997 
	26377129 
	1554132 
	106.3%

	 
	Всего процентные расходы
	11362193 
	10871333 
	-490860 
	95.7%

	 
	Ассигнования на обеспечение
	9519665 
	9942547 
	422882 
	104.4%

	 
	Потеpи по дилинговым опеpациям
	2005110 
	3313217 
	1308107 
	165.2%

	 
	Комиссионные pасходы банка
	1537010 
	1988016 
	451006 
	129.3%

	 
	Расходы по страх. взносам по депозитам физ.лиц
	399020 
	262016 
	-137004 
	65.7%

	 
	 
	
	
	
	 

	 Б.
	Расходы по обеспечению деятельности банка
	6,640,601
	5,395,825
	-1,244,776
	81.3%

	 
	прочие операционные расходы
	649,032
	797,696
	148,664
	122.9%

	 
	Прочие расходы
	868,035
	820,402
	-47,633
	94.5%

	 
	   ВСЕГО расходы
	32,980,664
	33,391,052
	410,388
	101.2%

	 
	  Результат
	2,231,949
	3,028,714
	796,765
	135.7%



Как видно из таблицы доходы от банковских операций составили 34 282,4 млн. тенге, при плане  34 432,9 млн. тенге, расходы от банковских операций составили 26 377,1 млн.тенге, что на 1 554 млн. тенге больше чем запланировано, при этом экономия расходов по обеспечению деятельности составила 1 244,8 млн.тенге. В результате перерасход расходов составил 410 млн. тенге, при перевыполнении плана доходов на 1207 млн.тенге, прибыль по банку составила 3 028,7 млн. тенге, при плане 2232 млн. тенге.    

Пруденциальные нормативы Национального банка Республики Казахстан, установленные для банков второго уровня в целях укрепления и роста стабильности банковской системы, а также достижения стандартов принятых в международной банковской практике, банком в течение года соблюдались.

Выполнение пруденциальных нормативов на 1 января 2003 года.

Таблица №22

	         
	   Норматив
	  Факт

	К 1 - Коэффициент достаточности        собственного капитала
	не менее  0,06
	0,082

	К 2 - Коэффициент достаточности             собственного капитала  
	не менее 0,12
	0,147

	К 3 - максимальный размер риска на одного заемщика (по прочим заемщикам)
	не более 25%
	17,17%

	К 3 - максимальный размер риска на одного заемщика ( по связанным лицам)
	не более 10%
	4,15%

	К 4 – коэффициент ликвидности
	не менее 0,3
	0.75

	К 5 –коэффициент краткосрочной ликвидности
	не менее 0,5
	0,61

	К 6 – максимальный размер инвестиций банка в основные средства и другие нефинансовые активы
	не более 0,5
	0,073


2.8. Финансирование отраслей экономики

Сумма выданных кредитов в 2002 году 237 072 446 тыс.тенге, из них 42 714 482 тыс.тенге выдано субъектам малого и среднего бизнеса. Из них погашено всего 124 826 810 тыс.тенге и  14 872 064 тыс.тенге – субъектами  малого и среднего бизнеса.

Данные о суммах выданных кредитов, суммах их погашения и средневзвешенной  процентной ставке, используемой при кредитовании в разрезе секторов экономики приведены в Приложении №13. 

2.9.  Благотворительность

В 2002 году ОАО "БанкТуранАлем" оказал благотворительную помощь на сумму 25623 тыс. тенге, в том числе филиалы – 11038 тыс.тенге. Данные приведены в Приложении № 14.

2.10 Кастодиальные услуги

Кастодиальная деятельность банком осуществляется в соответствии с Государственной лицензией на занятие кастодиальной деятельностью на рынке ценных бумаг N 0407100023 от 15 октября 1998 г., выданной Национальной комиссией Республики Казахстан по ценным бумагам. 

По состоянию на 01 января 2003 года количество ценных бумаг, находящихся на хранении, составило 126 019 751  штук, в том числе:

· номинированных в USD в количестве 124 760 383 штук на сумму 124 760 383,0 доллара США,

· номинированных в казахстанских тенге в количестве 1 259 368 штук на общую сумму 

      4 115 127 280,0 тенге. 

За услуги по приему на учет и хранению ценных бумаг получено комиссионное вознаграждение в сумме 15 382,0 тыс. тенге.

На кастодиальном обслуживании пенсионных фондов не имеется. 

2.11. Трастовая деятельность

Согласно лицензии на проведение банковских и иных операций в тенге и иностранной валюте №242 от 17 декабря 1998 года ОАО «Банк ТуранАлем» имеет право осуществлять доверительные (трастовые) операции, управление денежными ресурсами в интересах и по поручению доверителя. 

В связи с вышеизложенным ОАО «Банк ТуранАлем» привлек на обслуживание по трастовому управлению активами 2 страховые компании на общую сумму 150 000 000.00 тенге.

*Фьючерсные операции

Имея статус клирингового члена на ЗАО «Казахстанская Фондовая Биржа», во второй половине 2001 года ОАО «Банк ТуранАлем» активизировал свою деятельность на рынке фьючерсных контрактов:

Таблица №23

	Тип фьючерса
	Количество контрактов
	Объем сделок (тенге)

	FUSD0203UN
	2 498
	379 983 270.00

	FUSD0204UN
	35 922
	5 487 682 310.00

	FUSD0205UN
	21 754 
	3 329 950 840.00

	FUSD0206UN
	128 250
	19 693 964 410.00

	FUSD0207UN
	47 070
	7 235 091 820.00

	FUSD0208UN
	25 665
	3 936 636 550.00

	FUSD0209UN
	29 379
	4 520 835 560.00

	FUSD0210UN
	24 936
	3 862 673 200.00

	FUSD0211UN
	30 386
	4 715 931 850.00 

	FUSD0212UN
	160 000
	24 940 980 000.00

	FUSD0301UN
	173 912
	27 261 590 560.00

	FUSD0302UN
	173 912
	27 268 778 960.00

	FUSD0304UN
	300 000
	47 385 000 000.00

	ИТОГО:
	180 019 099 330.00


2.12. Осуществление лизинговых операций

В 2002 году залоговое имущество в лизинг не передавлось.

При осуществлении лизинговых операций Банк руководствуется Законом Республики Казахстан от 05.07.2000 г. № 78 – II «О финансовом лизинге» и Положением  «О порядке осуществления финансового лизинга в ОАО «Банк ТуранАлем», утвержденного Советом Директоров от 04.05.2000 года, протокол № 8.

2.13 Выдача синдицированных (консорциальных) кредитов

          Согласно Соглашению о синдицированном займе от 09.08.01г. между ОАО "БанкТуранАлем", ОАО «Темирбанк», “WESTWORLD LTD.”  и Международным Банком «Астана» был организован  синдицированный заем для МБ «Астана» г. Москва, организатором которого выступил ОАО «ТемирБанк».

Целью использования Займа является текущая деятельность Заемщика. 

ОАО "БанкТуранАлем" участвовал в финансировании МБ «Астана» г. Москва  в сумме 1 000 000,00 долларов США, в том числе:

Размер ставки вознаграждения (интереса) за пользование кредитом установлена для всех банков одинаковая и  составляет 14% годовых от суммы фактически предоставленного Займа. Вознаграждение Заемщиком уплачивается ежеквартально в последний день календарного квартала.  

Заем был выдан 23/10/01 на 180 дней, 21/04/02 пролонгирован также на 180 дней на аналогичных условиях и 18/10/02 погашен.

Остаток ссудной задолженность компании по состоянию  на 01.01.2002г. составляет: 0 ДСША

2.14 Сейфовые услуги.

Начиная с 1994 года Банком  «ТуранАлем»  предоставляются услуги  по  сдаче в аренду сейфовых ячеек. На сегодняшний день этот вид услуг предоставляется почти всеми филиалами банка (20 филиалами).

Размеры предлагаемых сейфовых ячеек различны в зависимости от их приобретения.

            Тарифы на предоставление сейфовых услуг выносятся на рассмотрение Тарифной комиссии и утверждаются Правлением Банка в зависимости от размеров сейфовых ячеек. Во всех филиалах действуют тарифы, утвержденные 13.02.02г. (протокол № 10) в размере 1,5 – 3,5 $ в сутки, кроме Алматинского филиала, для которого утверждены отдельные тарифы в связи с введением в строй депозитария в здании «Samal Towers»  в размере 2 – 4,5 $ в сутки и 13-36 $ в месяц ( протокол № 86 от 04.06.02г.). Также Восточно-Казахстанский филиал по решению Правления Банка имеет право устанавливать региональные тарифы.

           Основным видом хранения ценностей являются сейфы и сейфовые ячейки. Кроме этого в 3 филиалах сейфовые услуги предоставляются в виде хранения ценностей в кладовой на стеллажах, а в 2 филиалах применяется смешанный вид хранения.

           Общее число заключенных договоров в целом по банку в  2001г.- 522, а в 2002г. - 781. Это увеличение связано с популярностью данного вида услуг у населения.  

          По состоянию на 31.12.01г.  суммарное число арендованных ячеек по всему ОАО «Банк ТуранАлем»  составило 348, а  на 31.12.02 г. – 685.  Доходы соответственно составили  в 2001г. – 6156 тыс.тенге, а в 2002г. – 12416 тыс.тенге.

2.15 Новые виды платежных инструментов, применяемых банком для ускорения расчетов.

  В течение 2002 года ОАО «БанкТуранАлем» постоянно проводил работу в направлении усовершенствования платежной системы банка, что ощутимым образом повлияло на значительный рост количества и скорость прохождения платежей, повышение контроля за проводимыми филиалами платежами, улучшение ликвидности банка, а также повышением имиджа банка на арене коммерческих финансовых институтов.

Основными платежными системами, посредством которых ОАО «БанкТуранАлем» осуществляет переводы денег, являются: Межбанковская система переводов денег (МСПД), Система розничных платежей (СРП) Казахстанского центра межбанковских расчетов НБ РК, расчеты через прямые корреспондентские счета, а также Система межфилиальных платежей. Данные о проведенных платежах за отчетные периоды в 2002 году приведены в таблице № 25:

Таблица № 24

	
	На 01.01.2002
	На 01.07.2002
	На 01.01.2003

	
	В месяц
	В месяц
	В месяц

	По МСПД
	41107
	39579
	45079

	По СРП
	67166
	67122
	66019

	По прямым корсчетам
	31810
	31747
	41540

	
	
	
	

	Итого исходящих документов
	140083
	138448
	152638

	Межфилиальные
	31638
	34208
	52387

	Всего документов
	171721
	172656
	205025


     За 2002 год среднемесячное количество внешних платежей составило 146 тыс, что в 1,2 раза превышает подобные данные 2001 года. Такой рост количества платежей объясняется увеличением клиентской базы как Головного Банка, так и филиалов, а также интенсивной работой с корпоративными клиентами в области предоставления новых видов услуг, улучшением качества обслуживания клиентов в филиалах, значительным увеличением количества расчетно-кассовых отделов по всей территории Республики Казахстан. Одновременно с увеличением внешних платежей произошел значительный рост межфилиальных платежей (в 1,7 раза). 


В целях усовершенствования существующего порядка осуществления исходящих международных платежей в иностранной валюте путем уменьшения затрат времени на их оформление в филиалах ОАО Банк ТуранАлем был разработан комплекс мероприятий по оптимизации процесса формирования исходящих переводов в иностранной валюте. К концу 2002 года филиалы всех пяти регионов Казахстана (Центральный, Северный, Южный, Западный и Восточный) переведены на новую технологию обработки исходящих международных переводов в иностранной валюте в системе IBS. Это позволило значительно увеличить объем международных переводов в иностранной валюте, так, если на 01.01.02 количество исходящих переводов в иностранной валюте от филиалов банка составляло 2 732, то к концу года количество исходящих переводов в иностранной валюте от филиалов банка достигло цифры 

3 527.

 2.16. Процентная политика банка

2.16.1. Процентная политика банка по кредитам

Основной (базовой ставкой) для определения цены предоставляемого Банком кредита являются трансфертные цены,  расчет которых производится по средним ставкам KIBOR до 90 дней, и доходности корпоративных облигаций по сделкам за предыдущий месяц на сроки свыше 2 лет.  Источниками ресурсов для трансфертного ценообразования являются межбанковские кредиты, кредитные линии, депозиты и т.д.. 

Кроме того, цена кредита включает  премию за риск и процентную маржу (стоимость операционных расходов, срочность предоставляемой ссуды, вид валюты предоставления кредита, уровнь рыночных процентных ставок……….).

Процентная ставка может быть фиксированной и плавающей, что оговаривается в тексте кредитного договора. Плавающие ставки могут быть пересмотрены Банком в течение срока кредитования в зависимости от изменения конъюнктуры кредитного рынка. Фиксированные ставки остаются неизменными в течении всего срока действия кредитного договора.

Вознаграждение за пользование кредитом начисляется согласно методу начисления и взыскивается с Заемщика в соответствии с условиями кредитного договора. Ставки и сроки погашения вознаграждения по кредитам, комиссии по гарантиям и аккредитивам устанавливаются в каждом случае отдельно, решением Кредитного Комитета или Правлением Банка в рамках утвержденных ставок и тарифов на проведение банковских операций.

Данные по выданным ОАО «БанкТуранАлем» кредитам за 2002 год.

Таблица№25                                                                                                                       тыс.тенге

	№№№

Пп\п
	Вид кредита
	 Выдано с начала года
	Средневзвешенная % ставка в тенге
	Сумма выдачи кредита в тенге
	Средневзвешенная % ставка в СКВ
	Сумма выдачи кредита в валюте

	11
	 КРАТКОСРОЧНЫЕ 
	184 335 948
	17.91
	63 557 914
	13,99
	120 778 034

	32
	 ДОЛГОСРОЧНЫЕ 
	77 146 430
	16.91
	21 836 640
	16.76
	55 309 790

	4
	 ИТОГО: 
	261 482 378
	17,64
	85 394 554
	14,89
	176 087 824


2.16.2. Процентная политика банка по привлекаемым депозитам 

За отчетный год произошло общее  увеличение депозитной базы  по республике за счет вливания  в банковскую систему новых, ранее  не размещенных, сбережений и  вследствие влияния  таких факторов как; продолжение активных рекламных компаний лидирующих казахстанских банков, дополнительных акций по привлечению  клиентов – розыгрыши призов, PR-акции, расширения спектра  предлагаемых  депозитов. 

 Также не  менее важным фактором является  и относительная  стабильность экономики (низкий уровень  инфляции). В отчетном году произошло увеличение доли срочных депозитов в тенге (включая и срочные депозиты в тенге с фиксацией по ним валютного эквивалента) до 42,8% в общем объеме срочных депозитов в сравнении с прошлым годом (10.4%).

Структура срочных депозитов ОАО “БанкТуранАлем”, тыс.тенге 
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Примечание: в срочные депозиты в валюте включены срочные депозиты юридических лиц в тенге с фиксацией по ним валютного эквивалента.


Основными причинами, оказавшими существенное влияние на депозитную базу, явились: 

активная депозитная политика Банка,

продолжение активной рекламной компании, 

проведение дополнительных акций по привлечению клиентов.

Всё вышеперечисленное отразилось на отношении вкладчиков к банку. Изменение структуры депозитов по юридическим и физическим лицам за 2002 год показано ниже.

Структура депозитов физических и юридических лиц ОАО “БанкТуранАлем”, %
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В течение 2002 года было привлечено срочных депозитов на общую сумму 314 033 723 тыс. тенге (в 2001 году - 237 598 415 тыс. тенге), возвращено депозитов на сумму 301 456 684 тыс. тенге (в 2001 году – 184 167 986  тыс. тенге). 

Депозитный портфель физических лиц на 01.01.2003 г составил 45 725 498 тыс. тенге или 49,78% (в 2001 году – 31 714 106 тыс. тенге или 41,15%) всего срочного депозитного портфеля физических и юридических лиц (91 850 045 тыс.тенге).

Остатки по срочным депозитам физических лиц увеличились по сравнению с началом 2002 года на 14 011 392 тыс.тенге или на 31 %.

Средневзвешенная ставка по срочным депозитам физических лиц снизилась, по сравнению с началом года, в тенге на 2,3 %, в инвалюте на 1,1 %. На 1 января 2002 года  ставка составляла в тенге 14,6%,  в иностранной валюте 9,1%. На 1 января 2003 года этот показатель составил соответственно, 12,34 %  и 8,04%. 

В отчетном году банком основное внимание уделялось на привлечение  среднесрочных и долгосрочных депозитов физических лиц, тогда как  в предыдущие годы  привлекались депозиты на сроки от 3 до 12 месяцев. Связано это, прежде всего с улучшением экономической ситуации в республике снижением темпов инфляции. Основной  упор банком был сделан на снижение ставок вознаграждения по тенговым депозитам (процентные ставки  снизились, в среднем на 3%). Ставки вознаграждения  устанавливаются дифференцированно, в зависимости от суммы вкладов и срока привлечения.

Характеристика депозитной базы в зависимости от сроков и ставок по депозитам представлена на следующих графиках.
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Темп роста остатков по депозитам до востребования в 2002 году составил  147,8%, т.е. увеличилось на 12 980 503 тыс. тенге. Темп роста срочных депозитов за отчетный год составил 119%, т.е. увеличилось на 14 866 694 тыс. тенге. 

В связи с изменением ситуации на рынке и уменьшением ставки рефинансирования, ставки по депозитам населения снизились по сравнению с 2001 годом. Однако, снижения объемов депозитов не произошло за счет расширения спектра услуг (введены депозиты для Vip – «Platinum») , улучшении сервиса, проведении розыгрыша призов среди вкладчиков депозита «Формула успеха» и «Пенсионный». 

Данные по депозитам ОАО “БанкТуранАлем” за 2002 год

Таблица №26                                                                                                                      тыс. тенге

	№ п/п
	Вид депозита
	Поступило с начала года
	Средневзвешенная годовая процентная ставка в тенге
	Сумма привлечения в депозит, в тенге
	Средневзвешенная годовая процентная ставка в валюте
	Сумма привлечения депозита в валюте

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	До востребования
	137 223 252
	2,25
	101 466 385
	1,68
	35 756 867

	2.
	Срочный
	314 033 723
	6.36
	185 859 566
	6,67
	128 174 157

	
	ИТОГО
	451 256 975
	4,33
	287 325 951
	5,50
	163 931 024


При определении процентной политики по привлекаемым депозитам Банк исходит из сложившейся и прогнозируемой доходности по операциям банка, анализа статистических данных об уровне доходов населения, данных социологических исследований, организуемых банком, различных прогнозов (как внутрибанковских, так и внешних), экономической ситуации в Казахстане и т.д. Также банком  проводится постоянный анализ ставок вознаграждения, условий по депозитам, предлагаемых другими банками (как крупными республиканскими банками, так и региональными). Наряду с этим при определении ставок вознаграждения по депозитам в национальной валюте используются  прогнозы об уровне девальвации национальной валюты, предполагаемом уровне инфляции.


После анализа всей перечисленной информации проектные ставки по срочным депозитам физических  и юридических лиц, согласованные с КУАП, выносятся на заседание Правления банка, где принимается окончательное решение о размере ставок вознаграждения (интереса) по тем или иным видам депозитов. 

2.17. Инвентаризация основных средств. 

В соответствии с приказом ОАО «БанкТуранАлем»  № 173 от  29/10/2002г.     «О  проведении   инвентаризации    имущества банка   и   счетов   баланса» Управлением внутрибанковских операций  произведена   инвентаризация  учитываемых  основных   средств и   нематериальных   активов    по   состоянию    на   01/11/2002  года. 

При проведении инвентаризации использованы сальдовые ведомости, данные аналитического учета.

Материалы инвентаризации основных средств показали, что все имущество, числящееся на балансе банка, имеется в наличии. 

На 1 ноября 2002 года на балансе банка числятся установленные основные средства и нематериальные активы банка на сумму 3 156 604 тыс.тенге,  в том числе:

Таблица№27                                                                                                     тыс.тенге

	Счет
	Наименование
	Сальдо

	1652
	Здания и сооружения 
	953 285

	1653
	Компьютерное оборудование
	607 403

	1654
	Прочие основные средства
	1 234 936

	1658


	Транспортные средства  
	165 335

	1659
	Нематериальные активы
	195 645


Все имущество Головного банка находится в подотчете материально-ответственных лиц и имеется в наличии. Сверка фактического наличия имущества произведена по инвентарным ведомостям, описям по кабинетам на каждый объект.

На каждом объекте имеются инвентарные номера, за исключением вновь поступившего оборудования и мебели. В момент инвентаризации, это оборудование переписано и каждому присвоен номер внесистемного учёта.

По   итогам    инвентаризации    основных    средств Головного банка   имеется  оборудование, непригодное    для   дальнейшей     эксплуатации  (по причине    механического,  физического   и   морального   износа), выявлено 206 объектов основных средств на сумму 10 920 тыс.тенге. -  не подлежащих восстановлению и предложенных к списанию.

 Излишков  и   недостач   не   установлено. 

2.18. Не установленное оборудование

Расшифровка не установленного оборудования по состоянию на 1 января 2002 года, числящегося на балансе ОАО “Банк ТуранАлем” представлена в Таблице №29 Расшифровка стоимости не установленного оборудования ОАО «Банк ТуранАлем»
Расшифровка стоимости не установленного оборудования ОАО «Банк ТуранАлем»

Таблица №28                                                                                                тыс.тенге
	№ п/п
	Наименование не установленного оборудования
	Балансовая

стоимость
	Год приобретения

	1
	Вычислительная

Техника
	295
	2002г.

	2
	Средства механизации и кассовых операций
	3500
	2002г.

	3
	Мебель для офиса
	200158
	2002г.

	
	ИТОГО:
	203705
	


2.19. Кадровая политика


Цель управления персоналом: проведение кадровой политики и реализация программ  формирования рабочего климата, роста и максимального использования потенциальных возможностей коллектива банка. Приоритетным направлением в работе с персоналом является обеспечение сочетания интересов каждого члена коллектива и банка в целом.  


Для формирования корпоративного духа, единой корпоративной культуры в банке практикуются предпраздничные поздравления сотрудников, организация тематических вечеров отдыха, в том числе предновогоднего вечера. Разработанные правила  телефонных переговоров, личных бесед с клиентами позволили создать унифицированную форму корректного  и доброжелательного обращения. Соблюдение  персоналом этих  правил  контролируется руководителями.  

Повышение квалификации


Повышение кадрового потенциала банка за счет обучения и повышения квалификации специалистов – одно из основных направлений деятельности управления по работе с персоналом. За отчетный год более 200 специалистов банка повысили квалификацию в зарубежных и отечественных учебных центрах, учебном центре банка. Банк активно сотрудничает с Алматинским Центром Банковского обучения, учебно-консалтинговым центром ТОО «Учет и аудит» и др.  В учебных центрах г.Алматы повысили квалификацию 44 человек, в банках и учебных центрах за рубежом – 47 человек (Австрия, Германия, Россия, Египет, Франция, ОАЭ, Великобритания, Швецария, Латвия, Ирландия, Нидерланды, Италия).  Для работников филиалов на базе учебного центра банка силами специалистов головного банка проводились семинары по актуальным вопросам банковской деятельности. Приоритетным направлением повышения квалификации специалистов в отчетном году стала организация занятий с использованием кадрового потенциала банка. Более 100 человек были обучены и повысили квалификацию, участвуя в семинарах, проводимых на базе учебного центра банка.

Карьерное планирование


Созданная система отбора персонала позволяет любому специалисту принять участие в системе карьерного планирования, горизонтальной и вертикальной ротации кадров. Разработаны и утверждены "Положение об организации стажировки специалистов", "Технология повышения квалификации через стажировку в банке", "Положение об аттестационной комиссии".

Количественный и качественный состав персонала


С целью привлечения денежных средств населения в депозиты и вклады, а также увеличения объема банковских услуг в 2002 году была продолжена политика увеличения объемов розничного и корпоративного бизнеса,  что повлияло на увеличение численности сотрудников банка. 

Произошли изменения в функциональной структуре Банка 

· увеличилась численность Front-office на 41 ед., Back-office на 60 ед.

· уменьшилась численность Офис поддержки на 45 ед., Вспомогательный офис на 285 ед. 

Фактическая численность работников на 1 января 2003 года составила 2877 чел.

            Штатная численность, в целом по банку, уменьшилась по сравнению с началом года на 203 ед. По Головному банку численность уменьшилась на 269 ед., в связи с переводом Вспомогательных служб в самостоятельные группы (Служба эксплуатации Хозяйственного управления - 41 ед., Управление охраны – 164 ед., Управление инкассации – 83 ед., УИТ – 57 ед.). По филиалам численность увеличилась на 66 ед. 

В системе банка работники оперативного состава с высшим образованием составляют 73,1% средне – специальным  - 22,3 %. 

Экономисты, имеющие высшее образование составляют 91,4%,  бухгалтеры – 81,7%.  

Текучесть кадров по филиалам составила 23%, по Головному банку –25%.  По сравнению с прошлым годом по филиалам увеличилась на 1%, по Головному банку на 3%.   

Основные причины увольнения : переход на другую работу – 8,2%, низкая оплата труда – 4,4%, истечение срока ИТД – 3,5%, переезд – 3,1%, другие не перечисленные причины – 2,8%, не ответили – 0,6%, морально-психологический климат – 0,3%, отсутствие карьерного роста – 0,1%. 

           Средний возраст служащих составляет 30,5 лет, что показывает на омоложение коллектива.  

 В отчетном году все филиалы были переведены на работу по учету кадров в  программе "Лука -ПРО", что позволила централизацию выплаты заработной платы работникам банка.

Сформирована собственная  база данных учетно-регистрационных функций отдела кадров, т.е. осуществлен перенос на компьютерные носители данные личных дел и индивидуальных досье сотрудников, все виды приказов по кадрам и т.д.

2.20. Инвестиции в капитал других юридических лиц.

По состоянию на 1 января 2003 года инвестиции  в капитал других юридических лиц составили 887 961,0 тыс. тенге, из них:

· в дочерние компании               
   837 670,0  тыс. тенге;

· в ассоциированные компании        50 291,0  тыс. тенге.

ОАО «БанкТуранАлем» получено разрешение Национального Банка Республики Казахстан на осуществление права прямого владения, распоряжения и\или управления 66% акций с правом голоса ЗАО НОНПФ «Курмет», в соответствии с которым Банком дополнительно инвестированы деньги в сумме 76 140 тыс.тенге.

           В течение 2002 года Банком также  инвестированы средства в уставные капиталы:

· ТОО «Процессинговый центр»  - 10 000,0 тыс.тенге ;

· ОАО «Страховая компания «БТА» -  88 000,0тыс. тенге, в том числе за счет полученных от компании дивидендов за 2001 год в сумме 36 000,0 тыс.тенге ;

· ОАО «Страховая компания «KBS Garant» -   16 356,0 тыс.тенге ;

·  ОАО «ВТА Лизинг» – 154 540,0 тыс.тенге;

· ЗАО КУПА «ВТА Asset Management» – 37 216,0 тыс.тенге.

           В течении 2002 года были получены от Национального Банка Республики Казахстан разрешения:

· на приобретение банком дочерних организаций ЗАО «Компания по страхованию жизни «Династия», ОАО Страховая компания «KBS Garant»;

· на владение банком дочерних организаций ТОО «ТуранАлем Секъюритис», ОАО «ВТА Лизинг»;

· на косвенное владение дочерней организацией ОАО «Алматинская Городская Клиринговая  Палата».

          В соответствии с постановлениями Совета Директоров Национального Банка Республики Казахстан №№ 531, 532, 533 от 3 декабря 2002г. Банком получены разрешения на приобретение права контроля над ОАО «Страховая компания «БТА», ЗАО Компания по страхованию жизни «Династия» и ОАО Страховая компания «KBS Garant».

          Объем инвестиций Банка в капитал других юридических лиц по состоянию на 01 января 2002 года  составляет  0.7%  от  размера собственного капитала Банка. 

          Подробная информация по инвестициям в капитал других юридических лиц изложена в Приложении № 15..

2.21. Внутренний аудит. 

Внутренний аудит Банка при осуществлении своей деятельности руководствуется «Правилами организации внутреннего аудита (контроля) в банках второго уровня», утвержденными Постановлением Правления НБРК от 05.06.98 г. №112 и зарегистрированными в Минюсте РК за №571 от 14.08.98г., «Положением о Внутреннем аудите ОАО «Банк ТуранАлем» №26 от 29.12.00 г. и другими законодательными, нормативными актами Республики Казахстан и Инструктивными материалами, регламентирующими работу структурных подразделений банка.

В 2002 году штатная численность сотрудников Внутреннего аудита увеличена до  5-ти единиц, в том числе: начальник Внутреннего аудита - 1 единица; аудиторы – 4 единицы. Внутренний аудит осуществляет свою деятельность в тесном сотрудничестве со структурными подразделениями банка.

Внутренний аудит является оценкой надежности и эффективности существующей системы внутреннего контроля является функцией независимой оценкой всех аспектов деятельности организации, осуществляемая изнутри организации и направленная на создание у руководства уверенности в том, что существующая система контроля надежна и эффективна.

На 2002 год утвержден график проведения аудиторских проверок, который предполагал аудит финансовой деятельности 13 филиалов и структурных подразделений Головного банка. Фактически внутренним аудитом проведен аудит (операционный аудит, аудит на соответствие, финансовый аудит) 13 филиалов. Результаты каждого аудита оформлялись аудиторскими отчетами, которые после согласования и подписания, доводилась до руководства банка. При этом внутренний аудит предоставляет руководству банка рекомендации по устранению выявленных недостатков и нарушений в работе подразделений банка, а также улучшению и повышению эффективности деятельности банка, с указанием конкретного перечня мероприятий.

Аудит филиальной сети банка внутренним аудитом разбит на блоки:

· Общие вопросы;

· Кредитование корпоративного и розничного бизнеса;

· Депозиты;

· Операционное обслуживание;

· Экспортно-импортный валютный контроль и конверсионные операции;

· Внутренняя бухгалтерия.

Внутренний аудит тесно сотрудничает с внешними аудиторами при проведении годового аудита, а также по различным вопросам, связанными с деятельностью банка. 

Кроме этого, согласно требованию Национального Банк Республики Казахстан, внутренний аудит ежемесячно проверяет достоверность финансовой отчетности дочерних и ассоциированных товариществ ОАО «Банк ТуранАлем» (по итогам года) для консолидации их на балансе банка.

Руководитель

М.П.

Главный бухгалтер
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Свод

		

																		тыс. тенге

				Ежемесячная выдача								Текущий Портфель

				Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредитов		Доля в общем объеме		Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредитов		Доля в общем объеме

		Неотложные нужды		681380  		2511  		11  		76.83%		5393783  		23893  		226  		70.4%

		Покупка ТНП		28580  		415  		180  		3.22%		221161  		3600  		61  		2.9%

		Автомобиль в кредит		74698  		147  		508  		8.42%		1005557  		2800  		359  		13.1%

		Подер.авто в кредит		20029  		27  		0  		2.26%		100974  		160  		0  		1.318%

		Кредиты сотрудникам		55235  		96  		575  		6.23%		581286  		1399  		416  		7.6%

		Ломбардное кредитование		194  		19  		10  		0.02%		275  		20  		14  		0.00%

		Ипотечное кредитование		16174  		25  		0  		1.82%		129412  		130  		995  		1.7%

		Карточные кредиты		6187  		4  		0  		0.70%		70483  		44  		1602  		0.9%

		Прочие кредиты		4349  		9  		483  		0.49%		160718  		876  		183  		2.1%

		Итог		886826  		3253  		273  		100%		7663649  		32922  		233  		100%

		Неотложные нужды		70.381%

		Покупка ТНП		2.886%

		Автомобиль в кредит		13.121%

		Подер.авто в кредит		1.318%

		Кредиты сотрудникам		7.585%

		Ломбардное кредитование		0.004%

		Ипотечное кредитование		1.689%

		Карточные кредиты		0.920%

		Прочие кредиты		2.097%

				1



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CТекущий портфель по потребительскому кредитованию
ОАО "Банк ТуранАлем" в разбивке по Программам
&RФорма №4

&LИсп.Енкебаев Д.К.
Тел. 505-424



Свод

		





Эффек 

		

																						тыс. тенге				тыс. тенге

		Ежемесячные Выдачи																Текущий Портфель

				Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Кол-во кредитных экспертов		Объем кредитов на эксперта		Кол-во кредитов на эксперта		Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Кол-во кредитных экспертов		Объем кредитов на эксперта		Кол-во кредитов на эксперта		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский		50204  		90  		4		12551  		23  		307385  		774  		4		76846  		194

		Актюбинский		188740  		1036  		4		47185  		259  		1139793  		7297  		4		284948  		1824								7367.7608726568

		Аксайский		7870  		23  		2		3935  		12  		130182  		353  		2		65091  		177

		Актауский		52257  		128  		4		13064  		32  		518205  		1455  		4		129551  		364

		Атырауский		23498  		40  		3		7833  		13  		246992  		593  		3		82331  		198

		Аркалыкский		10194  		41  		1		10194  		41  		71171  		486  		1		71171  		486

		Алматинский		96864  		122  		8		12108  		15  		1074605  		1691  		8		134326  		211

		Восточно-Казахстанский		35767  		161  		2		17884  		81  		336800  		2066  		2		168400  		1033

		Жамбылский		44000  		94  		2		22000  		47  		438690  		1196  		2		219345  		598

		Жезказганский		35448  		86  		2		17724  		43  		304040  		758  		2		152020  		379

		Западно-Казахстанский		12049  		42  		3		4016  		14  		117804  		471  		3		39268  		157

		Карагандинский		36873  		395  		4		9218  		99  		400619  		4068  		4		100155  		1017

		Кызылординский		8547  		38  		1		8547  		38  		81624  		372  		1		81624  		372

		Кокшетауский		16029  		40  		2		8015  		20  		254726  		638  		2		127363  		319

		Костанайский		12452  		70  		3		4151  		23  		141156  		716  		3		47052  		239

		Кульсаринский		22988  		47  		1		22988  		47  		228314  		536  		1		228314  		536

		Павлодарский		15414  		40  		3		5138  		13  		274494  		716  		3		91498  		239

		Петропавловский		17845  		107  		3		5948  		36  		238466  		1179  		3		79489  		393

		Семипалатинский		71745  		226  		5		14349  		45  		657759  		2522  		5		131552  		504

		Талдыкорганский		5971  		17  		1		5971  		17  		50639  		167  		1		50639  		167

		Южно-Казахстанский		95125  		69  		4		23781  		17  		359585  		986  		4		89896  		247

		Темиртауский		22147  		308  		3		7382  		103  		189306  		2827  		3		63102  		942

		Экибастузский		4798  		33  		2		2399  		17  		101296  		1055  		2		50648  		528

		Итог		886826  		3253  		67  		13236  		49  		7663649  		32922  		67  		114383  		491

														12/1/02		1/1/03		прирост		USD

												тнп		230478		221161		-9317		1419245  		3%

												неотложка		5070943		5393783		322840		34613252  		70%

												авто		1016663		1005557		-11106		6452910  		13%

												сотрудники		566260		581286		15026		3730257  		8%

												авто-подер.		34723		100974		66251		647975  		1%

												ломбард		454		275		-179		1765  		0%

												ипотека		100623		129412		28789		830469  		2%

												прочие		171512		160718		-10794		1031368  		2%

												карточки		71602		70483		-1119		452308  		1%

												ВСЕГО		7263258  		7663649  		400391  		49179549  

														46974893  		49179549  		2204657  

														49173238.32  

														20788750

														28384488.3188964



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CЭффективность работы кредитных экспертов розничного бизнеса
филиалов ОАО "Банк ТуранАлем"&RФорма №6

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 505-424



ТНП

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

				Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский		3226		53		60.9		11.3%				15843		382		41.5		7.2%		26.8

		Актюбинский		4069		68		59.8		14.2%				17371  		413		42.1		7.9%		22.0

		Аксайский		20		1		20.0		0.1%				300  		10		30.0		0.1%		24.3

		Актауский		3899		39		100.0		13.6%				25926  		449		57.7		11.7%		26.9

		Атырауский		408		4		102.0		1.4%				554  		7		79.1		0.3%		24.0		24.0

		Аркалыкский		412		8		51.5		1.4%				1901  		78		24.4		0.9%		29.1

		Алматинский		1283		12		106.9		4.5%				8803  		177		49.7		4.0%		25.5

		Восточно-Казахстанский		2329		37		62.9		8.1%				13546  		302		44.9		6.1%		26.9

		Жамбылский		66		2		33.0		0.2%				1622  		49		33.1		0.7%		28.9

		Жезказганский		1624		9		180.4		5.7%				68012  		138		492.8		30.8%		28.4		22.0

		Западно-Казахстанский		526		6		87.7		1.8%				5257  		78		67.4		2.4%		26.9		22.7

		Карагандинский		2619		36		72.8		9.2%				12754  		275		46.4		5.8%		27.7

		Кызылординский		1041		12		86.8		3.6%				6611  		113		58.5		3.0%		27.0

		Кокшетауский		598		8		74.8		2.1%				4048  		75		54.0		1.8%		22.1

		Костанайский		1648		23		71.7		5.8%				9365  		190		49.3		4.2%		25.5

		Кульсаринский				0		0.0		0.0%				280  		2		140.0		0.1%				26.0

		Павлодарский		65		1		65.0		0.2%				1018  		49		20.8		0.5%		30.8

		Петропавловский		2914		67		43.5		10.2%				15576  		520		30.0		7.0%		24.4		21.4

		Семипалатинский		1482		23		64.4		5.2%				9352  		196		47.7		4.2%		25.2

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Южно-Казахстанский		343		5		68.6		1.2%				1809  		48		37.7		0.8%		27.1

		Темиртауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Экибастузский		8		1		8.0		0.0%				1213  		49		24.8		0.5%		26.7

		Итог		28580  		415  								221161  		3600  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CТекущий портфель по Программе ТНП&RФорма №4А

&LИсп. Енкебаев Д.К..
Тел. 500-226
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Неотл

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

		2		Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский		39861		24		1660.9		5.9%				238470		273		873.5		4.4%				21.0

		Актюбинский		171727  		942		182.3		25.2%				997608  		6599		151.2		18.5%		22.4		19.4

		Аксайский		4911  		17		288.9		0.7%				90006  		228		394.8		1.7%		22.9		21.4

		Актауский		40778  		73		558.6		6.0%				386798  		709		545.6		7.2%		25.5		20.8

		Атырауский		18591  		24		774.6		2.7%				170129  		321		530.0		3.2%		22.3		21.3

		Аркалыкский		9747  		32		304.6		1.4%				65071  		379		171.7		1.2%		29.3		26.0

		Алматинский		35528  		41		866.5		5.2%				354517  		471		752.7		6.6%		25.5		21.5

		Восточно-Казахстанский		22032  		94		234.4		3.2%				219302  		1439		152.4		4.1%		25.8		22.6

		Жамбылский		42669  		89		479.4		6.3%				410178  		1091		376.0		7.6%		25.9		21.3

		Жезказганский		30138  		49		615.1		4.4%				173408  		478		362.8		3.2%		27.1		21.7

		Западно-Казахстанский		8380  		25		335.2		1.2%				61652  		211		292.2		1.1%		25.7		21.5

		Карагандинский		27221  		342		79.6		4.0%				265806  		3459		76.8		4.9%		28.2		22.9

		Кызылординский		5633  		21		268.2		0.8%				45305  		182		248.9		0.8%		25.9		22.0

		Кокшетауский		14277  		27		528.8		2.1%				226415  		460		492.2		4.2%		25.5		21.2

		Костанайский		7833  		37		211.7		1.1%				89271  		373		239.3		1.7%		25.1		21.4

		Кульсаринский		16664  		35		476.1		2.4%				131127  		242		541.8		2.4%				23.0

		Павлодарский		10217  		25		408.7		1.5%				225312  		516		436.7		4.2%		25.0		21.0

		Петропавловский		13825  		33		418.9		2.0%				171713  		470		365.3		3.2%		25.8		21.5

		Семипалатинский		55366  		178		311.0		8.1%				539366  		2007		268.7		10.0%		25.7		20.0

		Талдыкорганский		5348  		16		334.3		0.8%				47241  		156		302.8		0.9%		20.3		23.0

		Южно-Казахстанский		74323  		51		1457.3		10.9%				271775  		706		385.0		5.0%		27.9		20.6

		Темиртауский		22147  		308		71.9		3.3%				185426  		2802		66.2		3.4%		29.9		21.9

		Экибастузский		4164  		28		148.7		0.6%				27887  		321		86.9		0.5%		25.3		22.1

		Итог		681380  		2511  								5393783  		23893  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CПрограмма Неотложные нужды
&RФорма №4Б

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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АВТО

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

		3		Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский		6182		11		562.0		8.3%				37279		90		414.2		3.7%				19.8

		Актюбинский		4287  		8		535.9		5.7%				68579  		147		466.5		6.8%		21.4		21.3

		Аксайский		1695  		3		565.0		2.3%				33490  		91		368.0		3.3%				20.0

		Актауский		4994  		12		416.2		6.7%				60123  		229		262.5		6.0%		21.0		22.8

		Атырауский		4343  		11		394.8		5.8%				50389  		206		244.6		5.0%				22.4

		Аркалыкский				0		0.0		0.0%				2201  		8		275.1		0.2%				24.0

		Алматинский		13760  		20		688.0		18.4%				232848  		459		507.3		23.2%		26.2		22.9

		Восточно-Казахстанский		7598  		17		446.9		10.2%				74918  		215		348.5		7.5%		21.8		19.4

		Жамбылский				0		0.0		0.0%				14260  		29		491.7		1.4%		26.5		22.6

		Жезказганский		1654  		4		413.5		2.2%				27567  		75		367.6		2.7%		24.6		22.5

		Западно-Казахстанский		2528  		6		421.3		3.4%				44102  		142		310.6		4.4%		22.6		21.9

		Карагандинский		5341  		10		534.1		7.2%				101581  		257		395.3		10.1%		29.2		21.8

		Кызылординский		1835  		3		611.7		2.5%				12884  		28		460.1		1.3%		24.6		22.3

		Кокшетауский		269  		1		269.0		0.4%				8566  		34		251.9		0.9%		21.3		22.4

		Костанайский		2683  		5		536.6		3.6%				31943  		96		332.7		3.2%		21.0		23.1

		Кульсаринский		4855  		11		441.4		6.5%				50999  		171		298.2		5.1%				23.8

		Павлодарский		2406  		5		481.2		3.2%				27586  		78		353.7		2.7%		21.9		20.2

		Петропавловский		306  		1		306.0		0.4%				17504  		56		312.6		1.7%		21.0		21.4

		Семипалатинский		8537  		16		533.6		11.4%				72656  		227		320.1		7.2%		21.2		19.8

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Южно-Казахстанский		932  		2		466.0		1.2%				24032  		112		214.6		2.4%		21.0		21.9

		Темиртауский				0		0.0		0.0%				2727  		10		272.7		0.3%		28.0		23.5

		Экибастузский		493  		1		493.0		0.7%				9323  		40		233.1		0.9%		24.2		22.4

		Итог		74698  		147  								1005557  		2800  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CПрограмма Автомобиль в кредит
&RФорма №4В

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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Сотр

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

		6		Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский		935		2								15360		28		548.6		2.6%		9.0		12.8

		Актюбинский		990  		9								20097  		111		181.1		3.5%		20.5		13.4

		Аксайский				0								3592  		18		199.6		0.6%		23.0		15.5

		Актауский		1495  		3								8622  		36		239.5		1.5%		20.1		12.7

		Атырауский		156  		1								20731  		43		482.1		3.6%				15.7

		Аркалыкский		35  		1								1998  		21		95.1		0.3%		16.3

		Алматинский		20417  		21								304726  		406		750.6		52.4%		13.6		13.1

		Восточно-Казахстанский		1295  		8								15720  		75		209.6		2.7%		18.8		15.1

		Жамбылский		1000  		2								3340  		12		278.3		0.6%		19.8		19.7

		Жезказганский				0								1432  		13		110.2		0.2%		23.0		16.3

		Западно-Казахстанский		615  		5								6504  		37		175.8		1.1%		20.5		17.3

		Карагандинский		996  		5								16759  		68		246.5		2.9%		20.2		15.9

		Кызылординский		38  		2								10510  		44		238.9		1.8%		15.5		18.2

		Кокшетауский		160  		2								7633  		52		146.8		1.3%		20.2		15.6

		Костанайский		288  		5								8361  		52		160.8		1.4%		21.8		16.2

		Кульсаринский				0								3147  		16		196.7		0.5%				14.6

		Павлодарский		1506  		7								13719  		62		221.3		2.4%				14.7

		Петропавловский		800  		6								30357  		110		276.0		5.2%		21.0		15.0

		Семипалатинский		6360  		9								36353  		91		399.5		6.3%		12.8		15.0

		Талдыкорганский		623  		1								3398  		11		308.9		0.6%				15.9

		Южно-Казахстанский		17477  		6								47706  		76		627.7		8.2%		19.1		14.1

		Темиртауский				0								1105  		13		85.0		0.2%		20.9		19.0

		Экибастузский		49  		1								116  		4		29.0		0.0%				17.7

		Итог		55235  		96  								581286  		1399  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CКредиты сотрудникам
&RФорма №4Г

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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АвтоПод

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

		4,5		Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюьа

		Акмолинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Актюбинский				0		0.0		0.0%				350  		1		350.0		0.3%				19.0

		Аксайский				0		0.0		0.0%				250  		1		250.0		0.2%				20.0

		Актауский				0		0.0		0.0%				1463  		3		487.7		1.4%				22.0

		Атырауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Аркалыкский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Алматинский		18372		22		835.1		91.7%				82973  		111		747.5		82.2%		26.5		22.6

		Восточно-Казахстанский		1342		4		335.5		6.7%				11327  		31		365.4		11.2%		21.2

		Жамбылский				0		0.0		0.0%				621  		1		621.0		0.6%		29.0

		Жезказганский		315		1		315.0		1.6%				1062  		3		354.0		1.1%		21.0		22.6

		Западно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Карагандинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Кызылординский				0		0.0		0.0%				343  		1		343.0		0.3%		25.0

		Кокшетауский				0		0.0		0.0%				544  		2		272.0		0.5%		25.0		19.0

		Костанайский				0		0.0		0.0%				1079  		2		539.5		1.1%		25.0		20.0

		Кульсаринский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Павлодарский				0		0.0		0.0%				808  		3		269.3		0.8%		29.0		21.5

		Петропавловский				0		0.0		0.0%				154  		1		154.0		0.2%				23.0

		Семипалатинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Южно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Темиртауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Экибастузский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Итог		20029  		27  								100974  		160  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CКредиты на образование
&RФорма №4Д

&LИсп. Енкебаев Д.К..
Тел. 500-226
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Ломбард

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

				Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Актюбинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Аксайский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Актауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Атырауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Аркалыкский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Алматинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Восточно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Жамбылский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Жезказганский		194  		19		10.2		100.0%				275  		20		13.8		100.0%		120.0

		Западно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Карагандинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Кызылординский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Кокшетауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Костанайский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Кульсаринский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Павлодарский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Петропавловский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Семипалатинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Южно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Темиртауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Экибастузский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Итог		194  		19  								275  		20  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CЛомбардное кредитование
&RФорма №4Е

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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Ипотека

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

		9		Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Актюбинский		7664		8		958.0		47.4%				35717  		24		1488.2		27.6%		23.7		18.1

		Аксайский		1200		1		1200.0		7.4%				1200  		1		1200.0		0.9%				20.0

		Актауский		1091		1		1091.0		6.7%				34217  		26		1316.0		26.4%				19.9

		Атырауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Аркалыкский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Алматинский				0		0.0		0.0%				760  		1		760.0		0.6%		21.0

		Восточно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Жамбылский		265		1		265.0		1.6%				7320  		12		610.0		5.7%		23.5		19.6

		Жезказганский		1523  		4		380.8		9.4%				27288  		24		1137.0		21.1%		26.2		23.0

		Западно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Карагандинский		436  		1		436.0		2.7%				2651  		6		441.8		2.0%				21.4

		Кызылординский				0		0.0		0.0%				457  		1		457.0		0.4%		26.0

		Кокшетауский		725  		2		362.5		4.5%				7520  		15		501.3		5.8%				21.3

		Костанайский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Кульсаринский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Павлодарский		1220  		2		610.0		7.5%				4025  		4		1006.3		3.1%		24.5		20.0

		Петропавловский				0		0.0		0.0%				320  		1		320.0		0.2%				22.0

		Семипалатинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Южно-Казахстанский		2050  		5		410.0		12.7%				7937  		15		529.1		6.1%		26.0		21.5

		Темиртауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Экибастузский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Итог		16174  		25  								129412  		130  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CИпотечное кредитование
&RФорма №4Ж

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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Прочие

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

				Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Актюбинский				0		0.0		0.0%				68  		1		68.0		0.0%		10.0

		Аксайский				0		0.0		0.0%				416  		1		416.0		0.3%		15.0

		Актауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Атырауский				0		0.0		0.0%				3243  		13		249.5		2.0%		27.2		21.1

		Аркалыкский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Алматинский		2536		5		507.2		58.3%				37319  		55		678.5		23.2%		11.1		19.9

		Восточно-Казахстанский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Жамбылский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Жезказганский				0		0.0		0.0%				4996  		7		713.7		3.1%		28.0		23.9

		Западно-Казахстанский				0		0.0		0.0%				148  		1		148.0		0.1%				24.0

		Карагандинский		260		1		260.0		6.0%				280  		2		140.0		0.2%		32.8

		Кызылординский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Кокшетауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Костанайский				0		0.0		0.0%				146  		1		146.0		0.1%		21.0

		Кульсаринский		1469		1		1469.0		33.8%				42761  		105		407.2		26.6%				23.5

		Павлодарский				0		0.0		0.0%				322  		3		107.3		0.2%		11.9

		Петропавловский				0		0.0		0.0%				2735  		18		151.9		1.7%		27.0		20.7

		Семипалатинский				0		0.0		0.0%				32  		1		32.0		0.0%		29.0

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Южно-Казахстанский				0		0.0		0.0%				5504  		28		196.6		3.4%		26.7		21.6

		Темиртауский				0		0.0		0.0%						0		0.0		0.0%

		Экибастузский		84		2		42.0		1.9%				62748  		640		98.0		39.0%		22.1		20.0

		Итог		4349  		9  								160718  		876  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CПрочие кредиты
&RФорма №4З

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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Карточки

		

																								тыс. тенге

				Ежемесячные Выдачи										Текущий Портфель

				Объем выданных кредитов		Количество выданных кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме				Объем кредитного портфеля		Количество кредитов		Средний объем кредита		Доля в общем объеме		Средняя процентная ставка, тенге		Средняя процентная ставка, валюта

		Акмолинский				0		0.0		0.0%				433		1		433		0.6%		19.0

		Актюбинский		3		1		3		0.0%				3		1		3		0.0%				21.0

		Аксайский		44		1		44		0.7%				928		3		309		1.3%		18.4		19.0

		Актауский		0		0		0		0.0%				1056		3		352		1.5%		19.0		18.0

		Атырауский		0		0		0		0.0%				1946		3		649		2.8%		19.0		20.7

		Аркалыкский		0		0		0		0.0%				0		0		0		0.0%

		Алматинский		4968		1		4968		80.3%				52659		11		4787		74.7%		19.0		21.5

		Восточно-Казахстанский		1171		1		1171		18.9%				1987		4		497		2.8%		27.0		18.1

		Жамбылский				0		0.0		0.0%				1349		2		674		1.9%		19.0		27.0

		Жезказганский				0		0.0		0.0%				0		0		0		0.0%

		Западно-Казахстанский				0		0.0		0.0%				141		2		71		0.2%		19.0		17.0

		Карагандинский				0		0.0		0.0%				788		1		788		1.1%				21.0

		Кызылординский				0		0.0		0.0%				5514		3		1838		7.8%		19.0		19.0

		Кокшетауский				0		0.0		0.0%				0		0		0		0.0%

		Костанайский				0		0.0		0.0%				991		2		496		1.4%		19.0		17.0

		Кульсаринский				0		0.0		0.0%				0		0		0		0.0%

		Павлодарский				0		0.0		0.0%				1704		1		1704		2.4%				21.0

		Петропавловский				0		0.0		0.0%				107		3		36		0.2%		19.0		18.8

		Семипалатинский				0		0.0		0.0%				0		0		0		0.0%

		Талдыкорганский				0		0.0		0.0%				0		0		0		0.0%

		Южно-Казахстанский				0		0.0		0.0%				822		1		822		1.2%				18.0

		Темиртауский				0		0.0		0.0%				48		2		24		0.1%		36.0		24.0

		Экибастузский				0		0.0		0.0%				9		1		9		0.0%		19.0

		Итог		6187  		4  								70483  		44  



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CКарточные кредиты&RФорма №4И

&LИсп. Енкебаев Д.К..
Тел. 500-226
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СрокиВалюта

		

																тыс. тенге

				Сроки кредитования										Валюта кредитования

				до 3-х месяцев		от 3-х до      6-ти месяцев		от 6-ти до 12-ти меясцев		от 1 года до 3-х лет		свыше 3-х лет		доллары США		тенге

		Акмолинский				65		3420		75555		228346		288579		18807

		Актюбинский		3537		4765		119223		649692		362574		324152		815640

		Аксайский				23687		13435		86598		6461		64997		65184

		Актауский		1700		397		14330		228832		272946		330493		187711

		Атырауский				357		623		184042		61969		231611		15380

		Аркалыкский				217		6097		63968		889		3930		67241

		Алматинский		2337		1489		10372		328537		731869		841267		233338

		Восточно-Казахстанский				2238		16688		192277		125839		184805		152236

		Жамбылский		8540		2144		17574		295763		114669		220308		218382

		Жезказганский		28486		18604		56008		172576		28366		239619		64420

		Западно-Казахстанский		29		186		161		87966		29463		74020		43785

		Карагандинский		7104		12547		61770		219697		99500		208196		192422

		Кызылординский		390		131		2781		56128		22194		23445		58178

		Кокшетауский		15		841		10226		99962		143683		216165		38562

		Костанайский		700		701		6390		70361		63004		93415		47741

		Кульсаринский				26		587		155621		72079		228314

		Павлодарский		1633		966		8572		158697		104624		243165		31327

		Петропавловский		7133		5927		14403		112269		98734		161277		77190

		Семипалатинский		7604		9256		61077		523439		56384		379884		277875

		Талдыкорганский						7299		36710		6630		48273		2366

		Южно-Казахстанский		276		1363		15729		210502		131715		288846		70740

		Темиртауский		146		3636		120368		54602		10554		24102		165204

		Экибастузский		156		671		34549		65031		889		15351		85944

		Итог		69786		90214		601682		4128825		2773381		4734214		2929673



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CСроки и валюта кредита
&RФорма №4К

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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Кред_физ

		Классификация кредитного портфеля

		ОАО БанкТуранАлем

		по физическим лицам на 1.01.2003  года

				тенге

		Кредиты		Основной		%%-ное

				долг		отношение

				гр.1		гр.2

		гАКТЮБИHСК облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		1,130,853,726		99.22%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		3,391,351		0.30%

		- при задержке оплаты процентов		3,884,968		0.34%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		53,796		0.00%

		- при задержке оплаты		579,572		0.05%

		Сомнительные с повышенным риском		1,018,014		0.09%

		Безнадежные

		Итого		1,139,781,427		100.00%

		гУСТЬ-КАМЕHОГОРСК облупр.ТуранАлем

		Стандартные		325,744,285		96.65%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		3,005,310		0.89%

		- при задержке оплаты процентов		6,023,335		1.79%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты		1,012,928		0.30%

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные		1,255,703		0.37%

		Итого		337,041,561		100.00%

		гАТЫРАУ облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		234,427,892		94.91%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		4,575,119		1.85%

		- при задержке оплаты процентов		2,174,586		0.88%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		35,454		0.01%

		- при задержке оплаты		1,175,585		0.48%

		Сомнительные с повышенным риском		4,343,392		1.76%

		Безнадежные		259,155		0.06%

		Итого		246,991,183		100.00%

		гТАРАЗ Облуправление  ТуранАлембанк

		Стандартные		438,690,013		100.00%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные

		Итого		438,690,013		100.00%

		гЖЕЗКАЗГАH облупр. ТуранАлембанка

		Стандартные		267,736,747		88.06%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		1,775,279		0.58%

		- при задержке оплаты процентов		8,621,546		2.84%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		1,437,070		0.47%

		- при задержке оплаты		5,335,875		1.75%

		Сомнительные с повышенным риском		13,089,327		4.31%

		Безнадежные		6,043,725		1.99%

		Итого		304,039,569		100.00%

		гКАРАГАHДА облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		391,301,258		97.67%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		938,930		0.23%

		- при задержке оплаты процентов		4,292,295		1.07%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		11,255		0.00%

		- при задержке оплаты		795,946		0.20%

		Сомнительные с повышенным риском		620,365		0.15%

		Безнадежные		2,658,192		0.66%

		Итого		400,618,241		100.00%

		гКЗЫЛОРДА облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		76,987,924		94.32%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		1,813,417		2.22%

		- при задержке оплаты процентов		1,509,444		1.85%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		299,220		0.37%

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском		412,414		0.51%

		Безнадежные		600,943		0.74%

		Итого		81,623,362		100.00%

		гКОКШЕТАУ облупр. ТуранАлембанка.

		Стандартные		218,801,255		85.90%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		356,756		0.14%

		- при задержке оплаты процентов		7,511,283		2.95%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		2,350,455		0.92%

		- при задержке оплаты		4,702,632		1.85%

		Сомнительные с повышенным риском		14,394,923		5.65%

		Безнадежные		6,609,269		2.59%

		Итого		254,726,573		100.00%

		гКОСТАHАЙ облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		140,430,230		99.49%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском		464,792		0.33%

		Безнадежные		261,794		0.19%

		Итого		141,156,816		100.00%

		гАКТАУ облупр."ТуранАлембанка Манг.

		Стандартные		493,875,149		95.31%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		6,035,589		1.16%

		- при задержке оплаты процентов		9,109,534		1.76%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		479,413		0.09%

		- при задержке оплаты		3,398,249		0.66%

		Сомнительные с повышенным риском		1,637,092		0.32%

		Безнадежные		3,669,512		0.71%

		Итого		518,204,538		100.00%

		гПАВЛОДАР облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		250,520,746		91.27%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		1,999,173		0.73%

		- при задержке оплаты процентов		4,178,532		1.52%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		2,124,160		0.77%

		- при задержке оплаты		1,824,022		0.66%

		Сомнительные с повышенным риском		645,270		0.24%

		Безнадежные		13,200,203		4.81%

		Итого		274,492,106		100.00%

		гПЕТРОПАВЛОВСК облупр.ТуранАлембанк

		Стандартные		199,952,081		83.85%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		6,199,934		2.60%

		- при задержке оплаты процентов		13,017,954		5.46%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		4,698,629		1.97%

		- при задержке оплаты		2,350,190		0.99%

		Сомнительные с повышенным риском		6,729,557		2.82%

		Безнадежные		5,518,041		2.31%

		Итого		238,466,386		100.00%

		гСЕМИПАЛАТИHСК облупр ТуранАлембанк

		Стандартные		537,897,492		81.78%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		55,917,249		8.50%

		- при задержке оплаты процентов		29,048,278		4.42%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		5,072,989		0.77%

		- при задержке оплаты		7,303,282		1.11%

		Сомнительные с повышенным риском		5,330,779		0.81%

		Безнадежные		17,189,568		2.61%

		Итого		657,759,637		100.00%

		гТАЛДЫКОРГАH облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		47,883,977		94.56%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		1,318,510		2.60%

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском		68,046		0.13%

		Безнадежные		1,368,405		2.70%

		Итого		50,638,938		100.00%

		гАРКАЛЫК облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		70,635,361		99.25%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные		535,781		0.75%

		Итого		71,171,142		100.00%

		гУРАЛЬСК облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		117,578,067		99.81%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов		226,951		0.19%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные

		Итого		117,805,018		100.00%

		гАКМОЛА облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		304,284,006		98.99%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		328,396		0.11%

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		305,811		0.10%

		- при задержке оплаты		1,824,172		0.59%

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные		643,266		0.21%

		Итого		307,385,651		100.00%

		гШЫМКЕHТ облупр.ТуранАлембанка

		Стандартные		352,926,492		98.15%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		1,127,593		0.31%

		- при задержке оплаты процентов		2,812,613		0.78%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском		1,000,000		0.28%

		Безнадежные		1,718,345		0.48%

		Итого		359,585,043		100.00%

		Головной ОАО Банк ТуранАлем

		Стандартные		1,042,838,226		97.04%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		6,704,775		0.62%

		- при задержке оплаты процентов		3,364,458		0.31%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		829,381		0.08%

		- при задержке оплаты		7,084,305		0.66%

		Сомнительные с повышенным риском		4,234,195		0.39%

		Безнадежные		9,549,669		0.89%

		Итого		1,074,605,009		100.00%

		гКУЛЬСАРЫ ф.ТуранАлембанка Атыраус.

		Стандартные		217,912,751		95.44%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		628,200		0.28%

		- при задержке оплаты процентов		1,009,329		0.44%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты		1,245,823		0.55%

		Сомнительные с повышенным риском		1,809,991		0.79%

		Безнадежные		5,707,771		2.50%

		Итого		228,313,865		100.00%

		гТЕМИРТАУ филиал ТуранАлембанка

		Стандартные		185,631,899		98.06%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		846,954		0.45%

		- при задержке оплаты		2,190,165		1.16%

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные		636,540		0.34%

		Итого		189,305,558		100.00%

		гЭКИБАСТУЗ филиал ТуранАлембанка

		Стандартные		95,588,866		94.37%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		2,754,907		2.72%

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		1,060,000		1.05%

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском		150,204		0.15%

		Безнадежные		1,740,852		1.72%

		Итого		101,294,829		100.00%

		г.АКСАЙ филиал ТуранАлембанка ЗКО

		Стандартные		130,181,238		100.00%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов

		- при задержке оплаты процентов

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов

		- при задержке оплаты

		Сомнительные с повышенным риском

		Безнадежные

		Итого		130,181,238		100.00%

		ОАО Банк ТуранАлем

		Стандартные		7,272,679,681		94.90%

		Субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		97,551,978		1.27%		194,337,084		1,246,950

		- при задержке оплаты процентов		96,785,106		1.26%

		Неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		20,923,097		0.27%

		- при задержке оплаты		40,822,746		0.53%

		Сомнительные с повышенным риском		55,948,361		0.73%

		Безнадежные		79,166,734		1.03%		391,198,022		2,510,093

		Итого		7,663,877,703		100.00%
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Кол_сумм_дог

				доллар США		евро

				155		157

				Количество кредитов выданных в сумме														Всего

				до 500 долларов США		от 501 до 1000 долларов США		от 1001 до 5000 долларов США		от 5001 до 10000 долларов США		от 10001 до 25000 долларов США		от 25001 до 50000 долларов США		свыше 50000 долларов США

		Акмолинский		774														774

		Актюбинский		7297														7297

		Аксайский		353														353

		Актауский		1455														1455

		Атырауский		593														593

		Аркалыкский		486														486

		Алматинский		1691														1691

		Восточно-Казахстанский		2067														2067

		Жамбылский		1196														1196

		Жезказганский		758														758

		Западно-Казахстанский		471														471

		Карагандинский		4068														4068

		Кызылординский		372														372

		Кокшетауский		638														638

		Костанайский		716														716

		Кульсаринский		536														536

		Павлодарский		716														716

		Петропавловский		1179														1179

		Семипалатинский		2522														2522

		Талдыкорганский		167														167

		Южно-Казахстанский		986														986

		Темиртауский		2827														2827

		Экибастузский		1055														1055

		Итог		32923		0		0		0		0		0		0		32923



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CСроки и валюта кредита
&RФорма №4К

&LИсп. Коробков А.
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Диаграмма1

		стандартные		стандартные

		субстандартные при своевременной оплате процентов		субстандартные при своевременной оплате процентов

		субстандартные при задержке оплаты процентов		субстандартные при задержке оплаты процентов

		неудовлетворительные при полной оплате процентов		неудовлетворительные при полной оплате процентов

		неудовлетворительные при задержке оплаты процентов		неудовлетворительные при задержке оплаты процентов

		сомнительные с повышенным риском		сомнительные с повышенным риском

		безнадежные		безнадежные
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12.02

														тыс. тенге

				Кредитный портфель на 01.01.03						В том числе потребительское кредитование

		классификация		объем		доля		объем провизий		объем		доля		объем провизий

		стандартные		11444684  		92.22%				7272680  		94.90%

		субстандартные

		- при своевременной оплате процентов		176229  		1.4%		8811  		97552  		1.3%		4878  

		- при задержке оплаты процентов		250545  		2.0%		25054  		96785  		1.3%		9679  

		неудовлетворительные

		- при полной оплате процентов		32025  		0.3%		6405  		20923  		0.3%		4185  

		- при задержке оплаты процентов		151805  		1.2%		37951  		40823  		0.5%		10206  

		сомнительные с повышенным риском		160124  		1.3%		80062  		55948  		0.7%		27974  

		безнадежные		194531  		1.6%		194531  		79167  		1.0%		79167  

		итого		12409943  		100.00%		352816  		7663878  		100.00%		136087  

		стандартные		11445  		92.22%		60		стандартные		7273  		94.90%

		субстандартные при своевременной оплате процентов		176  		1.42%		12		субстандартные при своевременной оплате процентов		98  		1.27%

		субстандартные при задержке оплаты процентов		251  		2.02%		9		субстандартные при задержке оплаты процентов		97  		1.26%

		неудовлетворительные при полной оплате процентов		32  		0.26%		7		неудовлетворительные при полной оплате процентов		21  		0.27%

		неудовлетворительные при задержке оплаты процентов		152  		1.22%		3		неудовлетворительные при задержке оплаты процентов		41  		0.53%

		сомнительные с повышенным риском		160  		1.29%		2		сомнительные с повышенным риском		56  		0.7%

		безнадежные		195  		1.57%		7		безнадежные		79  		1.0%

								100				7664  		100%



&LОтдел розничного кредитования УРБ&CКлассификация ссудного портфеля 
ОАО "Банк ТуранАлем" по физическим лицам&RФорма №3

&LИсп. Енкебаев Д.К.
Тел. 500-226
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