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XaJabIK 0aHKi
KAIIBIKTBIKTAH KbI3MET KOpPceTeTiH 0aHK CepBHUCI MOPTAJBIH icKe KOCAAbI

Aamatel, 2008 kbLIFBI 2 cdvip. Kazakcman Xanvik banki KawblKmovlKman icke acolpbliamuvlH OAHK
cepeuciniy dapnvievli Oipikmipemin dcana unmepHem-dcodacovinviyy - www.halyk24.kz nopmansin icke Kocy
mypanwt sxcapus emeodi. Enoizi sicepoe bankmin sceke mynza 60acviH, 3aH0bl Myn2a 0071CbIH KIUEHMMmeEPIniny
bapnvizbiHa anmaHnbly
7 KyHinOe maynicine 24 cazam 060iibl awiblK donamuln «OipvlH2ail mepese» apKbliabl Kbl3Mem Koepceminemin
oonaovl. Amanean Kvizmem mypi icKe KOCHLIAMbBIH CImMme CAUMMA MNCYMbIC icmen myp2an OHIAAIH-
cepeucmepmeH Kamap HcaxkblH apaoa icKke KOCbLIYbl HCOCRAPIAAHBIN OMbIPRAHOAPL 0d YCbIHbLIZAH.

’KobOaHbIH OacThl MaKcaThl - KIMEHTTEPTe KAIIBIKTHIKTaH KOJ JKETKi3yre MYMKIHIIK OepeTiH alyaH Typii
0aHK KBI3METIH KepceTy. baHKTiH OapiblK akmapaTThK TexHojorusuiap cepuci (IT-cepsuci) www.halyk24.kz
calTeIHAA YII OIOKKa OeJiHreH - « KallbIKTBIKTaFbl OaHKHHTY, « DIEKTPOHIBIK KOMMepIHs» kaHe «bankomarrap
MEH MYJBTHKHOCKIIEp», 63 Ke3eTiHAe ojap KIMEHTTEpIiH TYpIille CerMeHTTepiHe Kapail OymaH opi op Typii
cepBucke Oemineni. CepBUCTIH HAKTHI Oip TYPiH TaHIal OTBIPHII, Ci3 OJI JKAWIBI MEHITIHINE TONBIK aKIapaT ajbIln
KaHa KOWMaii, ataifaH KbI3MET TYpiHE KOCBUIY/BIH TajlanTapbl MEH TapudTepi Typassl Aa Xxabapmap 0oiach3,
KaxeT OOJIFaH JKarJaiia THICTI cinTeMenep apKblIbl CEPBHUCTI MaliaaHyFa Kelle alachl3.

CepBuC TypiepiHe KaTBICTBI MAJIMETICH Karap, CaWTTaH COHFBI J>KaHAJIBIKTApMEH TaHBICYFa, ©3iHi3mi
KBI3BIKTHIPATBIH Macelnenepre OaillaHbICTBI cayangap KOIOFa, COHIal-aK OaHK YCHIHATHIH KBI3METTEp CallachlH
KaKkcapTyFa OarbITTaJIFaH cayallHaMara KaTbICyFa 0omajpl.

Hopranparsel Herisri IT-cepBuc (AKINapaTTHIK TEXHOJOTUSIJIAP CEPBUCI) TYpaJibl KbICKAILIA MJJIiMeT:

Keke mynzanapza apuanzan Humepnem-oanxkune. KazakcTaHIBIK OaHKTEp iCKe KOCKAH aJIFaIIKb
WuTepuer-6ankunr xyieci (2000 xbutFbl 1 maychiM). Bacrankeina skyiiere 3meKTpOHABI-IUMPIBIK KO KO
(BUK) enrizinren OonateiH, Oyn >xkodWT HWHTepHeT apkpUIbl KineHTTepre KazakcTaHHBIH SICKTPOHIIBIK
PBIHOTBIHIIAFBI KOJ JKETIMII OHIMAEPAiH OaphlHINA KEHEHTIITeH KeNiCiH YChIHYFa MYMKIHTIK TYFBI3ABI (OHBIH
inriHae OaHK IIIUTIK jKoHE 0aHK apaliblK aKila ayaapbIMIaphl, aKIia alylIbIHBIH aThlHA TOJIEMACP, KPEAUTTI OTey,
JIETIO3UT allly KOHE OHBI TOJBIKTHIPBINT OTHIPY, 3€WHETAaKhl IIOTTAPBIH TEKCEPIiN OTHIPY, CANBIKTap/bl TONEY, T.0.).
OtkeH XbpUThl Kazakctan PecmyOmmkachiHBIH AKmapaTTaHABIPY JKoHE OaimaHbic areHTTIri Kaszakctanm Xaibik
OankiHig «Keke Tynranapra apHanraH MHTepHeT-0aHKWHDY XKyieciH (www.mybank.kz) «Kazaxcmanoazer 2007
JHCLLIZbL eH Y30IK IIeKMPOHObIK Kbl3Memy [Nl TaHBUIFAaH OOJATBhIH. OTKEH JKbLI KOPBITHIHJBICH OOMBIHINIA
Bbankrin MHTEepHET *KYlieci o3iHIH aifHATBIMIAFbl Kap Kbl )KUBIHTHIFEL (18,8 Mipa. TeHre) OoibIHIIA emiMi3ieri eH
ipi JKyiie OOl XKoHE 52,6 MJIH TEHI'€JICH acTaM TaObIC TalThI.

3anovt mynzanapea apnanzan Humepnem-oanxkune - 0yn KazakcTanma icke KOCBUIFAaH 3aHbI
TYJIFajlapFa KallbIKTHIKTaH OaHK KbI3METIH KepCeTydiH Ka3ipri 3aMaHfbl, e€H COHBI kyieci (2007 xbuiapy 29
MayChIMBIHIA eHTi3immi). Emimizmeri Oamkrep apachbiHAa XaiblK OaHKIHIH OV Kyieci ©3 KIHEHTTEPIH KOpFay
xone OIIK KypacThlpy YIIIH — aKmapaTThlH MEMJICKETTIK cepTU(UKATTaNFaH KpUnTOrpaduUsiblK KypaablH
KOJaHaThiH OipneH-0ip xyie Oonbim TaObutamel (Tumar CSP «l"amma-TexHomorusmblky memimi). Kiouent
JKy#emeri yII MOAYJIBAIH Ke3 KEeNTeHIH Maijgaiany MyMKiHAIriHe we 0omanbl: « baHK-KIHEHT» KaMTaMachl3 €Ty
OarnapnamaceiHad (KB) xnmeHT xoMmbploTepiHe MHCTAUIALUS kacay, «HTepHeT-kIueHT» (LIOTTHI Oackapyra
BeO-nopTain apkeUIbl https://ib.halykbank.kz ko xeTkizy) Hemece «MHTepHET-Y31HIAI» (IIOTTap Typajbl aKmapaTka
caiit apkputhl https://ibank.halykbank.kz wom xerkizy, DIK-# maiimanany kaxerrtiri ok). 2007 >KbUTABIH
KOPBITBIH/IBICH OOWBIHIIA JKYHe KIMSHTTEepiHIH caHbl 41%-Fa ocTi, all CepBUCTEH TYCKEH Ta0bIC KeyieMi 356 MiTH.
TeHreieH acThl (2006 XbUTMEH cabICThIPFaHAa 6ciM Keemi 33 % Oobl).

Banxmeei opma oicane wasvin busnec canacvina scemexwinix emywi bacxapma Tepazacvinviy opvinbacapul
M.3.3auviposmuly manimoeyinue, azvimoazel 2008 ducvinvl bank «3andvl myneaiap2a apHaiaH UHMepHem-
OauKUHEY) HCAHA HCYUECIHIY KO JicemimOi dcenicin 0amvlmyovl 00aH api JHcaneacmvipadvl, COHOAU-AK KAUEHMN
menemoepin agmomammsl mypoe Maxynoayovl icke acvlpaosl, ai OY1 KiueHmmepmeH HCYpeiziiemin HCYMulCmbl
aumaprelkmail Hcovli0amoamaosi.

- Moonapaixk 6ankuur. bynan ym xbut OypblH FaHa «MOOWIBIIK OaHKWHI» JereH ce3 TipKeci Kusi-
FAKaWBINITHIK YFBIM peTiaae KaObuimaHaTeiH. A 2005 >xeutel Xansik banki Oyl eHIMIII pPHIHOKKA IIBIFApFaH/a,
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OHIMHIH MOHI MEH apTHIKIIBUILIFBEIH eTKeH-TerKel TYCIHIIpy MakcaThIHIa KIUEHTTEPMEH e, YsUTbl OalaHbIC
orepatopnapbiMeH e BAK apKpUibl TYCiHIKTEMEIiK )KYMBIC JKYPTi3y YIIiH 0ipa3 Tep Teryre Typa kemai. Emimi3
YWIiH con Ke3ae Oipereil eHiM OOJbIN TAaObUTFaH ysUIbl OalaHBIC canachlHAAFbl Oy cepBHUCTI icke Kocy 2005
KBUIABIH 19 coyipiHge *y3ere achIpbUIIbI, KOl y3amaii-ak, HeOapi Oip jkapbIM KbULABIH IIIiHIE aTanFaH KbI3MET
TYpiH naiigananymsuiap canbl 100 MBIH afzaMHaH achlll TYCTi. BYTiHT KYHI KamIBIKTBIKTAFbl OaHKUHT KbI3METi
eNiMi3JIeri €H KaKETT1 9pi YHEMI cypaHbIC TyIBIPBII OTHIPFaH TaHBIMAI YAJIbI OaiilaHbIC KBI3METiHE aliHAIBI.

banxmeei Axnapammuiy mexnonoeusnap (IT) onocvina ocemexwinix emywi Backapma Topazacuvinbiy
opvinbacapvr  A.M.Kycaiivinosmuly manimoeyine xapazanoa, «Mobunvlix —6auxuney xazipei yaxeimma
Kazaxcmanoazer ey cypanvicol mon api 6apvinuia nanioaivl KaublKmMelKMAaK YCbIHLLIAMbIH OAGHK Kbl3Memi eKeHoiel
KyMaH mMYyobipMauiobl, amanzan Kvlzmem mypin naudanawywsiiap camvl 234 muly adamea dcemin omuip, OYn
KepcemKiul Ka3aKCmauovlk OaHKmepoiy 0apivlebl KOCbLIbIN YCLIHAMbIH OH-IAUH JiCyliecinoesi OaHKUHemeH
andekaiidoa apmolk. 2007 dcolnoviy KopbimulHObICHL Ootibinuia amanzan 1T-cepsucinen mycken maza maodwsic
xenemi 3,6 man AKLL donnapvinan acmol.

A¥ita kerepmik Oip *oiT, Oy cepBuUC TypiHe XanblK 0aHKi KapTOYKACHIHBIH Ke3 KEITeH HeNeHYIIICi
OaHKOMAaT apKbLIBI TIKEJICH KOChIIa alabl.

- Moouabaik kommepuusa. 2007 XbUIABIH 26 JKENTOKCaHBIHAAa XanblK baHKI Ka3zaKCTaHABIKTap YIIiH
MOOWIIBIIIK KOMMEPITHS OJIeMiHE «ECIK ambil Oepfi» - KIUEHTTEp CHIr JKepae YsUIbl Tele@oH KeMeTiMeH
TayapJiap CaThIll Ay JKOHE KbI3METTEPre TalChIphIc Oepy MYMKIHIITIHE KOJI )KETKi3¢ ajlaThiH OOJIIbL.

ATanfaH KpI3MET TYpiH MaiijanaHy YIOiH KbI3MET KOpCETYyIi OmnepaTopAblH o¢uCciHe Oapblm, ©3iHi3INiH
MOOWMIIBITIK TeneoHBIHbI3AaFkl  SIM-kapraHb3ael O0ank ammieti MmeH JLK kinrrepi opHartburraH jkana SIM-
KapTara aybICTBIPY KETKUTIKTI 0osamel (OyJ1 peTTe ci3miH TeaeOoH HOMIpIHI3 cakTalaabl) opi OyJI MYJAEM TeriH
icke acelpbutanbl. JJom Oyrinri kyHi atanran Kbi3MeTTi Tek bunaiin (Beeline) ycpina ananel, AeTeHMEH KYBIK apana
Oacka nma omeparopiap KochUiaabl jgen kyTimyae. SIM-kapTaHbl aybICTRIpFaHHAH KEWiH YsUTBI TeleOHBIHBI3IA
JkaHa OAaHKTIK MCHIO IBIFAJbBI, OJIaH opi Ci3 YsUIbl OaiilaHbIC orepaTopiapbl MEH IPOBAWIEPIIIK KOMIAHUSIAP
aTbIHA, KOOUIMIK Tenemuaap, JKep cepiri (CIyTHHKTIK) TeJeAUIaphbl KoHE KOMMYHAJJIBIK KbI3MET YIIiH TeJIeM
HeMece ayJapbiM jkacay MyMKiHfiriHe ne Oonace3 (KasakcranubeiH 11 eHipi OolibIHIIA MyHIal YilbIMIap CaHBI
40-tan aCHIIT OTBIP - oJTapABIH Ti3IMIH MEBIHA caiTTan Kapar anyra Oomamp:
(http://www.halykbank.kz/cards/mobil_banking/m_commerce). 2008 »xbiibl bank ochl x00a IIeHOEPIHAC YSIbI
tenedponHan P2P - kapToukagaH KapToukara akmia ayaapy, CajblK Tejiey MYMKIHZIriH, ajl ofaH opi -
aBuabuieTTep MeH KHHO OHMIIETTEpiH CaTBINl alyFa KOJ JKEeTKi3y MYMKIHIITIH YCHIHATHIH OOmanel. AiiTa Kery
KepekK, ce3 00JbIn oThIpran Oyt xo6a 2007 KeliablH HoTHXKECI OolibiHIla TM/I enmepiHiH Kap>Kbl caaachiHIarbl
eH y31ik IT xobacel peringe C-News AWARDS 2008 criiiibIFbIMEH Mapanarrtayfa YChIHBLUIFaH.

- DJIeKTPOHIBIK TeHAepJiK k00a. baHk ycweHBIT oThIpraH IT-cepBuCi >k0OaMaphIHBIH INIIHIETI - €H
conrbichl, 2008 kpUTIBIH 31 KaHTapbIHIA ICKe KOCBUIIBI, k00a OOWBIHINIA AJFaIlIKbl JICKTPOHIBIK TeHaep 2008
KBUIBIH 9 aknaHblHAa OTKi3unmi. B2B kyleciHiH KiIaccHKaiablK HYCKAchl OOJBIN TaObLIagbl. www.e-tender.kz
mopranel TMJI-marer aca ipi TREID.SU. TeHmepimik amaHbIMEH Oipiiecilm KOJFa albIHABI JKOHE OTe KBICKA,
PEKOPATHIK Mep3iMJie - 3 alblH 1IIiHAC KOCBULIbI. AJIFAllIKbl OTKI3UITCH TEHICP HOTHMXKECIHIH 031 oOajlaHFaH
Oro/KeTTIK KapKbIHbl 10 %-Fa JeiiiH yHeMJeyre, COWTIN JJISKTPOHJBIK allaH jKacayFa >KYMCallFaH OaplibiK
IIBIFBIHABL OiplieH jka0yFa MyMKIHIIK Oepi.

AljiTa KeTeTiH Oip JKOUT: JEKTPOHIBIK TEHIECPICP aJlaHBIHBIH CaThiHAa Www.e-tender.kz Toymik OoibI Ke3
KeJIreH yakbITTa KOJl KeTKizyre 0oxansl api myHna «Halyk» Kap:KblIblk TOOBI KOMIaHUSIIAPBIHA 9JICYETTi KBIZMET
YCBIHYIIBLTAPIBbIH OapIIbIFGI Ja TIPKEe alaibl.

- «bankomaTTap MeH kuockiiep». Kazakcran Xanwslk BaHki OyriHme opTa asusUiblK €Jiep OHIpiHIe
JocTYpili Oemiminenep xemici OOHBIHIIA FaHa eMec, ©3irHEH KbI3MET KOPCETETIH AIEKTPOHIBIK KOHIBIPFhLIAPHI
JKarplHAH OapbIHIIA KECHEUTUITeH ipi QrImManaplK >KeIiHi MeMACHTeH aca ipi OaHkKke aifHambIm OThIp. MyHmai
KYPBUIFBLIAP JKENICIHIH ayKbIMBI Ka3ipri yakbitta 1480 6ankomar nieH 299 MyInbTHMEAHSIIBIK KHOCKIHI Kypanabl.
2008 >KpIIABIH asFbIHA JACHIH O3MiriHeH KbI3MET KepceTy skyheciH 2540 Oipnikke, OHBIH imiHAe OaHKOMartTap
canbiH 1940-ra, knockinep canbiH 600-re neliH )KeTKi3y Ke3aemin oTep. XalblK OaHKIHIH 9pEKEeT eTyIIi (aKTHBTI)
KapTOYKAIAphIH HEMACHYIIUIEpAIH caHbl OyriHTi KyHi 1,6 MiH-HaH acambl, Oy emimMi3zeri OapiblK aKTHBTI
KapTouka HeNepiHiH 52 maibi3biH Kypainpl. bankrig http:/www.halyk24 kz/cash/directory caidTeiHa cinteme
yKacay apKbpUTbI Oi3/1iH KIHEHTTep OaHKOMATTap MeH MYIbTHKHOCKIIEpP Typallbl ©3/IepiHe BIHFAMIBI opi KaXeTTi
aHBIKTAMAJIbIKKAa KallaH Ja KOJI )KeTKi3e aylaibl.
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- «Visa-nan Visa-ra 24/7 akma aynapeiMaapbl». Kanemrackan moctypre coiikec Xanblk 6anki oy IT-
CepBUC TYpi OOMBIHIIIA PEIHOKKA OHIM IIbIFAPFaH aJIFallKbl Ka3aKCTaHbIK OaHK MekeMeci Oombin Tadbutazsl (2007
xbuasH 30 Haypbeizel). P2P HyckaceiMeH akmia aygapy KbI3MeTiH XajblK OaHKiHiH FaHa emec, e3re OaHKTEepAiH
KIMEHTTepl e Kbutbl KaOburmanbl. 2007 XbUINbIH 7 aiibiHma faHa Oy Kei3MerTi 150 MBIHHAH actam axam
nainananem yiaripai. By KeI3MeT TYpiHIH TapTHIMIBUIBIFBI MBIHAIa: Ke3 KelreH OaHKTIH KIHMeHTi XaJbIK
OaHKiHIH OaHKOMAaTTapbl MEH MYJbTHKHOCKIIEPIH 9p TYpil OaHKTep KapTOUKamapblHA iIIKi KOHE XaJbIKapalbIK
aKia ayjgapy YIIiH KallbIKTHIKTarkl TEPMUHAN PeTiHJe Maiifanana anmaabl. TONBIFBIpAaK MONiMETTI MbIHA CalTKa
ciaTeMe Jkacay apKbLIBI aimyFa O0omanbl: http:// www.halyk24.kz/cash/visa_to_visa.

Lneepioe aman emien, Kazipei ke3de commi iCKe KOCbLIZAH Cepsuc mypaepiden 6Oacka, Xanvlk OaHKI
azvimoaswl 2008 ocblnobiy asevina OelliH Jcy3e2e AchIPbLIAMbIH 63IHIK mazvl Oipkamap sHcobanapvl HCOHIHOe
Jlcapust emeoi:

e «Halyk» 6onyc kay0bl - 0aHK KbI3METIH MaliaaHyIIbl KOMMEPCAHTTap MEH OJNap.IbIH KIHESHTTEpP1
yIIiH Oeiinaik KapbIM-KaThIHAC KYHECIH Kypy,

e DuekTpPoHABI aKma - Ka3zakcTaHra 3JICGKTPOHJBIK CEPBUCTIH OCBHI aTalfaH TYPiHE KOCBLIATHIH
ME3TUI 90IEH KETTi...

e Tenedponaplk GaHKMHI - erep Ci3OiH YUIbl TeledOHBIHBI3 XOK OoJica JKOHE OCHI cebenTeH
MOOWIIBIIK OAaHKWHT KBI3METTEpiH TMaijanaHa amMaid >KYPCEHi3, XKYBIK apama 013 ci3min Oy
npoOeMaHbI3 b MEeIyre MyMKIHIIK OepeTiH cepBHUC TYPiH YChIHAMBI3.

e  DJeKTPOHIBIK KOMMepuus - VHTepHeT sxemici TapudTepiHiy TeMeHAeyiHe OaillaHBICTBI COHFBI
yakpITTa aTajFaH el KbI3METIH MNaiIajdaHylIbIap caHbl KYPT ©CIN OTHIpFaHbl OalKaniajbl,
coHmbIKTaH bank MHTepHET >Kemici apKpUIBl TejJeM KaObLIay JKYHECiH €HTi3y apKbUIbl YIJITTHIK
WHTEPHETTIK-KOMMEPIHSIIBIK CETMEHTT] TaMBITYFa KOMEK KOPCETITEKIII.

Halyk xap>KpUIbIK TOOBI KAIIBIKTHIKTaH KbI3MET KepceTeTiH www.halyk24.kz GaHk cepBUCI MTOPTATBIHBIH
icKe KOCBUTYBI Oi3/iH KIIMeHTTepiMisre baHKTIH caH amyaH KapKbUIbIK [T-cepBHC TypiHEH ©3iHE KaXKeTTiCiH OHal
TaHJall, KUBIHABIKCHI3 TayBII aja bl 9pi OJapabl HEFYPIbIM OeJICeHAIpeK maiaananaTeiH 00Iaabl ACH CeHEIi.

XaJapIK 0aHKiHiH 0acmace3 KpI3MeTi
Ted. (727) 259 08 16
www.halykbank.kz

www.halyk24.kz
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